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1 Zakladni udaje o organizaci

1.1 Predstaveni Domu socialni péce Kralovice, p. o.

Diim socialni péce Kralovice je piispévkovou organizaci Plzeniského kraje a pravnickou
osobou, vystupujici v pravnich vztazich svym jménem a nesouci odpovédnost z téchto vztahi
plynouci.

Ztizovatelem Domu socialni péce Kralovice, p. 0. je Plzenisky kraj.

Statutarnim organem Domu socidlni péce Kralovice, p. o. je feditel Ing. Josef Trcka.
Registracni ¢islo: 6973797

Zapis v Obchodnim rejstiiku: OR vedeny Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr, vlozka 654
www.dspkralovice.cz

Ptedmét hlavni Cinnosti: Dim socidlni péce Kralovice, p. o. poskytuje pobytové socialni
sluzby osobdm nad 40 let v€ku, které maji sniZenou sobéstacnost z divodu zdravotniho
postiZeni a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Doplitkkova c¢innost: V souladu se zfizovaci listinou je dopliikovou ¢innosti prodej obédu,
tj. hostinska ¢innost, pronajem nebytovych prostor, piedevsim ordinaci a ¢innost lektorska.

1.2 Dlouhodoby cil a strategie

Rok 2018 se vyznacoval praci s hodnotami v organizaci, predevsim novou formulaci vize.
Usilujeme o ,,bezpeci domova s co nejvyssi mirou rozhodovani klienta“. Strategie, které
nam na cesté za vizi bezpe¢i domova pomohou:

- partnerstvi s klienty a zaméstnanci

- ufeni
e pro posileni odbornosti
e pro zlepSovani, pouceni se z vlastnich chyb
e pro vSeobecny rozhled

- udrzitelny rozvoj (pomaly, zato staly rist bez negativnich dopadir)

1.3 Vysledky v roce 2018

Co se nam podarilo
1) splnéni klicovych ukazateli:
- obloZnost za rok dosahla v praiméru 98,89% , meziro¢né +2,23 %
- prijem od zdravotnich pojist'oven 3 577 000 K¢, tj. +18,4% meziro¢né
- thrady od klienti ¢inily 9 470 000 K¢, tj. +3,5% meziro¢né

2) byla provedena objemova studie na piistavbu a rekonstrukci objektu Domu socialni
péée Kralovice ATELIEREM SOUKUP, OPL, SVEHLA s. 1. 0.



3) Rada Plzenského kraje rozhodla o realizaci piistavby a rekonstrukce objektu podle
objemové studie v obdobi 2019 — 2023.

4) zvyseni potencialu organizace zlepSovanim procesi na zakladé:

porad a miniporad

internich Skoleni

vyhodnocovani dekubiti, padi a bezpecné farmakoterapie

Setieni spokojenosti zdkaznik

monitorovani rozsahu péce v 15 oblastech (hygiena, sobéstacnost, ... az
spiritualni potieby klienta). Tento postup, zaméfeny na pecujici, monitoruje, zda
nepietéZujeme zaméstnance v péci.

kontinudlni prace stravovaci komise ladi jidelni¢ek podle chuti klienti

5) Zaméstnanci DSP Kralovice zlepSuji podminky pro rast kvality péce:

- shromazd’ovanim informaci o potiebach klienti, komunikaci s rodinou klienta,

sepisovanim biografii (viz graf)

- prohlubovanim spoluprace v tymech — spole¢né mimopracovni akce
- zavadénim zdékaznicky orientovanych postupii (napf. poddvani obédii na

oddéleni péée A z vydajového voziku namisto ,,tablett*)

- provadénim internich auditd — audit Plasy 2018 orientovany na fizeni

- vyuZivani potencialu zlepSovatelstvi:

e zasedaci mistnost jako ,,myslenkova laboratoi“

e doplnéni terapeutické kuchyné na oddéleni péce C

e kvétinova vyzdoba

e doplnovani a obnovovani drobného majetku (napf. novy myci Stroj
Kércher, dvefe sesteren zabezpeceny systémem ,,chytra klika®, ...)

10%

0%

PODIL PECE S BIOGRAFIi, ROKY 2012 AZ 2018

80% -
70%
60% -
50% -
40% -
30% -

20% -

72%

56%
% % v A
%vB
32% m %vC
22% 23%25ry
it
15%
s
|~ @DsP @DSP2! @DSP
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018




2 Cinnost organizace
2.1 Uzivatelé, bydleni a stravovani

2.1.1 Uzivatelé

Nase sluzby jsou poskytovany dospélym od 40 let véku, mladSim seniorim od 65 let véku
a star$im seniortim od 85 let véku.

Kapacita domova je 90 luzek. K 31. 12. 2018 zilo v naSem zafizeni 88 klientd, z toho 58 Zen
a 30 muzu, viz tabulka ¢. 2. V pribéhu roku 2018 zafizeni poskytlo sluzby 109 klientim.
Béhem tohoto obdobi pobyt ukoncilo 23 klientli, z nichz 19 zemielo, 1 se vratil zpét do
domaciho prostiedi a 3 klienti ptesli do jiné socialni sluzby. Nové bylo pfijato 23 klientd, viz
tabulka ¢. 1. Ro¢ni primérnd hodnota obloznosti lizek byla 98,88 %, jak uvadi tabulka ¢. 3.

Tabulka ¢. 1: Pocet klienta v roce 2018

pocet klienti k 1. | propusténi pfijati pocet klientd k
1.2018 31.12. 2018
88 23 zemielo | 23
19 88
odchod

2.1.2 Druhy poskytovanych socialnich sluzeb

Dim socialni péce Kralovice, p. o. je zafizeni pro osoby se zdravotnim postiZzenim, které
v souladu s § 48 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach poskytuje pobytové sluzby
osobam se snizenou sobé&stacnosti z dlivodu zdravotniho postiZzeni, jejichz situace vyzaduje
celodenni pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Dum socialni péce Kralovice, p. 0. poskytuje socialni poradenstvi v souladu s ustanovenim
§ 37 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Poslanim naSi sluzby je vytvafeni podminek pro proziti ,,aktivniho* a dastojného staii
pfi respektovani individualnich potfeb kazdého klienta. Nasi snahou je co nejvice se ptiblizit
podminkam domadciho prostiedi klienta s ohledem na naSe prostorové moznosti.

Hlavnim cilem na$i sluzby je zachovat nebo dosahnout fyzické a psychické sobéstacnosti
klient prostfednictvim rozvijeni jejich dovednosti a schopnosti, zaclenit je do bézného Zivota
spoleCnosti a umoznit jim zit takovym zptisobem zivota, jako ziji jejich vrstevnici. Pokud to
rozvoj schopnosti a dovednosti umozni, je nasim cilem pomoc pii integraci klienta zpét do
domaciho prostiedi.

V péci o klienty vyuzivame ,,Koncepci biografické péce®, ktera vychazi z Psychobiografického
modelu podle Prof. Erwina Béhma. Tento specificky zpusob poskytovani péée je zaloZen na
zivotnim piibéhu (biografii) klienta. Vytvofeni individualni biografie klienta pod nazvem
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,, Kniha zivota“ nam pomaha vyznamné porozumét klientovi, jeho chovani a nasledné ho
pozitivn¢ ovlivnit. Podstatou je snaha o zajisténi a respektovani takovych podminek a zptisobu
zivota, jaky byl v daném obdobi Zivota pro klienta ,,normalni“ a na tyto Gseky zivota zaméfit
detailn€ jeho pozornost a jeho emocni prozivani.

V individudlnich planech péce jsou zohlednovany a zapracovany ritudly a zvyky, které byly
a jsou i nadale pro klienta dulezité. Model péce je zalozen na provazanosti a tizké spolupraci
vSech zainteresovanych pracovniki, podilejicich se na péci o klienty. Pouzivani této koncepce
péce vnimame jako prirozené pokracovani a rozsifeni nasich aktivit sméfujicich k humanizaci
poskytované péce a k maximaln¢ spokojenému klientovi.

Rozsah poskytované socialni sluzby:

Ubytovani

Stravovani

Zdravotnicka péce, rehabilitacni péce
Socialné-osetiovatelska péce

Aktivizaéni péée
Zakladni socialni poradenstvi

o ks wh e

Tabulka €. 2: Struktura klientl z hlediska pohlavi k 31. 12. 2018

celkem klientu
k 31. 12. 2018

muZzi Zeny primérny vék

88 30 58 82 let

Tabulka €. 3: ObloZnost liZzek v mési¢nim obdobi leden az prosinec 2018
Mésic | 01 | 02 | 03 [04 | 05 | 06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 11 | 12 Rotni

grﬁmér

95,66 | 98,61 | 99,32 | 100 | 99,18 | 99,78 | 98,71 | 99,14 | 99,74 | 98,71 | 99,19 | 98,64 98,88%

obloZznost
VvV %

Strukturu obyvatel k 31. 12. 2018 podle stupné zavislosti na pomoci druhé osoby uvadi
tabulka ¢. 4. Vékové rozlozeni klientll uvadi tabulka ¢. 5.

Tabulka €. 4: Struktura obyvatel podle stupné zavislosti k 31. 12. 2018
Bez priznaného
PnP/v Fizeni

L. stupen I1. stupen I11. stupein | IV.stupen Celkem

10 klienta 27 klienta 26 klienta 22 klient 3 klienti 88 klientu

Tabulka ¢. 5: V&kové slozeni klientd v roce k 31. 12. 2018
27 — 65 let 66 — 85 let nad 85 let ramérny vék Celkem

7 klienta 42 Klienta 39 klientu 82 let 88 klientu




2.1.3 Ubytovani

Dim socialni péce Kralovice, p. 0. ubytovava klienty ve 45 pokojich na tfech samostatnych
osetfovatelskych oddélenich (A, B, C). Pocet jednotlivych pokoji uvadi tabulka ¢. 6. Na
oddélenich A a B jsou vzdy dva pokoje vybaveny spoleénym WC a u vSech pokoju je
predsinka s umyvadlem. Dale je na oddéleni B 7 pokoji vybavenych vlastnim hygienickym
zatizenim se sprchou, umyvadlem a WC. Na odd¢leni C je umyvadlo na kazdém pokoji. Pro
mobilni klienty je na chodbé oddéleni spolecné WC. Na oddéleni C je kromé uvedeného 9
pokoji vybavenych vlastnim hygienickym zafizenim se sprchou, umyvadlem a WC.

Kazdy pokoj ma svoji televizni piipojku, dorozumivaci a signaliza¢ni zafizeni ke komunikaci
S oSetfovatelskym persondlem. Zajisténi intimity na vicelizkovych pokojich umoziuji
teleskopické zavésy. K zajiSténi intimity pfi pouZiti toaletniho kiesla pouZivame nizké
mobilni paravany, které jsou i pro klienty snadno piesunutelné dle potieby. Kazdé oddéleni
ma rovnéZz spole¢nou koupelnu se sprchou a specialni vanou pro imobilni klienty.

Soucasti ubytovani je prani, zehleni, mandlovani lozniho pradla i osobniho pradla a provadéni
drobnych oprav. Tyto sluzby jsou zajistovany vlastni pradelnou domova.

Obrazek ¢. 1: Pradelna

Tabulka €. 6: Liizkova kapacita podle poctu klientil na pokoji

jednoliiZzkovy | dvoultizkovy | tFilizkovy | ctyrfluzkovy | pétilizkovy

Pocet pokojii 17 16 8 3 1




Vsechny pokoje jsou vybaveny polohovacimi oSetfovatelskymi lazky. V roce 2018 jsme
nakoupili 2 elektricky polohovatelna lizka k obméné starych mechanickych ltzek, které jiz
nevyhovovaly potiebdm naSich klientli. V soucasné dobé pouzivame v péci 75 luzek s
elektrickym polohovanim a 15 lizek s mechanickym polohovanim. Pokoje jsou standardné
vybaveny skfifikou na osobni véci, no¢nimi a jidelnimi stolky a zidlemi. V letoSnim roce jsme
také nakoupili polohovaci pomtcky a 6 aktivnich antidekubitnich matraci k zajisténi prevence
vzniku dekubitli a jako podplrné opatieni pii piipadné 1€cbe.

Obrazek ¢. 2: Aktivni antidekubitni matrace

B Nowsa Prsssune @ Low Pressure

DOMUS 3

ALTERNATING Stanc

Prostory 1 zafizeni jsou pfizplisobeny potfebam seniori, ale také klientim na mechanickém
voziku. Dle prostorovych podminek si klienti dopliiuji pokoj vlastnim kieslem, stolkem,
pokojovymi kvétinami, obrazky apod. Po dohod¢ s vedenim domova si mohou klienti
vybavit pokoj vlastnim mobiliafem. Klienti maji moznost mit v pokoji vlastni televizi, radio,
rychlovarnou konvici 1 malou lednicku.

Na kazdém oddé¢leni se nachazi kuchynka vybavena rychlovarnou konvici a mikrovinnou
troubou. Zatizeni kuchynky na oddéleni umoziuje klientim za podpory a pomoci persondlu
ohrat jidlo, uvafit si kdvu apod. Na kazdém odd¢€leni je mala jidelna s lednici, ktera slouzi
klientim k uchovavani potravin a napoji.

V piizemi zatfizeni je velkd spoleCenskd mistnost, kterd je vyuzivana k dennim aktivitam,
promitani film®, pofddani spolecenskych akci. V odpolednich hodindch a o vikendech
spolecenskou mistnost vyuzivaji klienti k posezeni s rodinou nebo ptateli. Klidné misto pro
setkdvani klientli a jejich blizkych je navS§tévni mistnost. Nachazi se v pfizemi zafizeni a je
zde umistén osobni pocita¢ pro klienty s pfipojenim na internet. Klienti S rodinami vyuZzivaji
pocita¢ zejména k prohlizeni fotografii vnoucat ¢i pravnoucat a fotografii z rtiznych
rodinnych oslav. Vhodnym a casto uzivanym prostorem k posezeni v soukromi je také
terapeuticka mistnost, ktera se nachazi v prvnim podlazi oddéleni B. Vybaveni terapeutické
mistnosti pfipominajici ,,maly obyvak naSich babicek* vyvolava vzpominky na mladi nejen u
klientd domova...



Obrazek ¢. 3: Spolecenska a navstévni mistnost

Obrazek ¢. 4: Nové vybavena kuchynka na oddéleni péce ,,C*




Zadni vstup do budovy je feSen bezbariérové. V arealu zafizeni je také zahrada, ktera je
Vv letnich mésicich pro klienty velmi oblibenym mistem k posezeni s rodinou nebo s prateli.
Zahradu také Casto vyuzivdme pro volnocCasové aktivity. VétSina naSich klient pochazi
Z blizkého okoli, kdy jejich chloubou a velkou zalibou byla zahrada. Pro vytvofeni podminek
zejména klientim s omezenim pohybu byly zakoupeny vyvySené zahony, které umozni
pestovani oblibené zeleniny a tfipatrové truhliky k péstovani bylinek. Tato varianta zahont a
truhlikl umoznuje klientim na mechanickém voziku i nadale se vénovat svym zalibam.

Obrazek ¢. 5: Truhliky na bylinky a mobilni zahony

Cena za ubytovani je odvozena od standardu bydleni. Jednolizkovy pokoj s koupelnou
a toaletou je uctovan 200,- K¢ na den, vicelizkovy pokoj s koupelnou a toaletou na chodbé
oddéleni je uctovan 160,- K& na den, vice uvadi nasledujici tabulka ¢. 7 Sazebnik za
ubytovaci sluzby.
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Tabulka €. 7: Sazebnik za ubytovaci sluzby (uhrada za 1 den)

Typ pokoje Cislo pokoje | Cena na den

v K¢

Pétilizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do A/l 160,-

10 m2 na osobu

Trilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do AJ2 170,-

10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem A/3 175,-

do 10 m2 na osobu

Ttildzkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do Al4 170,-

10 m2 na osobu

Ttildzkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do A/5 170,-

10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem A/6 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem AT 180,-

10-20 m2 na osobu

Ttildzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem do A/8 170,-

10 m2 na osobu

Jednoltizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem A9 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem A/10 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 A/11 175,-

na osobu

Ctyilizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem do B/12 165,-

10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/13 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/14 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/15 180,-

10-20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/16 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/17 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/18 180,-

10-20 m2 na osobu

Ctyiltizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem do B/19 165,-

10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spolenym WC, bez koupelny a prostorem B/20 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednoltzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/21 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednoltizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 B/22 175,-

na osobu

Ttiltizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/23 165,-

osobu

Triltzkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na Cl24 165,-

osobu
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Dvoultzkovy bez WC, bez koupelny a prostorem 10-20 m2 C/25 175,-
na osobu

Ttildzkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/26 165,-
osobu

Trilazkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na Cl27 165,-
osobu

Ctytlizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/28 160,-
osobu

Jednoltizkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou a C/29 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednoltizkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou a C/30 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem 10- C/31 200,-
20 m2 na osobu

Jednoltizkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou a C/32 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou a C/33 185, -
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednoltzkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou a C/34 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou a C/35 185, -
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednoltzkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem 10- C/36 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem do C/37 190,-
10 m2 na osobu

Jednoltzkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou a B2/1 190,-
prostorem 10-20 m2 na osobu

Jednolizkovy se spolenym WC, spole¢nou koupelnou a B2/2 190,-
prostorem 10-20 m2 na osobu

Jednoltzkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem 10- B2/3 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem do B2/4 190,-
10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/5 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/6 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultzkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/7 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/8 200,-

20 m2 na osobu
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2.1.4 Stravovani

Stravovani pro naSe klienty zajistuje vlastni kuchyné, ktera v soucasné¢ dobé nabizi
a pripravuje stravu odpovidajici zdsadam spravného stravovani s ptihlédnutim k véku nasich
klientli. Kuchyné nabizi vybér ze dvou variant jidel obédu jak pro klienty, tak pro personl,
n¢kolikrat v tydnu 1 vybér vecefi, a je schopna okamzité zareagovat na individudlni ptani
a pozadavky klienta.

Nabizime tii druhy diet s tim, Ze klientim, ktefi nemohou ze zdravotnich divodu jidlo fadné
rozkousat, pfipravujeme mletou nebo mixovanou formu stravy.

Normadlni strava - dieta ¢. 3 - tato strava nabizi klientim normalni stravu s moznosti vybéru
dvou druhi jidel, a to obédii a ne¢kterych veceti (minimalné pétkrat v tydnu)

Zluénikova strava - dieta ¢. 4 - strava s omezenim tuki a kofenéného jidla

Diabeticka strava - dieta ¢. 9 - dietni strava s omezenym poctem sacharidd, gramazi
a vypoctem jednotek sacharidii pod vedenim nutri¢ni terapeutky Jaroslavy Kreuzbergové,
DiS.

Tabulka €. 9: Pocty porci podle diet

Piehled stravy odebrané klienty za rok 2018

. fr « . « « | CELKEM |Priamérny
Dieta snidané |obéd |svacdina | veéere |Il. velere PORCI ocet Dorci
Dieta€.3- |10 60 115403(14204 |14174 59336 14834
racionalni

Dieta€.3- o000 5796 5780 |5783 23155 4290
rac. mleta

Dieta&.3- |, 24 |24 24 96 24

rac. mix

Dieta ¢. 4 -

Jleta . 2= 19016 1217 |825 1205 4463 1116
Zlucnikova

Dieta€.4- 11595 1094 1005 |1095 4379 1059
Zluc. mleta

Dieta€.9- 10190 6446 |5375  |6345 |493 24296 6074
diabeticka

Dieta€.9- 1956 1997 |oo7  |905 3625 906
diab. mleta

Dieta¢.9- 1, 12 |12 12 48 12

diab. mix

Dieta & 9/4 | 265 265 | 265 229 1024 256
I ——
CELKEM |30909 |31164|28577 |[29772 |493 120915  |13435
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Expedice stravy z kuchyné je provadéna na jednotlivé porce pfimo v kuchyni do ,,jidelnich
tabletti”, které jsou urceny pro konkrétni klienty podle diety, kterou klient odebird, a dale
dopravovana transportnimi voziky piimo na oddéleni. Jidlo klientim podava oSetfovatelsky
personal, a to dle prani klienta na pokoji nebo do jidelny na oddéleni. Klienti maji cely den
k dispozici sladky nebo hotky ¢aj, bilou kavu, kakao. V letnich mésicich klientim podavame
ovocné st'avy a dzusy.

Do skladby naseho jidelnicku zahrnujeme vSechny prvky rozmanité stravy, to znamena,
ze klienti si mohou vybrat jak z klasické ¢eské kuchyné, tak ze stravy zamétené na ryby a rybi
vyrobky, mlééné vyrobky, ovoce, zeleninu a zeleninové salaty. Pti sladkém menu si mohou
klienti vzdy vybrat ze dvou chodd. Druhy chod nabizi leh¢i racionalni stravu zastoupenou
odleh¢enou formou stravy.

V naSem Domé socidlni péfe Kralovice, p. o. se pravidelné¢ dvakrat do meésice schazi
stravovaci komise zastoupend nasimi klienty, zdravotnimi sestrami, socidlnim pracovnikem,
vedouci kuchyn¢ a kuchatkami. Za spolutcasti vSech se tvofi jidelnicek, vSichni zicastnéni se
mohou K navrzenému menu a skladbé jidel vyjadfit. Svymi podnéty mohou rozmanitost
jidelnicku dle svych chuti a nazort ovlivnit. Takto sestaveny jidelnicek je dan ke schvaleni
nutri¢ni terapeutce pani J. Kreuzbergové, Dis. Z FN Plzen, poté je schvaleny jidelni¢ek
vyvésen na kazdém patte vSech oddéleni.

V souladu s pozadavky Natizeni EPR 852/2004 a Harmonogramem ovéfovacich postupt se
provadi jednou za rok v kuchyni dozorovy audit syst¢ému HACCP. V roce 2018 se uskutecnil
13. cervna. Jeho néaplni bylo ovéfit dodrZovani systému a provéfeni funkcnosti
a nepropustnosti. Pfi auditu, ktery provedla MUDr. Kohoutovd, nebyly zjiStény Zadné
nedostatky.

NaSe kuchyné je vybavena modernim kuchyiiskym zafizenimi na ptipravu a vyrobu stravy.
V nasi kuchyni madme dva vétsi a jeden mensi konvektomat, fritézu, krouhac¢ zeleniny, mixéry
ajiné. V letoSnim roce byla kuchyi dovybavena novymi pe¢icimi troubami.

Nasi klienti maji na kazdém oddéleni k dispozici malé kuchyiiky, které jsou vybaveny
rychlovarnou konvici, mikrovlnnou troubou a drobnym nadobim.

Kuchyné DSP vaii obédy nejen pro své klienty a zaméstnance, ale poskytuje tuto sluzbu také
pro kralovické obcCany, pfedevSim pro peCovatelskou sluzbu, kterd zajist'uje 1 rozvoz naSich
jidel. V roce 2018 bylo celkem pro ostatni stravniky uvaieno 20 656 ob&du.

Vvse uhrady za obédy zaméstnancu a cizich stravniku

Zamgéstnanecky obéd 20,-- K¢
Byvaly zaméstnanec 30.-- K¢
Cizi stravnik 57,-- K¢
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Tabulka €. 10: Cenik stravy pro jednotlivé diety

Cenik stravy pro jednotlivé diety

Dieta €. 3
Normalni strava

Dieta ¢. 4
Dietni strava

Dieta ¢. 9
Diabeticka strava

Snidané 27,- K¢ 27,- K¢ 31,- K¢

Obéd 49,- K¢ 49,- K¢ 49,- K¢

Svacdina 18,- K¢ 18,- K¢ 18,- K¢

Vedere 40,- K¢ 40,- K¢ 40,- K¢

I1. vefere 14,- K¢
e —
,SJS?]Z?EQ“ 134,- K& 134,- K¢ 152,- K&

2.2 Zdravotnicka a oSetrovatelska péce

2.2.1 Analyza plateb od zdravotnich pojistoven

V roce 2018 byly na zaklad¢ ordinace 1ékaid provedeny a vykazany léCebné vykony u péti
zdravotnich pojistoven, kde jsou nasi klienti pojiSténi. Nasledujici tabulka €. 8 je prehledem

provedenych a vykdzanych vykont dle jednotlivych zdravotnich pojistoven.

Pouzité zkratky Vv tabulce:

VZP — Vseobecna zdravotni pojiStovna (VSR
VOZP — Vojenska zdravotni pojistovna CR

CPZP — Ceska pramyslova zdravotni pojistovna 5
OZP bank a poj. — Oborova zdravotni pojistovna bank a pojistoven CR
ZP MV — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR
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Tabulka €. 8: Pfehled provedenych a vykazanych vykont za rok 2018

Nazev vykoni

Pocet provedenych a vykazanych vykonu

Celkem

. Celkem
vzp | vozp | ¢pzp | OZPbank | ooy,
a poj.
P ———€—$—$—S—S—S—S—“—™—y
OSetfovatelska 34179 | 1975| 5730 3503 | 8417| 53804
Intervence
Odber biologickéeho 196 3 64 11 10 284
materialu
Péée 0 ranu 4216 0 1621 178 91 6 106
Vyrflelza pf:rmanentnlch 1 0 29 0 0 30
katétru u Zen
A,[v)lika'ce inhztlacnl 711 0 0 0 0 711
1écebné terapie
Péce o stomii 365 0 0 0 361 726
Aplikace 1é¢ebné terapie 35 0 25 21 81
Vvy'setrc?nl stavu kll.enta 416 0 106 5 56 580
pristrojovou technikou
Bonifikace za praci 1342 0 3 1| 85| 2201
V Noci
Bonifikace za praci
Vv dobé pracovniho klidu 7898 250 1476 582 2 403 12 609
a pracovniho volna
49 359 2 228 9 054 4277 | 12214 77 132

Provedené vykony zdravotni péce byly vyuctovany jednotlivym zdravotnim pojistovnam ve

finan¢nim objemu za rok 2018:

— VSeobecna zdravotni pojistovna CR

—  Vojenska zdravotni pojistovna CR

—  Ceska primyslova zdravotni pojistovna
—  Oborova zdravotni pojistovna bank a pojistoven CR

—  Zdravotni poji§fovna ministerstva vnitra CR

2 282 546,96 K¢
119 517,00 K¢
401 316,27 K¢

191 007,83 K¢&

582 603,84 K¢

Celkové bylo U¢tovano za poskytnutou zdravotni péci 3 576 991,90 K¢
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2.2.2 Zdravotni odborna péce

Zdravotni vykony v sesterské odbornosti 913 predepsané oSetfujicim lékafem provadéji
registrované zdravotni sestry, které pracuji bez odborného dohledu. Tato zdravotni péce je
zajistovana jednou zdravotni sestrou v denni smén¢ a jednou zdravotni sestrou v no¢ni sméné
s eventualni podporou dalSich dvou zdravotnich sester v rannich sméndch. V nepfetrzitém
provozu pracuje na plny tuvazek celkem 5 zdravotnich sester a 2 zdravotni sestry na plny
uvazek v pracovni dny v rannich sménach.

Skladba obyvatel z hlediska hlavni diagnézy

V Domé socialni péce Kralovice, p. o. je celkova kapacita 90 klienti. V prabéhu roku 2018
byla sluzba poskytnuta celkem 109 klientim. U 57 z nich byla uvadéna jako hlavni diagnéza
interni a s ni spojené potize, hlavné pohybové. U 12 klientl se jednalo o ortopedickou, u 12
klientdi o neurologickou diagnozu a u 22 klientd o demenci smiSeného typu. U 6 klientti byla
uvadéna jako hlavni psychiatricka diagnoza se stabilizovanym stavem 1é¢by.

Rehabilita¢ni péci zajistovaly v prubéhu roku 3 fyzioterapeutky a 1 ergoterapeutka, které
pecovaly o dobrou fyzickou kondici nasich klientl zajisténim individudlni 1 skupinové
rehabilitacni péce. Podle potieby se klienti ucastni lécebného télocviku, cviceni a posilovani
na rotopedu a rukopedu, cvieni rovnovahy a stability na gymballu. Skupinové cviceni
pod vedenim fyzioterapeutky probihd 1 den v tydnu (ve Ctvrtek) a jednou tydné (v utery)
pod vedenim ergoterapeutky. Individualné je poskytovana rehabilita¢ni péce formou néacviku
chiize (rolatory, vysokd a nizka choditka, berle, francouzské hole) a LTV na lizku (horni
a dolni koncCetiny, bfiSni a zadové svaly). Cilem vSech rehabilitanich aktivit je zachovat
klientim co nejvyssi schopnost sebeobsluhy a sobéstacnosti a udrzeni dobré fyzické kondice
klientll. Nedilnou soucésti rehabilitaéni péce je ergoterapie, kterd napomaha udrzovat télesnou
a psychickou kondici tak, aby byla zachovana v maximalni mife sob&sta¢nost klientd. Jsou
provadény vitivé koupele dolnich konéetin. Vana je mobilni a tim dostupna pro vice klientu.

Tabulka €. 11: Pfehled rehabilitaéni a ergoterapeutické pé€e s popisem ¢innosti

Druh péce popis

Jedna se o individudlni cviceni, kdy fyzioterapeut
navstévuje klienta v pokoji. Klient ma sestaveny
individudlni rehabilitacni plan.

Skupinové cvi€eni v télocvicné. Jedna se o cviceni pii
hudbg, které je zamétené dle potieb dané skupinky Ta je
sestavena ze 4 — 5 klientil, abychom zajistili potfebnou péci
pii dopomoci s urcitymi cviky.

Jedna se o cviceni pii hudbé dle potieb dané skupinky se
zaméefenim na posileni svalstva dolnich a hornich koncetin
vcetné zadovych svalil.

Individuédlnim pfistupem cvicebni jednotky zajistujeme
nacvik spravného stereotypu chlize. K nacvikiim chiize
pouzivame dle individudlnich potieb klient choditka nizka
I podpazni, rolatory, berle a francouzské hole.

Lécebna télesna vychova
(LTV) na lazku

Kondiéni cviéeni

Skupinové cvieni k posileni
kondice

Nacvik chiize

17



Obrdazek ¢. 6: Skupinové cviceni v télocvicne, indiviualni cviceni na lizku

I v tomto roce na zdklad€ potieb naSich klientd pokracovala uzka spoluprace s odbornou
lékatkou MUDr. Tomanovou. Rehabilitacni péce indikovand odbornym Iékatem je
zajistovana fyzioterapeutkou Karlou Spirochovou, DiS. a Bc. Janou Machackovou.
Rehabilitacni péce, kterd neni indikovand, je poskytovand jako oSetfovatelska péce, ktera
napomaha k udrzovani sobéstacnosti klientd. Je zajistovana fyzioterapeuty a ergoterapeutem.

Obrazek ¢. T: Nacvik chiize, indiviualni cviceni na lvizku
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2.2.3 Péce praktickych lékart

Zdravotni péci klientim Domu socialni péce Kralovice, p. o. poskytovali v roce 2018 Ctyii
prakticti 1€kari, predevsim v navstévni sluzbé v DSP:

MUDr. Mares 14 klientim

MUDr. Martinek 36 klientim

MUDr. Hosek 33 klientim

MUDr. Churava 26 klientim

2.2.4 Odborna ambulantni zdravotni péce

V arealu Domu socialni péce Kralovice, p. o. jsou ordinace odbornych lékait — chirurg,
ortoped, radiodiagnostika a rehabilita¢ni ambulance s fyzikalni i manualni terapii. Prakticti
1€kati 1 internista nav$tévuji naSe klienty ptimo v pokojich. Dostupna péce odbornych 1¢kait
Vv objektu DSP pfispiva k psychické pohod¢ nasich klienti a navic odpadéa naro¢né pieprava,
ktera je pro vétSinu naSich klientl velkou zatézi. Doprovod klienti na odborna vysetfeni v
objektu domova zajistuje personal piimé péce, poptipadé je doprovod zajistén ze strany
rodiny. V ptipad¢ potieby z divodu imobility provedou specialisté vySetieni nebo oSetieni
piimo v pokoji klienta.

Zdravotni pée mimo objekt DSP

Na vySetieni v Kralovicich a Plasich zajiStujeme piepravu klientl sluzebnim vozem. Jedna se
o vySetieni zubni, o¢ni, neurologické, gynekologické ambulance. Tato pieprava je bez uhrady
klienta jako podpora k vyuzivani dostupnych sluzeb v regionu. Pokud jsou klienti objednani
na specializované vySetfeni do Tremosné, Plzn¢ a Rakovnika, zajiStujeme ve spolupraci
S oSetfujicim lékafem piepravu sanitnim vozem. Vzhledem k zachovani psychické pohody
klientd podporujeme doprovod rodinnych piislusnikd. Pokud neni mozné zajistit doprovod
rodinou, doprovazi klienta pracovnik DSP. V loiiském roce bylo 33 klientl hospitalizovano a
délka hospitalizace ¢inila celkem 839 dni.

2.2.5 Socialné-osetrovatelska péce

Socialné-osetfovatelskou péci klientim v DSP poskytuje 23 kvalifikovanych pracovnikil
pro ptimou obsluznou péci v nepfetrzitém provozu na tfech oddé€lenich. Pracovnici pfimé
péCe zajistuji piimefenou podporu a pomoc klientim na =zakladé vypracovaného
individualniho planu a planu péce. Zajistuji podporu a pomoc zejména v téchto oblastech
s piihlédnutim na individualni moznosti, schopnosti a potteby kazdého klienta:

- podpora a pomoc pii stravovani

- podpora a pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

- aktivizacni ¢innosti

- pomoc pii zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
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V Domé¢ socialni péce Kralovice, p. o. pouzivame Koncepci biografick¢ péce, ktera je
zamétfena na podporu jejich schopnosti sebepéce a na zplsoby, jak nejdéle tuto schopnost
uchovat, podporovat a rozvijet, a to ozivenim zajmu seniora a jeho psychiky pomoci
informaci z jeho zivota.

Biograficka péce je péci aktivizujici a reaktivizujici ve smyslu ,, nejdrive rozhybej psychiku,
potom telo . Pokud se Clovek dobie citi, ma vétsi chut’ k zivotu a aktivité, méa divod radovat
se, chut’ pecovat sam o sebe, coz se pozitivné odrazi i na jeho zdravotnim stavu.

Pro dosazeni individudlni péfe ma kazdy klient svého klicového pracovnika, se kterym
planuje rozsah a zplsob sluzby. Pfi pldnovani a realizaci poskytované sluzby jsou
respektovany osobni zvyky a ritualy klienta. Informace o nich ziskdvame pfimo od klienta
nebo jeho blizkych. Informace ze zpracované biografie klienta jsou zavedeny
do individualnich plani. Takto individualné¢ planovana péce je vyhodnocovana v tymu
pracovnikl na jednotlivych oddé€lenich pfi miniporadéch, jejichZ cilem je hledani ptilezitosti
ke zlepseni kvality Zivota klienta v domové.

Koncepce biografické péce je zaméfena na ,,normalni“ zptsob Zivota klienta, jaky byl pred
ptichodem do naseho domova. S tim souvisi také prace s prostfedim, kdy se snazime v ramci
reminiscencnich koutll vytvaret pfirozené a piijemné prostiedi. Na zakladé¢ informaci
Z biografii klientd vznikla nova aktiviza¢ni a odpoc¢inkova mista.

Obrazek ¢. 8: Reminiscencni mista v domove (kuchyn a obyvdik)

Pii kazdodenni praci s klientem pouZzivame riizné pomucky k Setrnému presunu klienta
z lizka na vozik a zpét. Kazdé oddé€leni je vybaveno elektrickymi zveddky pro presun
imobilnich klientl. Vyuzivame také dvé pojizdné ploSiny, které umoziuji presun klienta
z lizka na mechanicky vozik a zpét a pfesun klienta na toaletu v ptipadé zachovani jeho
schopnosti stoje s oporou. Tyto pojizdné ploSiny jsou také vyuzivany pro nacvik vertikalizace
do stoje. Ksetrné manipulaci s imobilnimi klienty v 1dzku pouzivame dalsi specialni
pomtcky, jako napft. skluzné podlozky, které jsou vyuzivany i v rehabilita¢ni péci. V letosnim
roce jsme doplnili pomicky o nejvice vyuzivany typ Flexi Movie ,,prodlouzené ruce® a
elektricky zvedék Raizer, ktery umoziuje snadné zvednuti osoby ze zemé po padu. Nakupem
pomucek jsme tak zajistili jejich snadnou dostupnost pro vSechny pracovniky, kdykoliv je
potiebuji. Mimo pomicek vyuZzivaji pracovnici k presunu klienta také kinestetickou podporu
pohybu, kterd umoznuje 1épe vyuzivat vSech moznosti a schopnosti u klientli s omezenim
hybnosti a vést je k aktivnimu pohybu 1 pfi praci na lizku.
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Pti kazdodenni préaci s klientem pouzivame riizné pomicky k Setrnému pifesunu klienta
z lizka na vozik a zpét. Kazdé oddé€leni je vybaveno elektrickymi zvedaky pro presun
imobilnich klientd. Vyuzivame také dvé pojizdné ploSiny, které umoznuji piesun klienta
z lizka na mechanicky vozik a zpét a presun klienta na toaletu v piipadé¢ zachovani jeho
schopnosti stoje s oporou. Tyto pojizdné ploSiny jsou také vyuzivany pro nacvik vertikalizace
do stoje. KSetrné manipulaci s imobilnimi klienty v ldzku pouzivame dalsi specialni
pomicky, jako napt. skluzné podlozky, které jsou vyuzivany 1 v rehabilita¢ni péci. V letoSnim
roce jsme doplnili pomicky o nejvice vyuzivany typ Flexi Movie ,,prodlouzené ruce® a
elektricky zvedék Raizer, ktery umoziuje snadné zvednuti osoby ze zemé po padu. Nakupem
pomucek jsme tak zajistili jejich snadnou dostupnost pro vSechny pracovniky, kdykoliv je
potfebuji. Mimo pomticek vyuzivaji pracovnici k pfesunu klienta také kinestetickou podporu
pohybu, kterd umoznuje 1épe vyuzivat vSech moznosti a schopnosti u klientd s omezenim
hybnosti a vést je k aktivnimu pohybu i pii praci na luzku.

Obrazek ¢. 9: polohovaci pomiicky

Obrazek ¢. 10: FlexiMovie Kk Setrnému presunu a polohovani v lizku
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Obrazek ¢ 11: Zveddk Raizer

2.2.6 Zakladni socialni poradenstvi

Soucasti sluzby je také zakladni socialni poradenstvi poskytované dvéma socidlnimi
pracovniky. Zakladni socidlni poradenstvi zahrnuje potfebné informace osobam, které
vyZaduji pomoc pii feSeni nepfiznivé socidlni situace. Informace je mozné ziskat pfi osobni
navstévé domova nebo telefonicky kazdy pracovni den v dob¢ od 9:00 hodin do 14:00 hodin.
Kontakty na socidlni pracovniky jsou zvefejnény na webovych strankidch a informacnich
nasténkach domova. K ziskani informaci je mozné vyuzit ,,Informacniho servisu®, ktery je
realizovan socialnimi pracovniky po telefonické dohodé v sobotu od 10:00 hodin do 14:00
hodin. Tuto sluzbu mtzou vyuzit rodiny nasich klienti a zdjemci o sluzbu, kdy socialni
pracovnici zodpovi jejich dotazy a piedaji informace o poskytované sluzbé vcetné prohlidky
domova.

2.2.7 Struktura klientu podle zpisobu samostatného
pohybu

Domov poskytuje socialni péci klientiim s rtiznou mirou mobility. Cilem péce je podporovat
klienty v sobéstacnosti pti kazdodennich ¢innostech. Pfi zapojovani klientd do sebepéce je
nutné znat jejich potieby, moznosti a schopnosti. K 31. 12. 2018 byla péce poskytovana 65
klienttim, ktefi se pohybuji za pomoci kompenza¢ni pomucky (hul, francouzské hole) nebo na
mechanickém voziku. Abychom podporovali klienty v samostatném pohybu v aredlu domova,
je nutné nejprve provést nacvik pouzivani nové kompenzacni pomucky. Za timto ucelem jsme
vybaveni mechanickymi voziky, které klienti pouzivaji do doby pofizeni vlastniho
mechanického voziku dle jejich potieb. V letoSnim roce jsme nakoupili 6 mechanickych
vozikl k nacviku sobé&stacnosti pohybu v aredlu domova nebo alespont po oddé€leni. Doplnéni
voziki k nacviku vyplynulo z potfeb domova pfi vét§im poctu ¢aste¢né imobilnich klienti.
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Obrazek ¢. 12: Mechanicky vozik pro imobilni klienty K nacviku sobéstacnosti

Strukturu klient podle miry a zptisobu mobility k 31. 12. 2018 uvadi tabulka ¢. 12.

2.2.8 Pocet klientti odkazanych na invalidni vozik a zcela lezicich

k 31.12. 2018
Tabulka €. 12 : Struktura klienti podle miry a zpisobu mobility k 31. 12. 2018
klienti trvale mobilni za pomoci druhé osoby | mobilni volna
upoutani nebo technickych pomiicek kapacita
na luzku
1 —
Pocet 23 65 0 2
Pocet v % 25% 73% 0% 2%

2.3 Dalsi formy socialni péce a aktivity domova

Volnocasové aktivity

O aktivni vyuziti volného ¢asu a podporu nasich klientd pecuje 4 ¢lenny tym aktivizacnich
pracovnic. Kazdy pracovni den za¢ina v 8:00 hodin vysilanim mistniho radia Slune¢nice.
Klienti jsou béhem vysilani seznameni s aktudlnim datem, dennim programem a jidelnickem.
Dozvi se, kdo prave slavi svatek ¢i narozeniny a rovnéz jsou piipomenuty diilezité informace,
které se k danému datu vazi. VolnoCasové programy zaméfené na rozvoj pamétovych,
fyzickych a rozumovych schopnosti zac¢inaji denn€ v 10:00 hodin, vice viz tabulka. Odpoledni
programy zacinaji v 14:00 hodin a klienti mohou vyuzit mnoha zijmovych C¢innosti.
V nabidce zdjmovych cCinnosti jsou aktivity zaméfené podle informaci z biografii naSich
klienti na hudbu, tanec, ruéni prace, ¢teni, zahradnic¢eni vafeni apod.

23



Tabulka €. 13: Pfehled dennich aktivit pro klienty

Den Dogoledni aktivig Odgoledni aktivitz

Dilna pani graficky Sykorové, Terapie se
zvifetem, Poznavame svét kolem nas
(zndma mista, osobnosti)

Hudebni odpoledne - poslech a povidani o
hudbé¢, Tanecni klub pti DSP, Pred¢itani z
denniho tisku

Hudebni odpoledne - poslech a povidani o
hudb¢, Posezeni u kavy, Pred¢itani z knihy

Skupinovéa prace - trénovani paméti

Pondéli . . .
a jemné motoriky

Aktivni muzikoterapie, zpivani
Utery | lidovych pisni

Skupinova prace — trénovani pameéti

Stieda . . . na pokracovani uréené zejména klientiim,
a jemné motoriky P . o . ,
ktefi jiz sami nemohou ¢ist, Kinokavérna,
Terapie se zvifetem,
Komponovany program — povidani | Klub vateni, Pévecky soubor pii DSP
x na dané téma s aktivni ucasti S pani Valikou Jane¢kovou
Ctvrtek

klientil, doplnéné o ndzorné ukdzky

2x v mésici se kona bohosluzba,

1x v mésici Filmovy klub,

1x v mésici spoleCenské hry- setkavani
u spole¢enskych her a povidani o déni
Ve svete, terapie se zvifetem,

Skupinové préace- trénovani paméti
Patek | a jemné motoriky

Spolecenské a kulturni akce

Aktiviza¢ni pracovnici pfipravili v roce 2018 mnoho spolecenskych a kulturnich akei
pro vSechny klienty naSeho domova, a to nad rdmec dennich aktivit, viz tabulka. Za ucasti
74kd a pedagogti ZUS Kralovice, ZS Kralovice, ZSP Kralovice, MS Kralovice, MS Oragov
jsme mohli shlédnout zajimava piedstaveni. Hojné probihaji besedy se zajimavymi lidmi,
jako napf. spisovateli, herci, politiky, cirkevnimi osobami, apod. Vétsiny kulturnich akci v
naSem zafizeni se Ucastnili 1 rodinni pfislusnici. Jako i v minulych letech jsme podnikli
poznavaci vylety nejen do blizkého okoli (muzeum Marianska Tynice, KD Kralovice,
muzeum Luzné u Rakovnika, ZOO Plzeni, Domov Harmonie MiroSov, Domov Bystfice nad
Uhlavou). Pro velky spéch jsme néktera mista navstivili vicekrat.

Obrdzek ¢. 13: Navstéva ZO Plzeii, MS Ordcov
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Spolecenskd mistnost nabizi klientim bohatou Skéalu ¢eskych a zahrani¢nich kniznich tituld,
které si mohou klienti libovolné pijcovat, imobilnim klientim je pracovnici na ptani ptinaseji
do pokoji. Tato multifunkéni mistnost je vyuzivana béhem roku Kk riznym kulturnim,
spoleCenskym a zabavnym setkavani. Jsou zde poradany napf. ,,Kavarna pro seniory, Kavarna
s hudbou®, koncerty, besedy, apod.

Nasi snahou je navazat na zivot naSich klientii pted ptfichodem do domova. Nedilnou soucasti
je pfipominani tradic a zvyk, které byly a jsou pro klienty dilezité. Pfipominadme si spole¢né
svatky jara (masopust, velikonoéni svatky), oslavu MDZ, Den matek. Nejnavitévovandjsi
jsou aktivity zamétené na zvyky a tradice v obdobi adventu, vano¢nich svatkl a zavéru roku.
V leto$nim roce se uskute€nily Ctyfi adventni koncerty, prvni tradicné se smiSenym péveckym
sborem ze Zihle, druhym nas provedli umélci Malého divadelniho souboru pii Divadle J. K.
Tyla. Tteti adventni koncert v baroknim podani se odehraval v podani sboru Sagitta Plasy a
posledni c¢tvrty koncert Malého lidového souboru (MLS) z Plzné uzaviral sérii lidovymi
pisnémi a koledami.

Obrdzek ¢. 14: Tradice a zvyky v domove

Za slunec¢ného pocasi jsme v nasi zahrad¢ s klienty trénovali pétanque 1 jiné aktivity jako
zahradniceni, Cteni, poslech hudby. Nase zahradnické usili bylo odménéno velkou trodou
zeleniny. Produkty nasi mobilni zahradky si klienti také zpracovali vV ramci €innosti klubu
vareni.
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Obrazek ¢.16: Klub vareni

Abychom naSi sluzbu zkvalitnili, zaméfili jsme se na individudlni pfistup ke klientim
Upoutanym na lizko, ktefi nemohou vyuzivat denni nabidky ve spolecenské mistnosti.
Na kazdém oddéleni vznikaji mensi samostatné skupiny, okolo téi az péti klientd, které jsou
dle poznatku z jejich biografii zamétené na tradice, zvyky, ro¢ni obdobi a ritualy. Pracovnici
dochazeji castéji do pokoju klientti, kde rozviji komunikacni schopnosti, pomahaji s feSenim
problémii a udrzovanim socidlnich kontakti jak s rodinou, tak se zndmymi. K udrzovani
socialnich vztahii a navazovani novych jsou pravidelné realizovany akce setkani klienti a
jejich rodin se zaméstnanci domova. Tfi sobotni odpoledne méli moznost Si pracovnici
popovidat neformalné s klienty, ale také si vzajemné vymeénit zkuSenosti, pfiblizit rodindm
zivot v naSem domove¢ a ziskat nové poznatky pro tvorbu biografii. Prvni setkani prob¢hlo na
jafe a bylo zamétené na ,, Tradice velikonocnich svatki*, druhé pak s tématem ,, Den matek “ a
treti na podzim pod nazvem ,, Svatomartinské hody“ S ochutnavkou specialit. S pfipravou
pomahali aktivné klienti a také se spolupodilely jejich rodiny.

Obrazek ¢. 17: Setkavani s rodinami klientit a pracovnikii domova

Duchovni sluzby v domové

Velmi navs§tévované jsou také bohosluzby zajistované farnosti Kralovice. V letosnim roce
novi farafi Milan Geigr a Richard Poléak slouzili nejen mse ve spole¢enské mistnosti, ale podle
potieby také dochazeli za klienty do pokoji. O duchovni potfeby naSich klienti pecuje také
pani Vendula Krond’dkova, ktera je zastupkyni mistni charity a dobrovolnici pro na§ domov.
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Obrazek ¢. 18: Bohosluzby v domové

Dobrovolnicka ¢innost v domové

Dlouhodobé spolupracujeme v ramci dobrovolnické c¢innost s pani Kronddkovou, kterad
navs§tévuje individualné Kklienty v pokojich a pomaha jim ftesit potfebu duchovni sluzby a
spolupracuje pii zajiStovani bohosluzeb v domové. |letos pokraovala spoluprace S
dobrovolnickym centrem DoRA, diky kterému s nami spolupracovali studenti SS Kralovice.
Pomahali ndm zejména pii zajistovani veétsich spolecenskych akci a individualné dochazeli k
nasim klientm.

Obrazek ¢. 19: Dobrovolnici v domové

Aktivity zaméiené na zajmovou ¢innost a podporu socialnich vztahi

Opakované se uéastnime vystavy ,.Sikovné ruce nasich seniorii v Lysé nad Labem. Letos zde
clenky naseho vytvarného krouzku dosdhly uspéchu s kolekci vyrobkll s nazvem ,,Svét
V pohybu®, viz foto.
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Obrdzek & 20: Sikovné ruce nasich seniorii 2018

Kazdoro¢né potddame dny otevirenych dveri formou Zahradni slavnosti. Této akce se
ucastni nasi klienti, potencionalni z4jemci o sluzbu a ptiznivci domova. Leto$ni setkani s
tématem ,,Cesta kolem svéta“™ zacalo pfivitanim hostd chlebem a soli, jak bylo zvykem naSich
predki. Tohoto tkolu se velmi dobie ujaly naSe pracovnice v lidovych krojich. Na palubé byli
hosté pfivitani pilotem a stevardkou. O dal$i dobrodruzstvi se postarali pracovnici, déti ze
zajmovych krouzkii pfi ZS a MS Kralovice. Taneni uméni piedvedla dévéata ze souboru
Arvena Plzen. Kazdé vystoupeni pfedstavovalo naSe mezipfistani po cesté¢ kolem svéta.

Navstivili jsme tak Indii, Brazilii, Rusko, Ameriku, Egypt. V priitbéhu celého dne se o hudebni
program postarala znama dvojice Lenka a Vasek z Manétina.

Obrazek ¢. 21: Zahradni slavnost — den otevienych dveri

V z4fi se uskutecnil jiz osmy rocnik Regiondlni ptehlidky Kralovicky podzim. Kazdorocné
je zprostifedkovano setkani klientll a pracovniki z mnoha domovi. Tématem osmého ro¢niku
byly Muzikélové hity a diky vyjime¢nym vystoupenim vSech zucastnénych byla originélni.
Spolecné jsme si zavzpominali na ceské i svétové muzikdly, které slavi vetsi ¢i mensi
uspésnost na Ceskych divadelnich prknech. Tato ptehlidka se kond pod zastitou naméstka
hejtmana Plzeniského kraje pro oblast socialnich véci Mgr. Zdenika Honze, ktery pfivital hosty
spole¢né s feditelem domova Ing. Josefem Tr¢kou. Hosty byly naptiklad hejtman Plzeniského
kraje Bc. Josef Bernard a zastupci Mésta Kralovice. Celym programem ucastniky vtipné
provazela moderatorska dvojice Jifi Bldha a Libor Formanek. Zahajeni ptehlidky patiilo
ukazce z muzikdlu Pomada pisni Letni laska, které¢ si nacvicili dobrovolnici. Nésledovalo
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dalsi pomadové vystoupeni klienti Domova Domino Zavidov s pisni Nas§ autak. Muzikal
Starci na chmelu inspiroval klienty z Domova Kurojedy a Prahy-Chodov. Jako Rebelové se
predstavili klienti z Domova Milife. Smési muzikalovych pisni znéla vystoupeni Domova
Krajanek Jesenice, Harmonie MiroSov i Domova Horni Bfiza. VSichni si zazpivali
s legendarni skupinou ABBA, ale také pii origindlnim vystoupeni moderniho pojeti muzikalu
klientd naseho domova ,,Hledam Galanecku. O klidny prubéh piehlidky se postarali
pracovnici realizacniho tymu, ktefi se loucili pisniCkou My jsme ten spravny tym.
Pétihodinovy maraton zabavy okofenény hereckym a péveckym uménim zndmého imitatora
Jitiho Blahy koncil vyhlaSenim tématu devatého ro¢niku.

Obrazek ¢. 22: Kralovicky podzim 2018

—

Tabulka ¢. 14: Prehled akci nad ramec kazdodennich ¢innosti za rok 2018
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Typ akce Pocet Popis

Bohosluzba Mse je slouzena v prostorach zafizeni

fimskokatolické a 26

evangelické cirkve

Besedy 5 Prednasky a besedy jsou zaméiené na aktudlni témata

a prednasky daného obdobi a déni ve spolecnosti

Akce zamétené Akce jsou poradany ve spolupraci se Skolou a détmi

na tradici a zvyky 5 z Kralovic, kdy zabavnou formou pfipominame zvyky
a tradice

Kulturni akce 10 Akce zaméfené na hudbu, spolecenska setkani, divadlo

v domové a tanec

Akce mimo zafizeni 3 Vyuzivame nabidky kulturnich akci MEKS Kralovice,
Svazu drobnych chovatelll Kralovice a akei jinych domovil

Akce nejen pro Akce jsou zamétené na hudbu, tanec a kulturni programy,

klienty, ale i pro 15 pfipravujeme je za aktivni spoluprace klienti

vefejnost a ptibuzné

Kinokavarna 5 Na ptani klientl a za jejich spoluprace probihaji tematické
filmové vecery

Vylety 13 Zamétené na poznavani zajimavosti v nasem okoli

Kavarnicky s hudbou 3 Zamétené na utuZeni socidlnich kontakti a ziskédni novych

Celkem 86 Akce nad ramec dennich ¢innosti
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Spoluprace s regionalnimi organizacemi

Uspé&$né spolupracujeme:
e Diecésni charita Plzeni — pani Krond’dkova
e Rimskokatolicka cirkev
e C(Cirkev Ceskoslovenska husitska
e Mc¢stska knihovna Kralovice
e Zakladni Skola prakticka Kralovice
e Zakladni skola Kralovice
e Zakladni umélecka skola Kralovice
e Matefska Skola Kralovice
e Matefska Skola Oracov
e Mzéstské kulturni stiedisko Kralovice
e Grafické studio pani Evy Sykorové
e Muzeum a galerie severniho Plzeniska v Marianské Tynicl, p. 0.

Spoluprace v oblasti vzdélavani budouci generace pecujicich

Dlouhodobé spolupracujeme pii zajistovani odborné praxe se Stiedni skolou Kralovice. Z4ci
maturitniho oboru Socidlni péce absolvuji od druhého ro¢niku odborné praxe na oddéleni
péce. V prubéhu praxe ziskavaji zkusSenosti a dovednosti zejména v ptfimé péci o klienty.
V zavéru studia zde vykonavaji praktickou maturitni zkouSku. Praktikanti se seznamuyji také
s prvky Koncepce biografické péce, které miizou uplatnit ve své budouci praxi. Nasi snahou
je budouci pecujici generaci ptiblizit mySlenku a vyznamnou tlohu této koncepce na cesté ke
zvySovani kvality péfe o seniory. Déle spolupracujeme s Vy$§i odbornou Skolou
zdravotnickou, managementu a vefejnospravnich studii, s.r.o. v Plzni v oblasti socialni prace.
Studenti oboru jsou vedeni pii odborné praxi socidlnimi pracovniky pfedev§im v oblasti
komunikace s klienty a ¢innosti individualniho planovani jiz pfi jednani o uzavieni smlouvy o
poskytovani socialni sluzby.
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3 Rozbor ekonomickych €innosti

3.1  Finané€ni vztah mezi zfizovatelem a organizaci

3.1.1 Neinvestic¢ni prispévek

Neinvesti¢ni ptispévek ziizovatele ¢inil v roce 2018 2,510 tis. K¢
Z toho:

a) transfer na pokryti chybéjicich zdrojui v rozpoctu 2,500 tis. K¢
b) ucelovy prispévek 10 tis. K¢

Vyse prispévku byla stanovena s ohledem na organizac¢ni opatfeni smétujici k tispote ndklad
a posileni trzeb za vykony organizace.

3.1.2 Investicni prispévek

V roce 2018 obdrzela DSP Kralovice investi¢ni piispévek na potizeni dlouhodobého
hmotného majetku na ve vysi 142 tis. K¢. Jednalo se o ,,Monitoring energii“ a investicni
ptispévek 47 459 tis. K¢ na akci ,,Pristavba a celkova rekonstrukce Domu socialni péce
Kralovice, p. 0.“. Ostatni potizené dlouhodobé predméty byly uhrazeny z vlastnich prostredk
organizace na vrub investi¢niho fondu.

Tabulka ¢. 15: Stav investi¢niho fondu v roce 2018

investi¢ni fond v tis. K¢

stav k 1. 1. 2018 7,743
piijmy odpisy 498
Investi¢ni Monitoring energii 142
piispevek Rekonstrukce a pristavba | 47 459
zfizovatele
vydaje Myc¢ka podloZnich mis 120
C — lever chytra klika 106
Elektricka pec - Alba 111
Podlahovy myci stroj 85
Zvedak Liftup Raizer 127
Monitoring energii 144
stav k 31. 12. 2018 55,149
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3.1.3 Jiné zdroje financovani
Mezi jiné zdroje financovani patfily pfedev§im vlastni pfijmy z hlavni ¢innosti, dale dotace
od MPSV - Vyrovnavaci platba ve vysi 15,424 tis. K¢, dale pronajmy nebytovych prostor

a prodej vlastnich vyrobkll - obédli pro cizi stravniky, a to v rdmci vedlejsi hospodatské
¢innosti viz tab. ¢. 18.

3.2 Naklady organizace

Tabulka ¢. 16: Néklady hlavni ¢innosti v tis. K¢ — skute¢nost roku 2018

Rozpocet | Skute¢nost | Rozdil Index%
gﬂ)m
Materialové naklady 3500 3786 286 108,2
—z toho: potraviny pro Klienty 2 650 2 598 -52 98,0
Elektrickd energie 600 615 15 102,5
Vodné 500 60 -440 12,0
Topny plyn 600 624 24 104,0
Opravy a udrzovani 580 601 21 103,6
Ostatni sluzby 1500 1758 258 117,2
Cestovné 25 40 15 160,0
Naklady na reprezentaci 50 61 11 122,0
Mzdové naklady 21 552 21 420 -132 99,4
Zakonné socialni naklady 710 777 67 109,4
Zakonné socialni pojisténi 7 200 7237 37 100,5
Socialni nédklady 75 87 12 116,0
Dané a poplatky S) 7 2 140,0
Potizeni DDHM 430 774 344 180,0
Ostatni naklady 300 193+559* 452 250,7
Odpisy DHM 500 475 -25 95
CELKEM 38 127 39074 947 102,4

Diky ptiznivému vyvoji vynosl oproti pivodnimu rozpoctu v roce 2018 bylo mozno zvysit
materialové naklady (napf. zakoupenim antidekubitnich matraci, jidelniho voziku aj.).
Pro potteby provoznich porad, Skoleni zaméstnanci a konzultaci s odborniky pro
pfipravovanou akci pfistavby a celkové rekonstrukce byla zfizena a vybavena zasedaci
mistnost. Ztizenim zasedaci mistnosti jsou méné narusovany pravidelné aktivizacni ¢innosti
na spoleCenské mistnosti. V ramci pfipravované ptistavby a rekonstrukce byly vyhodnoceny
nékteré diive provedené provadéci dokumentace za nevyuzitelné a zatfazeny jako zmarena
investice® v celkové vysi 559 tis. K¢.
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3.2.1 Naklady na lazko, obloznost

Tabulka ¢. 17: Néklady na provoz jednoho lizka

naklady na provoz 1 ltizka
naklady celkem | obloznost
na rok na mésic
2013 27 636 046 K¢ D 98,50 % 311 743 K¢ 25979 K¢
2014 28 000 906 K¢ 98,14 % 317 018 K¢ 26 418 K¢
2015 29 959 294 K¢ D 96,65 % 344 438 K¢ 28 703 K¢
2016 32 592 544 K¢ 97,94 % 369 869 K¢ 30 822 K¢
2017 34 305 129 K¢ A 96,66 % 394 339 K¢ 32 861 K¢
2018 39074 762 K¢ 98,91 % 395 054 K¢ 32 921 K¢
3.3 Vynosy organizace
Tabulka ¢. 18: Vynosy
Rozpocet Skute¢nost 2018 Rozdil Index
v tis. K¢ v tis. K¢& v tis. K& v %

Triby z prodeje sluzeb 20 505 20 904 399 101,9
—z toho: za pobyt a stravu 9 405 9 470 65 100,7

prispévek na péci 7 600 7 687 87 101,1

piijmy od ZP 3300 3576 276 108,4
Trzby za hospodarskou
¢innost 804 937 133 116,5
Uroky z vkladi 1 1 0 100,0
éerpéni fondii a jiné vynosy 0 34 34 0,0
Dotace od MPSV 12 412 15 423 3011 1243
Prispévek od zFizovatele 5082 2500 -2 582 49,2
CELKEM 38 801 39 799 998 102,5

Rozpocet vynost byl splnén na 100%, zejména trzby za vykony od ZP vzrostly. Projevila se
aktivita zdravotnického persondlu pii kvalitngjSim a presnéjSim vykazovani zdravotni péce

jednotlivym pojistovnam.
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3.4 Hospodarsky vysledek

Hospodateni organizace v roce 2018 skoncilo vyrovnanym hospodaiskym vysledkem ve vysi
4 tis. K¢. Vysledek ve vysi 4 tis. K¢ bude po schvaleni Gcetni zavérky preveden do rezervniho
fondu organizace.

Tabulka €. 19: Hospodarsky vysledek roku 2018

Hospodafsky vysledek Rozpotet | Skutecnost 2018 | Rozdil | Index

v tis. K¢ V tis. K¢& vis.Ke | V%
Hlavni ¢innost 123 -213,06 -90,06 173,2
Hospodariska ¢innost 123 217,44 -94.44 176,8
Vysledek hospodareni 0 438 4,38

3.5 Mzdy a pracovnici

3.5.1 Primérny plat zaméstnancu

Celkové néaklady na mzdy tvofily v roce 2018 celkem 21 297 453 K¢ pii prumérném poctu
zamé&stnancl 67 fyzickych osob. Prumérny pocet zaméstnancl piepocteny na celé pracovni
uvazky ¢inil 65,62 uvazkl. Priméma hrubd mzda na jeden mésic a cely pracovni tvazek
¢inila 26 936 K¢&. Ostatni osobni naklady €inily celkem 242 tis. K¢.

Tabulka €. 20: Primérny plat

ROK 2017 ROK 2018 index
Mzdové naklady 18 164 tis. K¢ 21 297 tis. K¢ 117,25%
Ostatni osobni naklady 282 tis. K¢ 242 tis. K¢ 85,81%
P —
CELKEM 18 446 tis. K¢ 21539 tis. K¢ 116,76%
Primérny plat 23791 K¢ 26 936 K¢ 113,22%

3.5.2 Pocet zaméstnancu

Ptehledné uvadi strukturu a pocet zaméstnanct k 31. 12. 2018 tabulka ¢. 21:
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Tabulka ¢. 21: Struktura a pocet zaméstnanci v¢é. MD a RD

S , eviden¢ni aa | o prepocteny
pracovni zaiazeni N muzi | Zen 9
gocet gocet za rok
socialni pracovnik 3 1 2 2,105
i PSP — piima nepedagogicka
Socialni sluzby Cinnost 4 0 4 4,000
PSP - pfima obsluzna ¢innost 27 4 23 24,181
zdravotni sestry 8 0 8 7,462
Zdravotnické sluzby Ergoterapeuti 1 0 1 0,877
Fyzioterapeuti 3 0 3 2,500
Lékar 0 0 0 0

hos;v)odars.liol—spra\im, . 8 1 7 7,500

provoznétechniéti zaméstnanci
Uklid 10 0 10 10,289

Ostatni a pradelna

manualné )
pracujici Udrzba 2 2 0 1,267
Kuchyné 6 0 6 5,250
P —|

CELKEM 72 8 64 65,431

K 31. 12. 2018 bylo zaméstnano celkem 72 zaméstnanci, z toho 5 na matetské a rodi¢ovské
dovolené. V roce 2018 ukoncilo pracovni pomér dohodou nebo vypovédi 7 zameéstnancti, 3
zamé&stnanci odesli do starobniho dtichodu, 1 zemfel. Pfijato bylo 16 zaméstnancl. Zmény ve
stavu zamé&stnanci za rok 2018 znazoriuje tabulka ¢. 22. Za rok 2018 byla uzaviena 1 dohoda
o pracovni ¢innosti a 13 dohod o provedeni prace.

Jednd se o nepravidelnou vypomoc pii tklidu, v pradelné, kuchyni a v pfimé obsluzné péci
v obdobi dovolenych a dlouhodobych nemoci.

Z eviden¢niho poctu zaméstnancl ke konci roku ma:

a) Zakladni vzdélani 12 zaméstnanct

b) Vyuceno 24 zaméstnancl

¢) USO + USV vzdélani
d) Vyssi odborné vzdélani
e) Vysokoskolské vzdélani

25 zaméstnanci
5 zaméstnanci
6 zameéstnancu

K 31. 12. 2018 celkem 72 zaméstnanci: 67 fyzicky + 5 na mateiské nebo rodiCovské

dovolené
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Tabulka €. 22: Zmény ve stavu zaméstnanct za rok 2017

ZMENY VE STAVU ZAMESTNANCU POCET
odchod do dichodu 3
ukon&éené PP ukonceni PP dohodou/vypovédi
ukonéeni PP umrtim
nove uzaviené PP nove uzaviené PP 16
CELKEM K 31.12. 2018 712

3.5.3 Pracovni neschopnosti a pracovni urazy

Za rok 2018 bylo prostonano celkem 1562 kalendainich dnd, z toho 15 pracovnich dnt ¢inil
pracovni Uraz a 1547 dni nemoc. Bylo evidovdno 32 nové hldSenych ptipadii pracovni
neschopnosti, z toho 1 pracovni traz. Primérna délka jedné pracovni neschopnosti ¢inila 50
dnd. Celkova délka trvani jedné pracovni neschopnosti i primérny pocet prostonanych dni
pripadajici na jednoho zaméstnance se oproti roku 2017 se zvysily. Celkové Cinila pracovni
neschopnost 8.9 % za kalendaini rok (365 dntl). Nahrady za dny pracovni neschopnosti
za rok 2018 piedstavovaly pro organizaci néklad ve vysi 94 785 K¢.

3.5.4 Vzdélavani pracovniki

V Domé socialni péce Kralovice, p. o. je kladen diraz na kvalitu poskytovanych sluZeb.
V souladu se Zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, Zakonikem prace a personalnimi
standardy kvality socialnich sluzeb absolvovali 1 v roce 2018 zaméstnanci v pfimé péci
odborna Skoleni v rozsahu 24 hodin. Pro nové zaméstnance na pozici pracovnik v socialnich
sluzbach je zajiStovéan kvalifikacni kurz v souladu se zminénym zakonem o socialnich
sluzbach.

Dal$im vzdélavanim si zaméstnanci domova prohlubuji svou kvalifikaci, obnovuji, upeviiuji
a doplnuji teoretické znalosti 1 praktick¢é dovednosti potiebné pro kvalitni poskytovani
socialni sluzby. V roce 2018 probéhly vzdélavaci seminate a kurzy:

Pracovnici v socialnich sluzbach a zdravotni personal

e Nasi snahou je pfedat zaméstnanciim potfebné informace k ziskani dovednosti pii péci
o klienty. V letosnim roce absolvovalo zdkladni vzdélavaci cyklus Péce s biografii
klienta s PhDr. Evou Prochazkovou celkem 8 novych kli¢ovych pracovniki. V ramci
vzdélavani byla provedena také vizitace pouZivani Koncepce biografické péce,
zaméiena na vyuzivani biografickych informaci pii transferu do individuélnich plant
péCe s vyuzivanim poznatkli ze zdkladniho vzdé€lavaciho cyklu vcetné supervize
problémt v praxi pii jejich realizaci.
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Péce o seniory je velmi specifickd a naro¢na, proto zaméstnanci absolvovali
akreditovany  kurz  ,Komunikace Vv obrazech“  slektorkou APSS CR
Mgr. Bc. Andreou Tajanovskou. Cilem kurzu bylo sezndmit zaméstnance s moznymi
situacemi v komunikaci s klientem v dob& adaptace a pribéhu sluzby. Skoleni
probihalo i s praktickymi video ukazkami nejcastéjsich chyb v komunikaci s klienty.
Interakci lektorky tak spole¢né nachazeli vhodna feseni situaci nejen v komunikaci.

Dalsim vzdélavaci akce byla zameéfena na paliativni pfistupy v péfe o seniory s
nazvem ,, Pokojnd smrt“ pod vedenim lektora Mgr. Davida Sourka. Cilem kurzu bylo
seznamit pracovniky se zaklady paliativni péce. Tento pfistup je zaméfen na klienty
S vysokou mirou zavislosti pomoci druhé osoby véetné spoluprace se zdravotnickym
(paliativnim) tymem na feSeni chronického (nevylécitelného) onemocnéni. Ptiklady
dobré praxe umoznily pracovnikiim Iépe pochopit slozité téma v oblasti dlouhodobé
péce o seniory.

Interni Skoleni S ndzvem ,,Dokumentace a skorovani v Koncepci biografické péce*
bylo zaméfeno na objasnéni povinnosti a zasad pii dokumentovani prubéhu
poskytovani socidlni péce a dokumentovani v DSP s praktickymi pitiklady. Cilem bylo
objasnéni postupll pfi pouzivani hodnoticich metod a vyhodnoceni kvality péce
pii zavedeni nové oSetifovatelské koncepce. Dale byla vysvétlena dilezitost a funkce
meéficich metod a tymové sdileni vysledk ke zvySovéni kvality poskytované péce a
hledani pftilezitosti planovani sluzby s ohledem na kvalitu zivota klienti v domové.

Pro nové zaméstnance bylo provedeno skoleni ,,/ndividudlni planovdni s biografii
pro zacatecniky*.

VSsichni zaméstnanci v pfimé péci absolvovali interni Skoleni, které bylo zaméteno na
pouzivani novych aktivnich antidekubitnich matraci, které byly zakoupeny na zakladé
sledovani rizik vzniku dekubiti. Déle zaméstnanci vyuZili moznost odborného Skoleni
Prvni pomoci zaméfené na laickou prvni pomoc pfi feSeni ndhlych zdravotnich potizi
nasSich klientd.

Zdravotni sestry v socidlnich sluzbéach si pribézné dopliuji odbornou zptsobilost
individualné¢ z divodu ziskavani novych dovednosti k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu v oboru vSeobecna sestra. V roce 2018 se také
ucastnily seminéte ,,Zmény ve vyhldasce o vedeni zdravotnické dokumentace od 1. 11.
2018*. Obsahem seminafe byly zejména dopady nového nafizeni EU.

Rekvalifikaéniho kurzu ,,Pracovnik v socialnich sluzbdach* v rozsahu 150 hodin
se zucastnili 2 zaméstnanci k doplnéni kvalifikace-
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Vedouci zaméstnanci

L 2

Vedouci pracovnici se Ucastnili Skoleni ,,Nové naiizeni o ochrané osobnich udajit“
a,,Zaméstnavatel v dobé GDPR - Jak vést povinou dokumentaci“ Tato Skoleni
prob&hla v navaznosti s nastavovani opatieni v organizaci v souladu s GDPR.

e Konference ,Spiritualita v biografické péci“, jejimz obsahem bylo pfedstaveni

koncepci v dlouhodobé péci o seniory a jejich pfinos pro zajisténi kvality Zivota.
Ustiednim tématem konference byly spiritualni potieby jako souéast kazdodenniho
zivota v dlouhodobé péc¢i o seniory. Piiklady dobré praxe zahrani¢nich odbornikt
ptispély k pochopeni specifickych potieb seniorii v socidlnich sluzbach.

e V navaznosti zavadéni koncepce Péce s biografii se vedouci pracovnici ucastnili

setkavani skupiny Projektovych domii. Predmétem setkavani je predavani zkuSenosti
Z praxe pfi implementaci do praxe a vhodného dokumentacniho systému, vcetné
ziskavani zkusenosti se skorovacimi metodami pro vyhodnocovani zatéze pecujicich,
sobéstacnosti klienta, skore péCe a v posledni fadé také interni vyhodnocovani kvality
péce.

e Nastrahy dlouhovékosti a s tim spojend problematika dlouhodobé péce o seniory byly

hlavnimi tématy Gerontologickych dnii 2018 v Ostravé, kterého se Uicastnili vedouci
pracovnici.

Zaméstnanci stravovaciho provozu

Zameéstnanci stravovaciho provozu byli proSkoleni v zdsadach spravné hygienické
praxe a uplathovani systému HACCP ve stravovacich sluZbdach.

Dalsi vzdélavani zaméstnanca

VSichni zaméstnanci byli fadné€ proskoleni v oblasti BOZP a PO.
Ridi¢i referentskych vozidel jsou pravidelné proskoleni v odborné zptisobilosti Fidi&i.

Pracovnici ekonomického useku a pokladni zafizeni absolvuji seminafe a kurzy
zaméfené na zmény v legislativé. V roce 2018 se ucastnila odbornych vzdélavacich
akci — Vv oblasti zadavani veiejnych zakdzek a zakdzek malého rozsahu, FKSP a
socidlni fondy, inventarizace majetku, zdkon o registru smluv v praxi, apod.
Vzdélavani v oblasti zmén legislativy a pravnich ptedpisii je nedilnou soucasti jejich
profesni kvalifikace.

Personalista v roce 2018 absolvoval skolici akce zaméfené na personalistiku v oblasti
ochrany osobnich udajii vedeni persondlni agendy.
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3.6 Poskytovani informaci podle zakona 106/1999

Dlm socidlni péce Kralovice, p. o.
Plzenska 345, 331 41 Kralovice

Vyrocni zprava o svobodném pristupu k informacim za rok 2018

Podle § 18 odst. 1 pism. a)
Pocet podanych zadosti o informace: 0
Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti: 0

Podle § 18 odst. 1 pism. b)
Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: Nebylo podano Zzadné odvolani proti
rozhodnuti.

M.
Podle § 18 odst. 1 pism. c)
Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci pfezkoumani zakonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti 7adosti o poskytnuti informace: Zadné rozhodnuti nebylo
prezkoumano soudem.
Prehled vSech vydajli, které povinny subjekt vynaloZil v souvislosti se soudnimi fizenimi o
pravech a povinnostech podle tohoto zdkona, a to véetné nakladd na své vlastni
zaméstnance a ndkladd na prdvni zastoupeni: Nebyly vynaloZzeny Zadné vydaje.

Iv.
Podle § 18 odst. 1 pism. d)
Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odtivodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence: Vyhradni licence nebyly poskytnuty.

V.
Podle § 18 odst. 1 pism. e)
Pocet stiznosti podanych podle § 16a, divody jejich podani a strucny popis zplsobu jejich
vyfizeni: Nebyly podany zadné stiznosti podle § 16a.

VI.
Podle § 18 odst. 1 pism. f)
Dalsi informace vztahujici se k uplatinovani tohoto zakona: Nebyly poskytnuty zadné dalsi
informace.

V Kralovicich dne 23. 1. 2019
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