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1 Zakladni udaje o organizaci

1.1 Predstaveni Domu socialni péce Kralovice, p. o.

Dim socialni péce Kralovice je piispévkovou organizaci Plzeniského kraje a pravnickou
osobou, vystupujici v pravnich vztazich svym jménem a nesouci odpovédnost z téchto vztahii
plynouci.

Ztizovatelem Domu socialni péce Kralovice, p. 0. je Plzensky kraj.

Statutarnim organem Domu sociélni péce Kralovice, p. o. je feditel Ing. Josef Trcka.
Registra¢ni ¢islo: 6973797 (DOZP) a 2792479 (DZR)

Zapis v Obchodnim rejsttiku: OR vedeny Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr, vlozka 654
www.dspkralovice.cz

Piedmét hlavni Cinnosti: Dim socialni péce Kralovice, p. o. poskytuje pobytovou socialni
sluzbu ,,domov pro osoby se zdravotnim postizenim* osobam nad 40 let v€ku, které maji
snizenou sobé&stacnost z divodu zdravotniho postizeni a jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Od 1. 1. 2020 poskytuje Dim socidlni péce Kralovice, p. o. také
pobytovou socialni sluzbu ,,domov se zvlastnim rezimem®.

Doplitkova c¢innost: Vv souladu se zfizovaci listinou je doplitkovou cinnosti prodej obédu,
tj. hostinska ¢innost, pronajem nebytovych prostor, piedev§im ordinaci, a ¢innost lektorska.

1.2 Dlouhodoby cil a strategie

I vroce 2019 jsme pracovali shodnotami Vv organizaci, ptedevs§im v duchu vize ,,bezpe¢i
domova s co nejvyssi mirou rozhodovani klienta“. Strategie, které nam pomahaji:

- partnerstvi s klienty a zaméstnanci

- uceni
e pro posileni odbornosti
e pro zlepSovani, pouceni se z vlastnich chyb
e pro vSeobecny rozhled

- udrzitelny rozvoj (pomaly, zato staly rust bez negativnich dopadu)

1.3 Vysledky v roce 2019

Rok 2019 je rokem, ve kterém se podatil podstatny nartist vlastnich pfijm v hospodaieni
Domu sociélni péce Kralovice, p. 0., a to celkem o 1 018 tis. K¢. Trend narlstu vlastnich pfijmi
je zalozen na pribéZzném méfeni klicovych ukazateli, vyhodnocovani vyvoje a pfijimani
opatteni. Jde o tyto klicové ukazatele:

- uhrady od zdravotnich pojiStoven za provedenou zdravotni péci klientim pojistoven
v odbornosti 913

- inkaso pfispévki na péci podle aktudlni naroc¢nosti klientl oSetfovanych piimou péci

- uhrada od klientl za poskytnuté ubytovani a stravovani.



Uhrada od zdravotnich pojistoven &inila v roce 2018 celkem 3 577 tis. K¢&, v roce 2019 vzrostla
0 163,5 tis. K¢ na ¢astku 3 740 5 tis. K¢ to je 0 4,57 %.

Inkaso ptispévkll na péci vzrostlo z ¢astky 7 688 tis. K& na 8 033 tis. K¢, to je o 345 tis. K¢ vice
a predstavuje procentni rust 4,5 %.

Dalsi vyznamnou slozkou vlastnich pfijma jsou thrady od klientl, které v roce 2019 Cinily
9979 tis. K¢ proti 9 469 tis. K¢ v roce 2018, narostly tedy o 510 tis. K¢, tj. 0 5,4 % predevsim
v souvislosti s riistem cen potravin na trhu.

Rozhodujici podminkou pro vyvoj uvedenych klicovych ukazateli je obloznost lazkové
kapacity, ktera v roénim priméru dosahla 98,9 %.

V dobg, kdy pisi tyto fadky, Celi spole¢nost pandemii nemoci COVID-19. Pandemie bude mit
vliv na ekonomickou situaci statu, a tim i na dtlezité zdroje k profinancovani socialnich sluzeb.
V socialnich sluzbach CR jsou kliové ukazatele, procesni piistupy v fizeni, piedev§im
rozhodovéni na zéklad¢ faktl, nepouzivané, podobné¢ jako je nedoceiované méfeni rozhodnych
procest, které ovliviiuji efektivitu a ucelné alokovani zdroji. Ve vysledku tyto prvky fizeni
ovliviuji kulturu organizace, zda vedeni umozni zapojeni a kvalitu Zivota zaméstnanct. Stejné
jako diagnostika nakazy a trasovani vytvaii podminky pro zapojeni, kvalitu zivota spole¢nosti
i prilezitost ,,autonomn&“ reagovat na nova zadani. MZzeme se fidit povely vlady, jako Cing,
nebo zvladat situace s méfenim a hodnocenim situace s minimalizaci ztrat, jako v Jizni Koreji.
Co sveédci statim, pomaha i organizacim - rozhodovani v tymu vedoucich, feseni konfliktnich
bodl synergickych procesii, a predev§im diraz na spolecné cile. Vzijemna tolerance
a pripominani spole¢nych hodnot poméhaji prekrocit bariéry a postupné obnovuji kvalitu fizeni
1 préci s chuti pro naSe zdkazniky.

V roce 2018 a 2019 probéhla fada jednani s cilem seznamit s objemovou studii na Pfistavbu
a celkovou rekonstrukci Domu socialni péce Kralovice vSechny zainteresované, tedy nejen
hejtmana Plzeniského kraje, kompetentni ¢leny Rady PK, municipalitu mésta Kralovice, ale
pfedevsim zaméstnance, s Nimiz probihala setkani opakované.

V listopadu 2019 probéhl tfidenni interni poznéavaci audit, namifeny na problematiku podminek
Zivota, péce, fizeni v budovaném prostoru pristavené¢ho a rekonstruovaného objektu. Jednani
pfinesla fadu podnétd, jak doplnit objemovou studii.

V roce 2019 probéhlo VR na dodavatele podkladi pro DUR, DPS a PP na Piistavbu a celkovou
rekonstrukci Domu socialni péce Kralovice - projektové dokumentace. V prosinci tohoto roku
byla podepsana smlouva s vybranym dodavatelem - firmou REZANINA & BARTON, s.r.0.

Ing. Josef Trcka, feditel



2 Cinnost organizace
2.1 Uzivatelé, bydleni a stravovani

2.1.1 Uzivatelé

Nase sluzby jsou poskytovany dospélym od 40 let véku, mlad$im senioriim od 65 let véku
a starSim seniordim od 85 let veéku.

Kapacita domova je 90 luzek. K 31. 12. 2019 Zilo v nasem zafizeni 88 klient(i, z toho 58 Zen
a 30 muzd, viz tabulka ¢. 2. V prubéhu roku 2019 zafizeni poskytlo sluzby 121 klientim.
Béhem tohoto obdobi pobyt ukoncilo 33 klienttl, z nichz 32 zemfelo, 1 se vratil zpét do
domaciho prostiedi. Nove bylo pfijato 33 klientd, viz tabulka ¢. 1. Ro¢ni primérna hodnota
obloznosti Iuzek byla 98,86 %, jak uvadi tabulka ¢. 3.

Tabulka ¢. 1: Pocet klientt v roce 2019

pocet  Kklienti propusténi prijati pocet  Kklientd
k1.1. 2019 k 31.12. 2019
zemielo
32
88 33 odchod 33 88
1

2.1.2 Druhy poskytovanych socialnich sluzeb

Dum socidlni péce Kralovice, p. o. je zafizeni pro osoby se zdravotnim postizenim, které
v souladu s § 48 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach poskytuje pobytové sluzby
osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje

celodenni pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Dim socialni péce Kralovice, p. 0. poskytuje socialni poradenstvi v souladu s ustanovenim § 37
odst. 2 zakona €. 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbach.

Poslanim na$i sluzby je vytvafeni podminek pro proziti aktivniho a déstojného stafi
pfi respektovani individualnich potfeb kazdého klienta. NaSi snahou je co nejvice se piibliZit
podminkam domaciho prosttedi klienta s ohledem na naSe prostorové moznosti.

Hlavnim cilem nasi sluzby je zachovani nebo dosazeni fyzické a psychické sobéstac¢nosti klientd
rozvijenim jejich dovednosti a schopnosti, jejich zaclenéni do bé&Zzného zivota spole¢nosti
a umoznéni zit takovym zplsobem zZivota, jako Zziji jejich vrstevnici. Pokud to rozvoj schopnosti
a dovednosti umozni, je nasim cilem pomoci pfi integraci klienta zpét do domaciho prostiedi.

V péci o klienty vyuzivame ,,Koncepci biografické péce®, ktera vychazi z Psychobiografického
modelu podle Prof. Erwina Boéhma. Tento specificky zpusob poskytovani péce je zalozen
na zivotnim ptibéhu (biografii) klienta. Vytvofeni individualni biografie klienta pod nazvem
,» Kniha zivota“ nam pomaha vyznamné porozumét klientovi, jeho chovani a nasledné ho
pozitivné ovlivnit. Podstatou je snaha o zajisténi a respektovani takovych podminek a zpisobu
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zivota, jaky byl v daném obdobi Zivota pro klienta ,,normalni“a na tyto useky zivota zaméfit
detailn€ jeho pozornost a jeho emo¢ni prozivani.

V individualnich planech péce jsou zohlednény a zapracovany ritualy a zvyky, které byly a jsou
i nadale pro klienta dulezité. Model péce je zaloZzen na provazanosti a tzké spolupraci vSech
zainteresovanych pracovniki, podilejicich se na péci o klienty. Pouzivani této koncepce péce
vnimame jako piirozené pokracovani a rozSifeni naSich aktivit sméfujicich k humanizaci

poskytované péce a k maximalné spokojenému klientovi.

Rozsah poskytované socialni sluzby:

Ubytovani

Stravovani

Zdravotnicka péce, rehabilitacni péce
Socialné-oSetiovatelska péce
Aktivizaéni péce

Zakladni socialni poradenstvi

o s wh e

Tabulka €. 2: Struktura klientd z hlediska pohlavi k 31. 12. 2019

celkem Kklientu .. § .
k 31.12. 2018 muzl Zeny primérny vék

88 | 30 | 58 | 82 let

Tabulka €. 3: Obloznost lizek v mési¢nim obdobi leden az prosinec 2019
09 | 10 | 11 | 12 Rotni

Mésic | 01 02 03 04 05 06 07 08 P
!:rumer

99,35 | 98,61 | 99,32 | 98,67 | 98,89 | 99,30 | 98,28 | 98,35 | 98,85 | 98,96 | 99,26 | 98,49 98,86%

obloznost
Vv %

Strukturu obyvatel k 31. 12. 2019 podle stupné zavislosti na pomoci druhé osoby uvadi tabulka
¢. 4. Vékové rozloZeni klientii uvadi tabulka €. 5.

Tabulka €. 4: Struktura obyvatel podle stupné zavislosti k 31. 12. 2019
. . " . | Bez priznaného
L. stupen II. stupen II1. stupeii | IV. stupeini PoP/v Fizeni Celkem

9 klientt 25 klientli 28 klientli 23 klientti 3/3 klientl 88 klientd

Tabulka ¢. 5: Vékové slozeni klient v roce k 31. 12. 2019
27 — 65 let 66 — 85 let nad 85 let rumérny vék Celkem

8 klientli 41 klientt 39 klientli 82 let 88 klientd




2.1.3 Ubytovani

Dim socialni péce Kralovice, p. o. ubytovava klienty ve 45 pokojich na tiech samostatnych
oSetfovatelskych oddélenich (A, B, C). Pocet jednotlivych pokoji uvéadi tabulka ¢. 6.
Na oddélenich A a B jsou vzdy dva pokoje vybaveny spoleécnym WC a u vSech pokojl je
ptedsinka s umyvadlem. Dale je na oddéleni B sedm pokojt vybavenych vlastnim hygienickym
zatizenim se sprchou, umyvadlem a WC. Na oddéleni C je umyvadlo na kazdém pokoji.
Pro mobilni klienty je na chodbé oddéleni spolecné WC. Na oddé¢leni C je kromé uvedeného
devét pokoji vybavenych vlastnim hygienickym zatizenim se sprchou, umyvadlem a WC.

Kazdy pokoj ma svoji televizni pfipojku, dorozumivaci a signalizaéni zafizeni ke komunikaci
S oSetfovatelskym persondlem. Zajisténi intimity na vicelizkovych pokojich umoznuji
teleskopické zavésy. K zajisténi intimity pii pouziti toaletniho kiesla pouzivame nizké mobilni
paravany, které jsou i pro klienty snadno presunutelné dle potieby. Kazdé odd€leni ma rovnéz
spole¢nou koupelnu se sprchou a specialni vanou pro imobilni klienty.

Soucasti ubytovani je prani, zehleni, mandlovani loZniho pradla i osobniho pradla a provadéni
drobnych oprav. Tyto sluzby jsou zajistovany vlastni pradelnou domova.

Obrazek ¢. 1: Pradelna

Tabulka ¢. 6: Lizkova kapacita podle poctu klientd na pokoji

jednolizkovy | dvouluzkovy | trilizkovy | Ctyfluzkovy | pétilizkovy

Pocet pokojii 17 16 8 3 1




Vsechny pokoje jsou vybaveny polohovacimi oSetfovatelskymi ltzky. V roce 2019 jsme
zakoupili 1 elektricky polohovatelné lizko k obméné starého mechanického lizka, které jiz
nevyhovovalo potiebam nasich klientt. V soucasné dobé pouzivame v péci 76 luzek
s elektrickym polohovanim a 14 lizek s mechanickym polohovanim. Pokoje jsou standardné
vybaveny skfinkou na osobni véci, nocnimi a jidelnimi stolky a Zidlemi. V letoSnim roce jsme
také nakoupili pomiicky k Setrnému presunu klientd a 6 pasivnich antidekubitnich matraci
a 3 aktivni antidekubitni matrace k zajisténi prevence vzniku dekubiti a jako podptrné opatieni
pfi ptipadné 1écbé.

Obrazek ¢. 2: Aktivni antidekubitni matrace

® Noww Parssuns @ Low Pressure

DOMUS 3

ALTERNATING Sranc

Prostory 1 zafizeni jsou pfizplisobeny potiebam seniorl, ale také klientim na mechanickém
voziku. Dle prostorovych podminek si klienti dopliiuji pokoj vlastnim kieslem, stolkem,
pokojovymi kvétinami, obrazky apod. Po dohodé s vedenim domova si mohou klienti vybavit
pokoj vlastnim mobilidffem. Klienti maji moznost mit v pokoji vlastni televizi, radio,
rychlovarnou konvici 1 malou lednicku.

Na kazdém oddé¢leni se nachazi kuchynka vybavend rychlovarnou konvici a mikrovinnou
troubou. Zafizeni kuchynky na oddéleni umoziuje klientiim za podpory a pomoci personalu
ohrat jidlo, uvafit si kavu apod. Na kazdém oddéleni je mald jidelna s lednici, kterd slouzi
klientim k uchovavani potravin a napoju.

V ptizemi zafizeni je velka spoleCenskd mistnost, kterd je vyuZivana k dennim aktivitdm,
promitani filmf, pofadani spoleCenskych akci. V odpolednich hodindch a o vikendech
spoleCenskou mistnost vyuzivaji klienti k posezeni s rodinou nebo piateli. Klidné misto pro
setkavani klientt a jejich blizkych je nav§tévni mistnost. Nachazi se v ptizemi zafizeni a je zde
umistén osobni pocitac pro klienty s pfipojenim na internet. Klienti S rodinami vyuZivaji pocitac
zejména k prohliZzeni fotografii vnoucat ¢i pravnoucat a fotografii z riznych rodinnych oslav.
Vhodnym a ¢asto uzivanym prostorem k posezeni v soukromi je také terapeuticka mistnost,
kterd se nachazi v prvnim podlazi oddéleni B. Vybaveni terapeutické mistnosti pfipominajici
,»maly obyvak naSich babi¢ek* vyvolava vzpominky na mladi nejen u klientlh domova...



Obrazek ¢. 3: Spolecenska a navstevni mistnost

Obrazek ¢. 4. Kuchynka na oddéleni péce ,,C*




Zadni vstup do budovy je feSen bezbariérové. V arealu zafizeni je také zahrada, kterd je
Vv letnich mésicich pro klienty velmi oblibenym mistem k posezeni s rodinou nebo s prateli.
Zahradu také cCasto vyuzivame pro volnoCasové aktivity. VétSina naSich klient pochazi
z blizkého okoli, kdy jejich chloubou a velkou zalibou byla zahrada. Pro vytvofeni podminek
zejména klientim s omezenim pohybu jsou vyuzivany vyvysSené zihony, které umoziuji
pestovani oblibené zeleniny. Na venkovni terase oddéleni péce B vyuzivaji klienti tfipatrové
truhliky k péstovani bylinek. Tato varianta zdhont a truhlikli umoziiuje nadale se vénovat svym
zalibam 1 klientiim na mechanickém voziku.

Obrazek ¢. 5: Truhliky na bylinky a mobilni zahony

Cena za ubytovani je odvozena od standardu bydleni. Jednolizkovy pokoj s koupelnou
a toaletou je uctovan 200,- K¢ na den, vicelizkovy pokoj s koupelnou a toaletou na chodbé
oddéleni je Gétovan 160,- K& na den, vice uvadi nasledujici tabulka ¢. 7 Sazebnik za ubytovaci
sluzby.

10



Tabulka ¢. 7: Sazebnik za ubytovaci sluzby (ithrada za 1 den)

Typ pokoje Cislo Cenana Cena na
pokoje | denv K¢ den v K¢
obdobi do | obdobi od
30.6.2019 | 1.7.2019
Pétilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu A 160,- 170,-
Trilizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do
10 m2 na osobu A 170- 180,-
Dvoultzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu AU 175 185,-
Trilizkovy se spolenym WC, bez koupelny a prostorem do
10 m2 na osobu A 170- 180.-
Ttilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do
10 m2 na osobu A 170- 180,-
Dvoultizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu AU 175,- 185,-
Dvoultzkovy se spole¢énym WC, bez koupelny a prostorem
10-20 m2 na osobu a 180.- 190,-
Triluzkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do
10 m2 na osobu A 170,- 180.-
Jednoltuzkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu Ak 180.- 190,-
Jednoltizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu Y 180,- 190.-
Jednoltzkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 A1 175.- 185,
na osobu
Ctyfltizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu g 165,- 175,-
Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem ) i
do 10 m2 na osobu B 175, 185,
Dvoultizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu e 175 185,-
Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem ) i
10-20 m2 na osobu B 180, 190,
Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu e 175 185,-
Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem ) i
do 10 m2 na osobu ) 175, 185,
Dvoultizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem ) i
10-20 m2 na osobu S 180, 190,
Ctytluzkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/19 165.- 175,
do 10 m2 na osobu
Jednolizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem
do 10 m2 na osobu 20 180.- 190,-
Jednolizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/21 180.- 190,
do 10 m2 na osobu
Jednolidzkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 B/22 175.- 185,
na osobu
gsr(l)léljkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na c/23 165,- 175,-
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Trilizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na

0s0bu Cl24 165,- 175-,
Dvouliazkovy bez WC, bez koupelny a prostorem 10-20 m2 c/25 175 - 185 .-
na osobu ’ ’

gsf(i)léljkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/26 165, 175,
g":(i)lgjkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na c/27 165.- 175,
S;yof;fcl)ilaovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 C/28 160,- 170,
g)er(cjlgt(())l:lezrﬁodvgr 1sg rsTg)zolne;ré}S/gL XVC, spole¢nou koupelnou a C/29 185.- 105,-
g)e;glslt(z)léﬁodvoy 158 ﬁ;heglé}sfgé EVC, spole¢nou koupelnou a c/30 185,- 105,-
i%c_hzlghr;zzk(r)];}; zz ;;/ym WC, svoji koupelnou a prostorem c/31 200.- 210.-
é?g?géﬁodvoy 1sg rif;;eacrézgg EVC, spole¢nou koupelnou a c/32 185,- 105,-
IJDerggt(;l:;zlﬁoc;/gr 1sg r%:)zolnegrézrorg XVC, spole¢nou koupelnou a c/33 185.- 105,-
é?g?géﬁodvoy 1sg rif;;eacrézgg EVC, spole¢nou koupelnou a c/34 185,- 105,-
IJDerggt(;l:;zlﬁoc;/gr 1sg r%:)zolnegrézrorg XVC, spole¢nou koupelnou a C/35 185.- 105,-
:Jle(:)(%gghé]zzlﬁzyozg ;Jym WC, svoji koupelnou a prostorem C/36 200.- 210.-
]fg?;lzlur]z;(g\sngsue svym WC, svoji koupelnou a prostorem do c/37 100.- 200 -
:Jle(:)c_lgghé]zé(cr)];}; zg ;Jym WC, svoji koupelnou a prostorem B2/3 200.- 210.-
?g%u;;ggbsf svym WC, svoji koupelnou a prostorem do B2/4 100.- 200 -
r[])a\:jo%uﬁ]k;;z (s)e; skx)falm WC, svoji koupelnou a prostorem B2/5 200.- 210.-
]r?;jo;éuﬁ]kzog (s)es Ost\)/afm WC, svoji koupelnou a prostorem B2/6 200.- 210 -
]n)a\:jo%uﬁ]k;;z (s)e; skx)falm WC, svoji koupelnou a prostorem B2/7 200.- 210.-
Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem B2/8 200.- 210.-

nad 20 m2 na osobu
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2.1.4 Stravovani

Stravovani pro naSe klienty zajistuje vlastni kuchyné, kterd v soucasné dob& nabizi
a pripravuje stravu odpovidajici zdsaddm spravného stravovani s piihlédnutim k véku naSich
klient. Kuchyné nabizi vybér ze dvou variant jidel obédii jak pro klienty, tak pro personal,
nekolikrat v tydnu 1 vybér vecefi, a je schopna okamzit¢ zareagovat na individualni pféani
a pozadavky klienta.

Nabizime tfi druhy diet s tim, ze klientiim, ktefi nemohou ze zdravotnich dtvoda jidlo fadné
rozkousat, pfipravujeme mletou nebo mixovanou formu stravy.

Normalni strava, dieta ¢. 3 - tato strava nabizi klientim normalni stravu s moznosti vybéru
dvou druhi jidel, a to ob&dii a ne¢kterych veceti (minimalné pétkrat v tydnu)

Zluénikova strava, dieta ¢. 4 - strava s omezenim tuki a kofenéného jidla

Diabeticka strava, dieta ¢. 9 - dietni strava s omezenym poctem sacharidii, gramézi a vypoctem
jednotek sacharidi pod vedenim nutri¢ni terapeutky Jaroslavy Kreuzbergové, DiS.

Tabulka €. 8: Pocty porci podle diet

Piehled stravy odebrané klienty za rok 2019

Dieta snidané | obéd [ svadina | velere IVI'V Celker,n prvu merny,
velere porci pocet porci

Dieta €.3 14 456 | 14391 | 13396 | 13210 0 55 453 13 863

racionalni

Dieta & 3 5805| 5807| 5777| 5793 o| 23182 5796

rac. mleta

Dieta ¢. 3 0 0 0 0 0 0 0

rac. mix

Dieta &. 4 720| 719 353 718 0 2510 628

Zlucnikova

Dieta €.4 1077| 1239| 1237| 1073 0 4 626 1156

Zluc. mleta

Dieta ¢. 4 11 11 11 11 11 55 11

Zlu¢. mix

Dieta €.9 7025| 7227| 6233| 7077 500| 28062 5612

diabeticka

Dieta .9 1371 1370| 1366| 1371 0 15 478 3869

diabet. mleta

Dieta ¢. 9

diabet. mix 0 0 0 0 0 0 0

dieta . 9/4 455| 453 100|405 0 1413 353

diabet. Setrici

Celkem 30920 | 52605 | 28473 | 29658 500 | 130779 16 347
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Expedice stravy z kuchyné je provadéna na jednotlivé porce piimo v kuchyni do ,,jidelnich
tableti®, které jsou urCeny pro konkrétni klienty podle diety, kterou klient odebira, a dale
dopravovana transportnimi voziky piimo na oddéleni. Jidlo klientim podava oSetfovatelsky
personal, a to dle prani klienta na pokoji nebo do jidelny na oddéleni. Klienti maji cely den
k dispozici sladky nebo hotky ¢aj, bilou kavu, kakao. V letnich mésicich klientim podavame
ovocné Stavy a dzusy.

Do skladby naseho jidelnicku zahrnujeme vSechny prvky rozmanité stravy, to znamena, ze
Klienti si mohou vybrat jak z klasické ¢eské kuchyné, tak ze stravy zaméfené na ryby a rybi
vyrobky, mlééné vyrobky, ovoce, zeleninu a zeleninové salaty. Je-li jedno jidlo z nabidky
sladké, je druhou moZznosti leh¢i raciondlni strava.

V nasem Dome¢ socialni péce Kralovice, p. o. se pravideln¢ dvakrat do méesice schazi stravovaci
komise zastoupend naSimi klienty, zdravotnimi sestrami, socidlnim pracovnikem, vedouci
kuchyné a kucharkami. Za spolutcasti vSech se tvofi jidelnicek, vSichni zicastnéni se mohou
k navrzenému menu a skladb¢ jidel vyjadfit. Svymi podnéty mohou rozmanitost jidelnicku dle
svych chuti a ndzort ovlivnit. Takto sestaveny jidelnicek je dan ke schvaleni nutri¢ni terapeutce
pani J. Kreuzbergové, Dis. Z FN Plzen. Poté je schvaleny jidelni¢ek vyvéSen na kazdém patie
vSech odd¢leni.

V souladu s pozadavky Natizeni EPR 852/2004 a Harmonogramem ovéfovacich postupi se
provadi jednou za rok v kuchyni dozorovy audit systtmu HACCP. Jeho naplni je ovéfit
dodrzovani systému a provéfeni funkénosti a nepropustnosti. Pfi auditu, ktery v roce 2019
provedla MUDr. Kohoutova, nebyly zjistény zadné nedostatky.

NaSe kuchyné je vybavena modernim kuchynskym zafizenimi na piipravu a vyrobu stravy.
V nasi kuchyni mame dva vétsi a jeden mensi konvektomat, fritézu, krouha¢ zeleniny, mixéry a
jiné.

Nasi klienti maji na kazdém oddé€leni k dispozici malé kuchyiky, které jsou vybaveny
rychlovarnou konvici, mikrovlnnou troubou a drobnym nadobim.

Kuchyné DSP vafi ob&dy nejen pro své klienty a zaméstnance, ale poskytuje tuto sluzbu také
pro kralovické obCany, pfedev§im pro pecovatelskou sluzbu, ktera zajist'uje i rozvoz naSich
jidel. V roce 2019 bylo celkem pro ostatni stravniky uvaieno 20 656 obé&du.

Vvse uhrady za obédy zaméstnancu a cizich stravnika

Zamg¢stnanecky obéd 22,- K¢
Duchodce - byvaly zaméstnanec, brigadnik 32,- K¢
Cizi stravnik 65,- K¢
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Tabulka ¢. 9: Cenik stravy pro jednotlivé diety do 30. 6. 2019

Cenik stravy pro jednotlivé diety

Dieta ¢. 3
Normalni strava

Dieta ¢. 4
Dietni strava

Dieta ¢. 9
Diabeticka strava

Normalni strava

Snidané 27,- K¢ 27,- K¢ 27,- K¢
Obéd 49,- K¢ 49,- K¢ 49,- K¢
Svacdina 18,- K¢ 18,- K¢ 18,- K¢
Vedere 40,- K¢ 40,- K¢ 40,- K¢
I1. vefefe 14,- K¢
P ————€—§—€§@€$S@$S$§—§—$@—$@———S—p—_—y
Stravovaci 134,- K& 134,- K& 152,- K&
jednotka

Tabulka ¢. 10: Cenik stravy pro jednotlivé diety od 1. 7. 2019

Cenik stravy pro jednotlivé diety
Dieta ¢. 3 Dieta ¢. 4 Dieta ¢. 9

Dietni strava

Diabeticka strava

Snidané 33,- K¢ 33,- K¢ 36,- K¢
Obéd 54,- K¢ 54,- K¢ 56,- K¢
Svadina 20,- K¢ 20,- K¢ 20,- K¢
Vedere 43,- K¢ 43 - K¢ 43 - K¢
I1. vefefe 15,- K¢
I —
Jsggﬁ;‘t’lzgc‘ 150,- K& 150,- K& 170,- K&

2.2 Zdravotnicka a oSetiovatelska péce

2.2.1 Analyza plateb od zdravotnich pojistoven

V roce 2019 byly na zéklad¢ ordinace lékaiti provedeny a vykazany léCebné vykony u péti
zdravotnich pojistoven, kde jsou nasi klienti pojisténi. Nasledujici tabulka ¢. 11 je piehledem
provedenych a vykézanych vykoni dle jednotlivych zdravotnich pojistoven.

Pouzité zkratky Vv tabulce:

VZP — Vieobecna zdravotni pojistovna CR

VOZP — Vojenska zdravotni pojistovna CR

CPZP — Ceska pramyslova zdravotni pojistovna

OZP bank a poj. — Oborova zdravotni poji§tovna bank a pojistoven CR
ZP MV — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR
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Tabulka €. 11: Pfehled provedenych a vykazanych vykont za rok 2019

Nazev vykonu

Pocet provedenych a vykazanych vykoni

Celkem

OZP Celkem
vzp | V2% | ¢pzp | banka | ZPMV
Bo'!.

Osetfovatelska intervence 34849 | 2921 4 903 1791 6 345 50 809
Odbér biologického materilu 189 15 48 1 12 265
Péce o ranu 4 330 947 929 0 42 6 248
V)zména permanentnich katétri 14 0 26 0 0 40
u Zen
Aplik_ace inhala¢ni 1é¢ebné 714 0 0 0 0 714
terapie
Péce o stomii 565 0 0 0 350 915
Aplikace l1é¢ebné terapie 87 0 8 4 0 99
Vvy,§et1“'(?ni stavu kli.enta 462 36 109 0 73 630
pristrojovou technikou
Bonifikace za praci v noci 1075 0 0 1 348 1424
Bonifikace za praci v dobé
pracovniho Kklidu a pracovniho 8 351 515 1268 526 1899 12 559
volna
Bonifikace za praci 6013 | 494| 840 485| 1462 9294
V nepretrzitem provozu

56 649 | 4928 8131 2808 | 10531 | 83047

Provedené vykony zdravotni péce byly vyuctovany jednotlivym zdravotnim pojiStovnam

ve finan¢nim objemu za rok 2019:

— VSeobecna zdravotni pojistovna CR

—  Vojenska zdravotni pojistovna CR

— Ceskd prumyslova zdravotni pojistovna

— Oborova zdravotni pojistovna bank a pojistoven CR

—  Zdravotni poji$fovna ministerstva vnitra CR

2 485 680,74 K¢
231 359,70 K¢
403 091,46 K¢
131 989,22 K¢&
488 319,70 K¢

Celkove bylo uctovano za poskytnutou zdravotni péci 3 740 440,82 K¢
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2.2.2 Zdravotni odborna péce

Zdravotni vykony v sesterské odbornosti 913 piedepsané oSetfujicim lékafem provadély
registrované zdravotni sestry, které pracuji bez odborného dohledu. Tato zdravotni péce byla
zajistovana jednou zdravotni sestrou v denni smén¢ a jednou zdravotni sestrou v no¢ni sméné
s eventualni podporou dalSich dvou zdravotnich sester v rannich sménach.

Skladba obyvatel z hlediska hlavni diagnézy

V Dom¢ socialni péce Kralovice, p. o. je celkova kapacita 90 klientti. V prabéhu roku 2019
byla sluzba poskytnuta celkem 119 klientim. U 52 z nich byla uvadéna jako hlavni diagndza
interni a s ni spojené potize, hlavné pohybové. U 16 klientd se jednalo o ortopedickou, u 29
klientd o neurologickou diagnoézu a u 20 klientd o demenci smiSen¢ho typu. U 2 klientl byla
uvadéna jako hlavni psychiatricka diagnoza se stabilizovanym stavem 1é¢by.

Rehabilitac¢ni péci zajistovaly v pribéhu roku 3 fyzioterapeutky a 1 ergoterapeutka, které
pecovaly o dobrou fyzickou kondici naSich klientd zajisténim individualni i skupinové
rehabilitaéni péce. Podle potfeby se klienti ucastni 1é¢ebného télocviku, cviceni a posilovani
na rotopedu a rukopedu, cvi¢eni rovnovahy a stability na gymballu. Skupinové cviceni
pod vedenim fyzioterapeutky probiha 1 den v tydnu (ve ¢tvrtek) a jednou tydné (v Gtery) pod
vedenim ergoterapeutky. Individudlné je poskytovédna rehabilitacni péce formou nacviku chiize
(rolatory, vysoka a nizka choditka, berle, francouzské hole) a LTV na lizku (horni a dolni
koncetiny, bfiSni a zddové svaly). Cilem vSech rehabilita¢nich aktivit je zachovat klientim co
nejvyssi schopnost sebeobsluhy a sobéstacnosti a udrzeni dobré fyzické kondice klientt.
Nedilnou soucésti rehabilitatni péfe je ergoterapie, kterd napomaha udrZovat télesnou
a psychickou kondici tak, aby byla zachovana v maximalni mife sobé&stacnost klientii. Jsou
provadény vitivé koupele dolnich konéetin. Vana je mobilni a tim dostupna pro vice klientd.

Tabulka €. 11: Pfehled rehabilitacni a ergoterapeutické péce s popisem Cinnosti

Druh péce popis

Jedna se o individualni cviceni, kdy fyzioterapeut
navstévuje klienta v pokoji. Klient ma sestaveny
individualni rehabilitacni plan.

Skupinové cvi€eni v télocviéné. Jedna se o cviceni pii
hudbg, které je zaméfené dle potieb dané skupinky Ta je
sestavena ze 4 — 5 klientdl, abychom zajistili potfebnou péci
pfi dopomoci s ur€itymi cviky.

Jedna se o cviceni pii hudbé dle potieb dané skupinky se
zaméienim na posileni svalstva dolnich a hornich koncetin
vcetné zadovych svaltl.

Individudlnim ptistupem cvicebni jednotky zajist'ujeme
nacvik spravného stereotypu chiize. K nacviklim chiize
pouzivame dle individuélnich potieb klientd choditka nizka
1 podpazni, rolatory, berle a francouzské hole.

Lécebna télesnad vychova
(LTV) na luzku

Kondi¢ni cviéeni

Skupinové cvieni k posileni
kondice

Nacvik chtize
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Obrazek ¢. 6: Skupinové cviceni v telocvicné, indiviualni cviceni na luzku

I v tomto roce na zadkladé potieb nasich klientd pokracovala uzkéa spoluprace s odbornou
lékatkou MUDr. Tomanovou. Rehabilitacni péce indikovana odbornym lékafem je zajiStovana
fyzioterapeutkou Karlou Spirochovou, DiS. a Bc. Janou Machadkovou. Rehabilitaéni péce,
kterd neni indikovand, je poskytovana jako oSetfovatelska péce, ktera napomaha k udrzovani
sobéstacnosti klientd. Je zajiStovana fyzioterapeuty a ergoterapeutem.

Obrazek ¢. 7. Nacvik chiize, indiviudlni cviceni na luZku
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2.2.3 Péce praktickych lékaru

Zdravotni péci klientim Domu socialni péce Kralovice, p. o. poskytovali v roce 2019 ctyti
prakticti 1€kati, ptedevsim v navstévni sluzbé v DSP:

MUDr. Mares - 18 klientim

MUDr. Martinek 34 klientim

MUDr. Hosek 37 klientim

MUDr. Churava - 30 klientim

2.2.4 Odborna ambulantni zdravotni péce

V aredlu Domu socialni péce Kralovice, p. o. jsou ordinace odbornych lékaia — chirurg,
ortoped, radiodiagnostika a rehabilitacni ambulance s fyzikalni i manualni terapii. Prakticti
1ékati i internista navstévuji nase klienty ptimo v pokojich. Dostupna péce odbornych I¢kaiti
Vv objektu DSP piispiva k psychické pohodé nasich klienti a navic odpada narocné pteprava,
ktera je pro vétSinu naSich klienti velkou zatézi. Doprovod klienti na odborna vysSetfeni
v objektu domova zajistuje personal piimé péce, popiipadé je doprovod zajistén ze strany
rodiny. V piipadé potieby z divodu imobility provedou specialisté vySetieni nebo oSetieni
ptimo v pokoji klienta.

Zdravotni péce mimo objekt DSP

Na vySetfeni v Kralovicich a Plasich zajiStujeme piepravu klient sluzebnim vozem. Jedna se
o vySetfeni zubni, o¢ni, neurologické a gynekologické ambulance. Tato pieprava je bez thrady
klienta jako podpora k vyuzivani dostupnych sluzeb v regionu. Pokud jsou klienti objednani
na specializované vySetteni do Tiemosné, Plzn¢ a Rakovnika, zajiStujeme ve spolupraci
S oSetfujicim lékafem pfepravu sanitnim vozem. Vzhledem k zachovani psychické pohody
klientd podporujeme doprovod rodinnych pfislusnikti. Pokud neni mozné zajistit doprovod
rodinou, doprovazi klienta pracovnik DSP. V loniském roce bylo hospitalizovano 42 klientt,
celkova délka hospitalizace ¢inila 817 dnd, v priméru 20 dnti na klienta.

2.2.5 Socialné-osetirovatelska péce

K poskytovani péce klientim v DSP bylo k 31. 12. 2019 evidovano 29 pracovnikd pro pfimou
obsluznou péc¢i v nepietrzitém provozu na tfech oddélenich. Pracovnici pfimé péce zajist'uji
pfimétenou podporu a pomoc klientlim na zakladé vypracovaného individudlniho planu a planu
péce. Zajistuji podporu a pomoc zejména v téchto oblastech s pfihlédnutim na individuélni
moznosti, schopnosti a potfeby kazdého klienta:

- podpora a pomoc pii stravovani

- podpora a pomoc pii zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

- aktivizacni ¢innosti

- pomoc pii zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
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V Domé socialni péce Kralovice, p. 0. pouzivame Koncepci biografické péce, kterd je zamérena
na podporu jejich schopnosti sebepéfe a na zplisoby, jak nejdéle tuto schopnost uchovat,
podporovat a rozvijet, a to ozivenim zajmu seniora a jeho psychiky pomoci informaci z jeho
Zivota.

Biograficka péce je péci aktivizujici a reaktivizujici ve smyslu ,, nejdrive rozhybej psychiku,
potom telo““. Pokud se Clovek dobie citi, ma vétsi chut k zivotu a aktivité, ma davod radovat se,
chut’ peCovat sdm o sebe, coz se pozitivn¢ odrazi i na jeho zdravotnim stavu.

Pro dosazeni individudlni pé¢e ma kazdy klient svého kli¢ového pracovnika, se kterym planuje
rozsah a zplsob sluzby. Pti planovani a realizaci poskytované sluzby jsou respektovany osobni
zvyky a ritualy klienta. Informace o nich ziskdvame piimo od klienta nebo jeho blizkych.
Informace ze zpracované biografie klienta jsou zavedeny do individudlnich plant. Takto
individudlné planovana péce je vyhodnocovana v tymu pracovnikll na jednotlivych oddélenich
pfi miniporadach, jejichz cilem je hledani pfilezitosti ke zlepSeni kvality Zivota klienta
vV domové.

Koncepce biografické péce je zamétfena na ,,normalni* zplsob Zivota klienta, jaky byl pred
prichodem do naseho domova. S tim souvisi také prace s prostfedim, kdy se snazime v ramci
reminiscenc¢nich koutdl vytvaret ptirozené a ptijemné prostiedi. Na zaklad¢ informaci z biografii
klientd vznikla nova aktivizac¢ni a odpoc¢inkova mista.

Obrazek ¢. 8: Reminiscencni mista v domové (kuchyn a obyvaci pokoj)

Pti kazdodenni praci s klientem pouZzivame rizné pomucky k Setrnému piesunu klienta z lazka
na vozik a zpét. Kazdé¢ oddéleni je vybaveno elektrickymi zveddky pro ptesun imobilnich
klientd. Vyuzivame také dvé pojizdné ploSiny, které umoznuji piesun klienta z ltizka
na mechanicky vozik a zpét a presun klienta na toaletu v ptipadé zachovani jeho schopnosti
stoje s oporou. Tyto pojizdné ploSiny jsou také vyuzivany pro nacvik vertikalizace do stoje.
K Setrné manipulaci s imobilnimi klienty v lizku pouzivame dal§i specidlni pomicky, jako
napt. skluzné podlozky, které jsou vyuzivany i v rehabilitacni péci. Dale pouzivame elektricky
zvedak Raizer, ktery umoziuje snadné zvednuti osoby ze zemé po padu. Nakupem pomiicek
jsme tak zajistili jejich snadnou dostupnost pro vSechny pracovniky, kdykoliv je potiebuyji.
Mimo pomiicek vyuZivaji pracovnici k pfesunu klienta také kinestetickou podporu pohybu,
ktera umoziuje lépe vyuzivat vSech moznosti a schopnosti u klientli s omezenim hybnosti
a vést je k aktivnimu pohybu 1 pfi praci na ltizku.
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Obrazek ¢. 9: polohovaci pomiicky

Obrazek ¢. 10: FlexiMovie K sSetrnému presunu a polohovaini v lizku

Obrazek ¢. 11: Zvedak Raizer
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2.2.6 Zakladni socialni poradenstvi

Soucasti sluzby je také zékladni socidlni poradenstvi poskytované tfemi socidlnimi pracovniky.
Zakladni socialni poradenstvi zahrnuje potfebné informace osobam, které vyzaduji pomoc pii
feSeni nepfiznivé socidlni situace. Informace je mozné ziskat pfi osobni navstévé domova nebo
telefonicky kazdy pracovni den v dobé od 9:00 hodin do 14:00 hodin. Kontakty na socialni
pracovniky jsou zvefejnény na webovych strankach a informacénich nasténkach domova.
K ziskani informaci je mozné vyuzit ,Informacniho servisu®, ktery je realizovan socidlnimi
pracovniky po telefonické dohodé v sobotu od 10:00 hodin do 14:00 hodin. Tuto sluzbu mtizou
vyuzit rodiny nasich klientd a zdjemci o sluzbu, kdy socidlni pracovnici zodpovi jejich dotazy
a pfedaji informace o poskytované sluzbé véetné prohlidky domova.

2.2.7 Struktura klient podle zplsobu samostatného
pohybu

Domov poskytuje socidlni péci klientlim s riznou mirou mobility. Cilem péce je podporovat
Klienty v sobé&stacnosti pii kazdodennich ¢innostech. Pfi zapojovani klientd do sebepéce je
nutné znat jejich potfeby, moznosti a schopnosti. K 31. 12. 2019 byla péce poskytovana 65
klientim, ktefi se pohybuji za pomoci kompenzac¢ni pomucky (htl, francouzské hole) nebo
na mechanickém voziku. Abychom podporovali klienty v samostatném pohybu v arealu
domova, je nutné nejprve provést nacvik pouzivani nové kompenzacni pomucky. Za timto
ucelem jsme vybaveni mechanickymi voziky, které klienti pouZivaji do doby pofizeni vlastniho
mechanického voziku dle jejich potfeb. V péci mame také klienty, ktefi musi byt vétSinu Casu
na ldzku. Strukturu klientd podle miry a zptisobu mobility k 31. 12. 2019 uvadi tabulka ¢. 12.

Obrazek ¢. 12: Mechanicky vozik pro imobilni klienty K ndacviku sobéstacnosti

|
X B

Strukturu klient podle miry a zptisobu mobility k 31. 12. 2019 uvadi tabulka ¢. 12.
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2.2.8 Pocet klientli odkazanych na invalidni vozik a zcela lezicich

k 31.12. 2019
Tabulka ¢. 12 : Struktura klienti podle miry a zptisobu mobility k 31. 12. 2019
klienti trvale mobilni za pomoci druhé osoby | mobilni volna
upoutani nebo technickych pomiicek kapacita
na luzku
Pocet 28 63 0 2
Pocet v % 32% 66% 0% 2%

2.3 Dalsi formy socialni péce a aktivity domova

Volnocasové aktivity

O aktivni vyuziti volného ¢asu a podporu nasSich klientti pecovalo k 31. 12. 2019 fyzicky Sest
aktiviza¢nich pracovnic. Kazdy pracovni den zacina v 8:00 hodin vysilanim mistniho radia
Slunec¢nice. Klienti jsou béhem vysilani sezndmeni s aktudlnim datem, dennim programem

a jidelnickem. Dozvi se, kdo pravé slavi svatek ¢i narozeniny a rovnéz jsou piipomenuty

dalezité informace, které se k danému datu vazi. VolnoCasové programy zaméiené na rozvoj

pamétovych, fyzickych a rozumovych schopnosti zac¢inaji denn¢ v 10:00 hodin, vice viz
tabulka. Odpoledni programy zacinaji v 14:00 hodin a klienti mohou vyuzit mnoha zajmovych
¢innosti. V nabidce z4jmovych ¢innosti jsou aktivity zaméfené podle informaci z biografii
naSich klientd na hudbu, tanec, ru¢ni prace, ¢teni, zahradni¢eni, vafeni apod.

Tabulka ¢. 13: Prehled dennich aktivit pro klienty

Den Dopoledni aktivity Odpoledni aktivity
e —
o, . . ... | Dilna pani graficky Sykorové, terapie se
<. | Skupinova préace - trénovani pameéti a pami graticky Syko p
Pondéli . , . zvifetem, Poznavame svét kolem nas
a jemné motoriky o .
(zndma mista, osobnosti)
. . . . H ni ledne - poslech idani
Aktivni muzikoterapie, zpivani udeb . odpo veq © pog.ec ap ov dva .
Uterv lidovych pisni 0 hudb¢, Tanec¢ni klub pti DSP, Pfed¢itani
y z denniho tisku
Hudebni odpoledne - poslech a povidani o
. . , ., ... | hudbg, Posezeni u kavy, Pred¢itani z knihy
. Skupinova prace — trénovani paméti I Y C o
Stieda . . . na pokracovani urcené zejména klientiim,
a jemné motoriky . ; o ) .
ktefi jiz sami nemohou ¢ist, Kinokavarna,
terapie se zvifetem
Komponovany program — povidani | Klub vafeni, Pévecky soubor pii DSP
x na dané téma s aktivni ucasti S pani Valikou Janeckovou
Ctvrtek L. < 2 . % L
klientil, doplnéné o nazorné ukazky
L, o ... | 2x v mésici se kona bohosluzba,
Skupinova prace- trénovani paméti « ,
, . , ) 1x v mésici Filmovy klub,
Patek | a jemné motoriky ‘o . .
1x v mésici spolecenské hry
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Spolecenské a kulturni akce

Aktivizaéni pracovnici pfipravili v roce 2018 mnoho spoleenskych a kulturnich akei
pro vSechny klienty naseho domova, a to nad rdmec dennich aktivit, viz tabulka. Za ucasti zakt
a pedagogti ZUS Kralovice, ZS Kralovice, ZSP Kralovice, MS Kralovice, MS Oracov jsme
mohli shlédnout zajimava predstaveni. Hojné€ probihaji besedy se zajimavymi lidmi, jako napf.
spisovateli, herci, politiky, cirkevnimi osobami, apod. VétSiny kulturnich akci v naSem zafizeni
se ucastnili 1 rodinni ptislusnici. Jako 1 v minulych letech jsme podnikli poznéavaci vylety nejen
do blizkého okoli (muzeum Maridnska Tynice, KD Kralovice, muzeum Luzna u Rakovnika,
Z0O Plzen, Domov Harmonie Miro$ov, Domov Bystfice nad Uhlavou). Pro velky usp&ch jsme
nékterd mista navstivili vicekrat.

Obrazek & 13: Navstéva ZO Plzen, MS Ordcov

Spolecenskd mistnost nabizi klientiim bohatou Skalu ceskych a zahrani¢nich kniZnich tituld,
které si mohou klienti libovolné ptjcovat, imobilnim klientim je pracovnici na pfani prinéaseji
do pokoji. Tato multifunkéni mistnost je vyuzivana béhem roku k rlznym kulturnim,
spoleCenskym a zdbavnym setkdvani. Jsou zde potadany napft. ,,Kavarna pro seniory, Kavarna
s hudbou®, koncerty, besedy, apod.

Nasi snahou je navazat na zivot nasich klientd pfed pfichodem do domova. Nedilnou soucasti je
pfipominani tradic a zvykd, které byly a jsou pro klienty dulezité. Pfipominame si spole¢né
svatky jara (masopust, velikono&ni svatky), oslavu MDZ, Den matek. Nejnavitdvovangjsi jsou
aktivity zaméfené na zvyky a tradice v obdobi adventu, vanocnich svatkli a zavéru roku.
V leto$nim roce se uskuteCnily Ctyfi adventni koncerty, prvni s umélci Malého divadelniho
souboru pii Divadle J. K. Tyla v Plzni, druhym nas provedli zp&vaci Zihelského smiseného
péveckého sboru. Tieti adventni koncert v baroknim podéani se odehraval v podani sboru Sagitta
Plasy a posledni, ¢tvrty koncert souboru Kozel z Kozojed uzaviral sérii lidovymi pisnémi a
koledami.
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Obrazek ¢. 14: Tradice a zvyky v domové

Obrazek ¢. 15: Adventni koncerty -Smiseny pévecky sbor ze Zihle, sbor Sagitta Plasy

ol
o [}

o e

Za slune¢ného pocasi jsme v nasi zahrad¢ s klienty trénovali pétanque i jiné aktivity jako
zahradniCeni, ¢teni, poslech hudby. Nase zahradnické usili bylo odménéno velkou urodou
zeleniny. Produkty nasi mobilni zahradky si klienti také zpracovali v ramci ¢innosti klubu
vareni.

V letnich mésicich jsou také velice oblibené patecni navstévy kralovické cukrarny ,,Svézenka*
p. Spackové.

Obrazek ¢.16: Klub vareni

Abychom na$i sluzbu zkvalitnili, zaméfili jsme se na individudlni pfistup ke klientim
upoutanym na luzko, kteti nemohou vyuzivat denni nabidky ve spoleenské mistnosti.
Na kazdém oddéleni vznikaji mens$i samostatné skupiny, okolo tii az péti klientd, které jsou dle
poznatku z jejich biografii zamétené na tradice, zvyky, ro¢ni obdobi a ritualy. Pracovnici
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dochazeji Castéji do pokoju klientli, kde rozviji komunikacni schopnosti, pomahaji s feSenim
problémi a udrzovanim socidlnich kontaktl jak s rodinou, tak se znamymi. K udrzovani
socialnich vztahti a navazovani novych jsou pravidelné realizovany akce setkani klient a jejich
rodin se zaméstnanci domova. Tti sobotni odpoledne méli moznost Si pracovnici popovidat
neformdlné s klienty, ale také si vzdjemné vyménit zkuSenosti, pfibliZit rodindm zivot v nasem
domov¢ a ziskat nové poznatky pro tvorbu biografii. Prvni setkani prob¢hlo na oddéleni péce C
a bylo zaméfené na téma ,, Oslava jubilantii, druhé pak na oddé€leni péée A s tématem ,,Jarni
posezeni“ a tieti na na oddé€leni péce B pod nazvem ,,Svdtek rodin“. S ptipravou uvedenych
akci pomahali aktivné klienti a také se spolupodilely jejich rodiny.

Obrazek ¢. 17: Setkavani s rodinami klientit a pracovnikii domova
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Duchovni sluzby v domové

Velmi navstévované jsou také bohosluzby zajistované farnosti Kralovice. V leto$nim roce farafi
Milan Geigr a Richard Polak slouzili nejen mSe ve spoleCenské mistnosti, ale podle potieby
také dochdzeli za klienty do pokoji. O duchovni potfeby naSich klientd peCuji také
dobrovolnice pani Vendula Krond’akova, zastupkyné mistni charity, a pani Rizena Vachalova,
varhanice pfi bohosluzbach.

Obrdazek ¢. 18: Bohosluzby v domové

Dobrovolnicka ¢innost v domové

Dlouhodobé spolupracujeme v ramci dobrovolnické ¢innosti s pani Krond’akovou, ktera
nav§tévuje individualné klienty v pokojich a pomaha jim feSit potfebu duchovni sluzby
a spolupracuje pfi zajistovani bohosluzeb v domové. |letos pokracovala spoluprace
s dobrovolnickym centrem DORA, diky kterému s nami spolupracovali studenti SS Kralovice.
Pomahali nam zejména pii zajistovani vétSich spoleCenskych akci a individudlné dochazeli
k nasim klientiim.

Obrazek ¢. 19: Dobrovolnici v domové

Aktivity zaméiené na zajmovou ¢innost a podporu socialnich vztahi

Clenky naseho vytvarného krouzku se opakované ucastni vystavy ,,Sikovné ruce nasich
seniori v Lysé nad Labem, letos na volné téma. Soutézni vyrobky viz foto.
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Obrazek ¢. 20: Vystava ,,Sikovné ruce nasich senioru'

Ostatni spolecenské akce

Zahradni slavnost — den otevienych dveri

Kazdoro¢né potadame v Cervnu den otevienych dveii formou Zahradni slavnosti. Navstévnici
tak maji moznost stravit spole¢né s klienty a pracovniky domova krasné odpoledne. Letosni
téma slavnosti bylo v duchu vzpominek snazvem ,,U nas na statku“. Klienti i kuchaiky
pfipravili pro hosty vyborné staro¢eské pochoutky z kuchyné naSich babicek. Jako na spravném
statku nechybéla pohostinnost, ale také ukazka naSich femesel. Po zvdZeném vybéru
dobrovolnik® z fad klientt, hostdi a zaméstnancit domova mohlo odstartovat soutézivé klani.
Ani letos to neméli soutézici lehké. Nejprve museli uplést vanocku, poté z Cerstvé smetany
utlouct maslo. Po upefeni se vyhodnotilo nejprve okem a pak ochutnavkou vyrobenych

v v

produkt soutézicich. Nicméné snédlo se vSe, maslo se krasné¢ natiralo a vanocka byla jako
od babicky. V zavéru si tak soutézici vyzkousSely, jak to méla pohadkova Popelka tézké,
na macechu si tentokrat zahral moderator celého programu Libor Formanek. Navstévnici Si
zazpivali spoleéné s kapelou Slapeton. Svym krasnym programem piispély také déti z Matef'ské
Skolky v Kralovicich a déti naSich zaméstnanct. Pocasi nam pialo, a tak cela akce probihala
v pratelské atmosféfe, plné vtipnych situaci, smichu a pohody. V prubé¢hu dne si také

navstévnici v doprovodu socialnich pracovnic prohlédli prostory domova.
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Obrazek ¢. 21: Zahradni slavnost — den otevienych dveri
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Regionalni prehlidka KRALOVICKY PODZIM 2019

V zafi se uskutecnil jiz devaty ro¢nik Regiondlni ptehlidky Kralovicky podzim. Kazdoro¢né je
zprostfedkovano setkani klientd a pracovniki z mnoha domovl. Devaty ro¢nik s nazvem
»Pletky pani Operetky aneb zZivot je velky kabaret™ byl diky vyjime¢nym vystoupenim vSech
zucCastnénych opé€t originalni. Spolecné jsme si zavzpominali u operetek 1 muzikalovych pisni,
které¢ slavi uspéch na Ceskych divadelnich prknech. Tato ptehlidka se kona pod zastitou
naméstka hejtmana Plzeniského kraje pro oblast socidlnich véci Mgr. Zdenika Honze, ktery
privital hosty spolecné s feditelem domova Ing. Josefem Trckou. Zucastnili se starosta mésta
Kralovice Ing. Karel Popel, zastupci sponzort, ale také hosté z fad Siroké vetejnosti. Celym
programem ucastniky provazel moderator Libor Formanek, protoze jeho moderatorské dvojce
Jifi Bldha nemohl ze zdravotnich divodl. Zahajeni ptehlidky patiilo ukdzce z televizni série
Pletky pani operetky, které Libor Formanek nacvicil s dobrovolniky pii Stfedni Skole
Kralovice. Nasledovalo vystoupeni klientdt Domova Krajanek Jesenice S pasmem Popletky pani
operetky. Kabaretni pisn¢ inspirovaly klienty z Domova socidlnich sluzeb Liblin. ,,Zamilovana*
zn€lo po celou dobu vystoupeni klientti naseho domova. Klienti z Domova Domino Zavidov
nam zatancili pfi pisnich ,,Ty ceské panenky“. Smési lidovych operetek znélo vystoupeni
Domova Harmonie MiroSov. Na prochazku starou Prahou nas pozvali klienti z Domova
Bystiice nad Uhlavou. Svym vystoupenim nam po kratké poledni pauze odstartovali druhou
cast prehlidky klienti z Domova pro seniory Kurejedy. VSichni ocenili vynikajici a originalni
vystoupeni z muzikdlu Drakula v podéani klientt Domova Milite. Zavér piehlidky pak okotenil
svym sborovym zpévem soubor Jamacek. O klidny prubeh piehlidky se postarali pracovnici
realizacniho tymu, kteti se loucili pisnickou ,,Parta spravna aneb mozna piijde i kouzelnik®.
Pétihodinovy maraton zabavy by se neobesel bez spoluprace realizaéniho tymu a dobrovolniki.
VSem nam jde predevSim o pratelskou atmosféru, coz dokazuji smévy na tvafich nejen
ucinkujicich. Zavérem prehlidky je vyhodnoceni a ocenéni vSech vystoupeni a vyhlaSeni tématu
dalSiho ro¢niku, ten pfisti je jubilejni desaty.
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Obrazek ¢. 22: Kralovicky podzim
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Tabulka ¢. 14: Ptehled akci nad ramec kazdodennich ¢innosti za rok 2019

Typ akce Pocet Popis

Bohosluzba MsSe je slouzena v prostorach zatizeni

fimskokatolické a 27

evangelické cirkve

Besedy Prednasky a besedy jsou zamétené na aktudlni témata

Y 6 . ko o

a prednasky daného obdobi a déni ve spolecnosti

Akce zamétené Akce jsou poradany ve spolupraci se Skolou a détmi

na tradici a zvyky 9 z Kralovic, kdy zabavnou formou pfipominame zvyky
a tradice

Kulturni akce 15 Akce zaméfené na hudbu, spolecenska setkani, divadlo

v domové a tanec

Akce mimo zafizeni 1 VyuZzivame nabidky kulturnich akci MEKS Kralovice,
Svazu drobnych chovatelli Kralovice a akci jinych domovi

Akce nejen pro Akce jsou zaméfené na hudbu, tanec a kulturni programy,

Klienty, ale i pro 6 pfipravujeme je za aktivni spoluprace klientt

vetejnost a piibuzné

Kinokavarna 5 Na ptani klientl a za jejich spoluprace probihaji tematické
filmové vecery

Vylety 7 Zamé&fené na poznavani zajimavosti v naSem okoli

Kavarnicky s hudbou 3 Zamétené na utuZeni socidlnich kontakti a ziskdni novych

Celkem 80 Akce nad ramec dennich ¢innosti
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Spoluprace s regionalnimi organizacemi

Uspé$né spolupracujeme:
e Diecésni charita Plzen — pani Krond’akova
e Rimskokatolicka cirkev
e (irkev ceskoslovenska husitska
e Meéstska knihovna Kralovice
e Zakladni skola prakticka Kralovice
e Zakladni skola Kralovice
e Zakladni umélecka skola Kralovice
e Matefska skola Kralovice
e Matetska Skola Oracov
e Integrovana stiedni Skola Jesenice
o  Mé¢stské kulturni stiedisko Kralovice
e Grafické studio pani Evy Sykorové
e Muzeum a galerie severniho Plzenska v Marianské Tynicli, p. 0.

Spolupriace v oblasti vzdélavani budouci generace pecujicich

Dlouhodobé spolupracujeme pii zajistovani odborné praxe se Stfedni $kolou Kralovice. Zaci
maturitniho oboru Socidlni péce absolvuji od druhého ro¢niku odborné praxe na oddéleni péce.
V prubéhu praxe ziskavaji zkuSenosti a dovednosti zejména v ptimé péc¢i o klienty. V zavéru
studia zde vykonavaji praktickou maturitni zkousku. Praktikanti se seznamuji také s prvky
Koncepce biografické péce, které mizou uplatnit ve své budouci praxi. Nasi snahou je budouci
pecujici generaci piiblizit mySlenku a vyznamnou ulohu této koncepce na cesté¢ ke zvySovani
kvality péce o seniory. Dale spolupracujeme s Vys§i odbornou Skolou zdravotnickou,
managementu a vefejnospravnich studii, s.r.o. v Plzni v oblasti socialni prace. Studenti oboru
jsou vedeni pii odborné praxi socialnimi pracovniky piedevsim v oblasti komunikace s klienty
a ¢innosti individualniho planovani jiz pfi jednani o uzavieni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby.
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3 Rozbor ekonomickych €innosti

3.1  Finané€ni vztah mezi zfizovatelem a organizaci

3.1.1 Neinvesti¢ni prispévek

Neinvesticni piispévek ztizovatele Cinil v roce 2019 3, 922 tis. K¢,
Z toho:

a) na poskytovani zakladnich ¢innosti socialni sluzby 1,106 tis. K¢,

b) prispévek na akci ,,Kralovicky podzim ,, 16 tis. K¢,
¢) ostatni ¢innosti 2,800 tis. K¢

3.1.2 Investicni prispévek

V roce 2019 obdrzela DSP Kralovice investi¢ni prispévek na akci ,, Pristavba a celkova
rekonstrukce Domu socialni péce Kralovice, pfispévkova organizace* ve vysi 21 845 tis. K¢&.
Ostatni pofizené¢ dlouhodobé pfedméty byly uhrazeny z vlastnich prostfedkli organizace

na vrub investi¢niho fondu.

Tabulka ¢. 15: Stav investi¢niho fondu v roce 2019

investi¢ni fond v tis. K¢

stav k 1. 1. 2019 55,149
prijmy odpisy 601
Investi¢ni Rekonstrukce a piistavba | 21 845
prispévek
zfizovatele
vydaje Objemové studie a ¢innost | 257
poradcu z oboru
stavebnictvi
Osobni automobil Peugeot | 490
Konvektomat 277
Vydajovy ohfivaci vozik 47
Bezdratova signalizace- 442
sestra -pacient
zaloha bezbariérova lavka | 200
stav k 31. 12. 2019 75,882
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3.1.3 Jiné zdroje financovani

Mezi jiné zdroje financovani patfily pfedevSim vlastni pfijmy z hlavni ¢innosti, dale dotace
od MPSV - Vyrovnavaci platba ve vysi 15,160 tis. K¢, dale pronajmy nebytovych prostor
a prodej vlastnich vyrobkil - obédl pro cizi stravniky, a to v rdmci doplnkové hospodaiské

¢innosti viz tab. ¢. 18.

3.2 Naklady organizace

Tabulka ¢. 16: Naklady hlavni ¢innosti v tis. K¢ — skute¢nost roku 2019

Rozpocet

Skuteénost
2019

Rozdil

Index%o

Materialové néklady 3877 4037 160 4,13
—z toho: potraviny pro klienty 2 650 2685 35 1,32
Elektricka energie 800 814 14 1,75
Vodné 450 433 -17 -3,78
Topny plyn 888 777 -111 -12,50
Opravy a udrzovani 685 802 117 17,08
Ostatni sluzby 1724 1836 112 6,50
Cestovné 23 18 -5 -21,74
Néklady na reprezentaci 50 47 -3 -6,00
Mzdové naklady 22 864 23489 625 2,73
Zakonné socialni naklady 732 756 24 3,28
Zakonné socialni pojisténi 7710 7865 155 2,01
Sociélni néklady 126 95 -31 -24,60
Dané a poplatky 8 7 -1 -12,50
Potizeni DDHM 300 176 -124 -41,33
Ostatni néklady 315 285 -30 -9,52
Odpisy DHM 595 601 6 1,01
CELKEM 41 147 42 038 891 2,17

V roce 2019 jsme obdrzeli nizsi ¢astku dotaci od MPSV nez v roce 2018 a zaroven byly

navyseny tarifni ¢asti platii zaméstnanct. Rozdil mezi nédklady a vynosy v planovaném rozpoctu
byl vykryt sniZenim nékladti v oblasti nakupu drobného dlouhodobého majetku (neprovedla se
planovana obnova vybaveni pokojl a spoleCenské mistnosti).
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3.2.1 Naklady na lazko, obloznost

Tabulka ¢. 17: Néklady na provoz jednoho ltizka

naklady na provoz 1 lazka
naklady celkem | obloznost
na rok na meésic
2014 28 000906 K¢ | © 98,14 % 317 018 K¢ 26 418 K¢
2015 29959294 K¢ | 096,65 % 344 438 K¢ 28 703 K¢
2016 32592544 K¢ | 997,94 % 369 869 K¢ 30 822 K¢
2017 34305129 K¢ | © 96,66 % 394 339 K¢ 32 861 K¢
2018 39074762 K¢ | © 98,91 % 438 948 K& 36 579 K¢
2019 41281 883 K¢ | 098,86 % 463 997 K¢ 38 666 K&
3.3 Vynosy organizace
Tabulka €. 18: Vynosy
Rozpocet Skute¢nost 2019 Rozdil Index
v tis. K¢ v tis. K& v tis. K¢& v %

Trzby z prodeje sluZeb 20 899 21 753 854 4,09
—z toho: za pobyt a stravu 9199 9979 780 8.48

prispévek na péci 8 000 8 033 33 0,41

pfijmy od ZP 3 700 3741 41 1,11
Trzby za hospodarskou
¢innost 931 974 43 4,62
Uroky z vkladii 1 7 6 X
Cerpani fondi a jiné vynosy 250 241 -9 -3,60
Dotace od MPSV 15 160 15 160 0 0,00
Prispévek od zrizovatele 3906 3933 27 0,69
CELKEM 41 147 42 068 921 2,24

Rozpocet vynost byl splnén. Zejména trzby za vykony od ZP vzrostly. Projevila se aktivita
zdravotnického personalu pii kvalitn€j$im a presnéjSim vykazovani zdravotni péce jednotlivym
pojistovnam. Vynosy za pobyt a stravu se také zvysily, protoze jsme v druhé poloviné roku
2019 navysili cenu za pobyt a stravu.
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3.4 Hospodarsky vysledek

Hospodateni organizace v roce 2019 skoncilo vyrovnanym hospodarskym vysledkem ve vysi
29 tis. K¢&. Vysledek ve vysi 29 tis. K¢ bude po schvaleni tcetni zaveérky pieveden

rezervniho fondu organizace.

Tabulka ¢. 19: Hospodaisky vysledek roku 2019

Hospodaisky vysledek Rozpodet | Skute¢nost 2018 | Rozdil Index

v tis. K& v tis. K& vitis. Ké | V%
Hlavni ¢innost 177 -187,9 -10,9 6,16
Hospodarska ¢innost 177 217,6 40,6 22,94
Vysledek hospodareni 0 29,7 4,38

3.5 Mzdy a pracovnici

3.5.1 Primérny plat zaméstnancu

do

Celkové naklady na mzdy tvotily v roce 2019 celkem 23209 434 K¢ pii pramémém poctu
zameéstnanci 75 fyzickych osob. Primérny pocet zaméstnancii pfepoéteny na celé pracovni
uvazky €inil 67,23 Givazkll. Primérna hruba mzda na jeden mésic a cely pracovni tivazek cinila
28 768 K¢&. Ostatni osobni ndklady ¢inily celkem 279 tis. K¢.

Tabulka €. 20: Primérny plat

CELKEM

21 5309 tis. K¢

23 488 tis. K¢

ROK 2018 ROK 2019 Index v %
Mzdové naklady 21 297 tis. K¢ 23 209 tis. K¢ 8,97 %
Ostatni osobni naklady 242 tis. K¢ 279 tis. K¢ 15,28 %

9,04 %

Priméry plat

26 936 K¢&

28 768 K¢

6,80 %
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3.5.2 Pocet zaméstnancu

Ptehledn¢ uvadi strukturu a pocet zaméstnanct k 31. 12. 2019 tabulka ¢. 21:

Tabulka ¢. 21: Struktura a poCet zaméstnancii v¢é. MD a RD

% e . eviden¢ni vo | Fepocteny
pracovni zarazeni - muzi | Zen prep y

pocet pocet za rok
P —

socialni pracovnik 4 1 3 2,500

PSP — piima nepedagogicka
Socialni sluzby piima nepedagogicka

¢innost 8 0 8 6,500
PSP - ptima obsluzna ¢innost 29 4 25 29,570
zdravotni sestry 8 0 8 5,211
Zdravotnické sluzby ergoterapeuti 1 0 1 0,813
fyzioterapeuti 3 0 3 1,901
Iékaf 0 0 0 0
hospv)odars}io:spraxinl, . v 1 6 7,500
provoznétechniéti zaméstnanci
UKklid 11 0 11 10,220
Ostatni a pradelna
manualné )
pracuj ici Udrzba 2 2 0 1,250
Kuchyné 5 0 5 6,292
P —§—§—§—§—§—_—_—R—R—S§$§$§$§$§$—€—§—§—$§$€$—§—§—§—€§€————§
CELKEM 78 8 70 71,757

K 31. 12. 2019 bylo zaméstnano celkem 78 zaméstnanct, z toho 2 na matei'ské a rodicovské

dovolené. V roce 2019 ukoncilo pracovni pomér dohodou nebo vypovédi 12 zaméstnanci, 1
zamé&stnanec odesel do starobniho dichodu. Pfijato bylo 17 zaméstnanci. Zmény ve stavu
zaméstnancu za rok 2019 znazornuje tabulka ¢. 22. Za rok 2019 byla uzaviena 1 dohoda 0
pracovni ¢innosti a 14 dohod o provedeni prace. Jedna se o nepravidelnou vypomoc pii

udrzbé, tklidu, v pradelné, kuchyni, aktivizaci a v pfimé obsluzné péci v obdobi dovolenych a
dlouhodobych nemoci.

Z evidenéniho poctu zaméstnancl ke konci roku ma:

a) Zakladni vzdélani 12 zaméstnanct
b) Vyuceno 27 zaméstnancti
¢) USO + USV vzdélani 27 zaméstnanct
d) Vyssi odborné vzdélani 5 zamé&stnanci
e) Vysokoskolské vzdélani 7 zaméstnancti
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Tabulka €. 22: Zmény ve stavu zaméstnanct za rok 2019

ZMENY VE STAVU ZAMESTNANCU POCET

odchod do dachodu 1
ukon&ené PP ukonceni PP dohodou/vypovédi 12
ukonéeni PP umrtim 0
noveé uzaviené PP nové uzaviené PP 17

3.5.3 Pracovni neschopnosti a pracovni urazy

Za rok 2019 bylo prostonano celkem 2 177 kalendainich dni, z toho 30 dnu ¢inil pracovni traz
a 2 147 dni nemoc a nepracovni Urazy. Bylo evidovano 47 nové hladSenych ptipadii pracovni
neschopnosti, z toho 1 pracovni uraz. Primérna délka jedné pracovni neschopnosti Cinila 40
dnd. Celkovée ¢inila pracovni neschopnost 8,47 % za kalendaini rok (365 dnti). Nahrady za dny
pracovni neschopnosti za rok 2019 ptedstavovaly pro organizaci naklad ve vysi 238 850 K¢.

3.5.4 Vzdélavani pracovnik

V Domé¢ socialni péce Kralovice, p. o. je kladen diraz na kvalitu poskytovanych sluzeb.
V souladu se Zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, Zakonikem prace a personalnimi
standardy kvality socidlnich sluzeb absolvovali i v roce 2019 zaméstnanci v pfimé péci
odborna Skoleni v rozsahu 24 hodin. Pro nové zaméstnance na pozici pracovnik v socialnich
sluzbach je zajistovan kvalifikaéni kurz vsouladu se zminénym zikonem o socidlnich
sluzbéch.

DalSim vzdélavanim si zaméstnanci domova prohlubuji svou kvalifikaci, obnovuji, upeviuji
a doplnuji teoretické znalosti 1 praktické dovednosti potiebné pro kvalitni poskytovani socialni
sluzby. V roce 2019 probéhly vzdélavaci seminare a kurzy:

Pracovnici v socialnich sluzbach a zdravotnicky personal

e Nasi snahou je pfedat zaméstnancim pottebné informace k ziskdni dovednosti pii1 péci
o klienty. V letoSnim roce absolvovalo zdkladni vzdélavaci cyklus Péce s biografii
klienta s PhDr. Evou Prochazkovou celkem 6 novych kli¢ovych pracovniku.

e PéCe o seniory je velmi specifickd a ndrocnd, proto zaméstnanci absolvovali
akreditovany kurz ,,Kufrr plny vzpominek“ s lektorkou APSS CR Mgr. Bc. Andreou
Tajanovskou. Cilem kurzu bylo sezndmit zaméstnance se specifickymi zménami
ve stafi, zménami kognitivnich funkci u seniort v pocate¢nim stadiu demence. Dale se
pracovnici naucili vyuzivat vzpominek klientt jako prostiedku ke komunikaci, motivace
k sob&stacnosti. Skoleni probihalo i s praktickymi ukézkami predmét, které Ize
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vyuzivat v rdmci individualni prace s klientem. Interakci lektorky tak spole¢né nachazeli
vhodna pouziti nejen v komunikaci.

Dalsim vzdélavaci akce byla zaméfena na duchovni potfeby klienti s ndzvem
wPastoracni péce v socidalnich sluzbach“ pod vedenim lektora Mgr. et Mgr. Miroslava
Erdingera. Cilem kurzu bylo piedat pracovnikiim zékladni znalosti pro zajiSténi
duchovni péce, formou praktickych nacvikd k feSeni situaci, se kterymi se mohou
setkévat pfi poskytovani sluzby.

Interni $koleni s nazvem ,,Spiritualita v Individudlnim planovdni“ bylo zaméteno na
objasnéni spiritudlnich potfeb klientd pii poskytovani socidlni péce. Cilem bylo
objasnéni spiritualnich a duchovnich potieb v Koncepci biografické péce. Dale byla
vysvétlena duleZitost vnimani spirituality jako soucasti poskytované sluzby
ke zvySovani kvality poskytované péce a hledani piilezitosti planovani sluzby s ohledem
na kvalitu zivota klientd v domové.

Interni Skoleni S nazvem ,,Piiklady dobré a Spatné praxe* bylo zaméfeno na mozné
chyby v pé¢i o klienty. Piiklady Spatné praxe byly interpretovany v obecné roviné
a pracovnici spolecné hledali vhodné&jsi feSeni situaci ke zvySovani kvality péce
a spokojenosti klientd. Nékteré piiklady dobré praxe se v prub&hu $koleni fesily jako
modelové situace, kdy ve shodé pracovnici nachdzeli spravné a ucinné feSeni situaci
zejména pii jednani s rodinami nasich klienti.

Pro nové zaméstnance bylo provedeno skoleni ,,Individudlni planovdni s biografii
pro zaldtecniky*.

Vsichni zaméstnanci v pfimé péci absolvovali interni $koleni, které bylo zaméfeno na
pouzivani novych aktivnich antidekubitnich matraci, které byly zakoupeny na zakladé
sledovani rizik vzniku dekubitd. Pravidelnym Skolenim prochdzi pracovnici k pouzivani
zvedaciho zafizeni RAIZER a schodelezu. Dale zamé&stnanci vyuzili moZnost odborného
Skoleni Prvni pomoci zaméfené na laickou prvni pomoc pfi feSeni ndhlych zdravotnich
potizi naSich klienti.

Zdravotni sestry v socialnich sluzbach si pribézné dopliuji odbornou zptsobilost
individualné z divodu ziskédvani novych dovednosti k vykonu zdravotnického povolani
bez odborného dohledu v oboru vSeobecna sestra.

Rekvalifikaéniho kurzu .,Pracovnik v socidlnich sluzbach* v rozsahu 150 hodin
se zucastnil 1 zaméestnanec k doplnéni kvalifikace-
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Vedouci zaméstnanci

e V ndvaznosti zavadéni koncepce Péce s biografii se vedouci pracovnici ucastnili

setkavani skupiny Projektovych domii. Predmétem setkavani je predavani zkuSenosti
Z praxe pii implementaci do praxe a vhodného dokumentacniho systému, vcetné
ziskavani zkuSenosti se skorovacimi metodami pro vyhodnocovani zatéze pecujicich,
sobé&stacnosti klienta, skore péce a v posledni fadé také interni vyhodnocovani kvality
péce.

Zaméstnanci stravovaciho provozu

Zamgéstnanci stravovaciho provozu byli proskoleni v zasadach spravné hygienické praxe
a uplatiovani systému HACCP ve stravovacich sluZbach.

Dalsi vzdélavani zaméstnancu

Vsichni zaméstnanci byli fadné proskoleni v oblasti BOZP a PO. Déle bylo realizovano
Skoleni bezpec¢nosti prace ve vyskach dle natizeni vlady ¢. 362/2005 Sb.

Ridiéi referentskych vozidel jsou pravidelné proskoleni v odborné zpuisobilosti fidigi.

Pracovnici ekonomického tuseku absolvuji semindfe a kurzy zaméfené na zmény
Vv legislativé. Vroce 2019 se ucastnili odbornych vzdélavacich akci — v oblasti
elektronického podepisovani dokumentii v zaddavacim F¥izeni, DPH 2019, Skoleni
K sestavovani rozpoctu prispévkovych organizaci, apod.

Personalistka v roce 2019 absolvovala $kolici akce zaméfené na personalistiku v oblasti
zmén pracovniho prdava a zakoniku prdace pro personalisty.
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3.6 Poskytovani informaci podle zakona 106/1999

DUm socialni péce Kralovice, p. o.
Plzeniska 345, 331 41 Kralovice

Vyrocni zprava o svobodném pristupu k informacim za rok 2018

Podle § 18 odst. 1 pism. a)
Pocet podanych zadosti o informace: 0
Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti: 0

Podle § 18 odst. 1 pism. b)
Pocet podanych odvoldni proti rozhodnuti: Nebylo podano Zadné odvolani proti rozhodnuti.

1.
Podle § 18 odst. 1 pism. c)
Opis podstatnych casti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumadni zdkonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti 7adosti o poskytnuti informace: Zadné rozhodnuti nebylo
prezkoumano soudem.
Pfehled vSech vydajl, které povinny subjekt vynaloZil v souvislosti se soudnimi fizenimi o
pravech a povinnostech podle tohoto zdkona, a to véetné ndkladl na své vlastni zaméstnance
a nakladl na pravni zastoupeni: Nebyly vynaloZzeny Zadné vydaje.

Iv.
Podle § 18 odst. 1 pism. d)
Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné oddvodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence: Vyhradni licence nebyly poskytnuty.

V.
Podle § 18 odst. 1 pism. e)
Pocet stiznosti podanych podle § 16a, dlvody jejich podani a stru¢ny popis zpUsobu jejich
vyfizeni:  Nebyly podany zadné stiznosti podle § 16a.

VI.
Podle & 18 odst. 1 pism. f)
Dalsi informace vztahujici se k uplatfiovani tohoto zakona: Nebyly poskytnuty zadné dalsi
informace.

V Kralovicich dne 23. 1. 2020
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