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1 Zakladni udaje o organizaci

1.1 Predstaveni Domu socialni péce Kralovice, prispévkové
organizace

Dum socialni péée Kralovice, piispévkova organizace

Adresa: Plzenska 345, 331 41 Kralovice

I1CO: 49748190

Ztizovatel: Plzensky kraj.

Identifikator: 6973797 — domov pro osoby se zdravotnim postizenim
2792479 — domov se zvlastnim rezimem

Webové stranky: www.dspkralovice.cz

Telefon: 373 301 111

Datova schranka: wujkj9c

Statutarni orgén: feditel Ing. Rudolf Salficky

Zapis v Obchodnim rejstiiku: OR vedeny Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr, vlozka 654

a oddil Fj, vlozka 45508

Ptedmét hlavni Cinnosti:

e Poskytovani pobytové socialni sluzby ,,domov pro osoby se zdravotnim postizenim*
osobam nad 40 let véku, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho
postizeni a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby

e Poskytovani pobytové socialni sluzby ,,domov se zvlastnim reZimem®

Doplnkova ¢innost:

o prodej obédd, tj. hostinska ¢innost

o pronajem nebytovych prostor, pfedev§im ordinaci

o cinnost lektorska.

1.2 Cinnost v roce 2020

Dim socialni péce Kralovice, prispévkova organizace (dale jen DSP Kralovice) poskytuje dvé
pobytové sluzby, a to ,,domov pro osoby se zdravotnim postizenim“ a ,,domov se zvlaStnim
rezimem®. Sluzby jsou poskytovany predevsim seniorim Plzenského kraje, ktefi jsou
V nepiiznivé socialni situaci a potiebuji kazdodenni neptetrzitou individualni podporu, pomoc
a péCi V rozsahu nabizenych sluzeb. Socialni sluzby poskytuje DSP Kralovice osobam, které
maji o poskytované sluzby zajem a s poskytovanymi sluzbami svobodn¢ souhlasi. Cilem naSich
sluzeb je umoznéni bezpe¢ného a klidného bydleni, podpory v oblastech zivotnich potieb,
zajiSténi dlstojného Zivota a udrzeni kontakt s blizkymi osobami, vrstevniky a vefejnosti.
DSP Kralovice ma celkovou kapacitu 90 lizek a nabizi ubytovani v jednoliizkovych,
dvouliizkovych a vicelizkovych pokojich. Sluzby DSP Kralovice, tedy zejména sluzby
ubytovaci, stravovaci a ¢innosti socialni péce zajiStovalo v roce 2020 celkem 73 zaméstnancii
Vv celé fadé profesi (pocet bez mateiskych a rodi¢ovskych dovolenych).


http://www.dspkralovice.cz/

V roce 2020 se kvuli koronavirové pandemii kazdému zménil zivot doslova ze dne na den.
Postupné jsme se s touto situaci vyrovnavali a ptizptisobovali ji své kazdodenni pocinani.
Pokud to bylo mozné, umoziiovali jsme za pfisnych podminek néavstévy, dokonce jsme
pro bezpecnost nasSich klienti provadéli vySetifeni na stanoveni ptitomnosti viru SARS-CoV-2
u zaméstnanct, klientli a navstév. Noseni ochrannych prostiedkt, rousek a respiratora se stalo
povinné pro vSechny v objektu, mimo uzivatele socialnich sluzeb. Vybavili jsme pracovisté
prostiedky k dezinfekci a vytvofili jsme skupiny pracovniki, ale i klientt, které se mezi sebou
rokl v porevoluc¢ni historii socidlnich sluzeb.

V srpnu radni Plzenského kraje schvdlili jmenovéani Ing. Rudolfa Salfického na post feditele
DSP Kralovice. Dne 1. zati 2020 vystiidal ve funkci Ing. Josefa Trcku, ktery vedl organizaci
od roku 2008.

Pokracovali jsme také v ptipravé piistavby a rozsédhlé rekonstrukce, pfi které dojde k navyseni
kapacity domova na 120 luzek véetné specialnich pro klienty s Alzheimerovou chorobou,
zaroven se snizi pocet klientl na pokojich.

Ke konci roku jsme zacali s pfipravou na ockovani klientii a zaméstnanct tak, aby probihalo co
moznda nejrychleji, protoze vakcinace vyznamné Casti populace je jedinou cestou, jak se vratit
K normalni praci a k normalnimu zivotu.

Ing. Rudolf Salficky, feditel



2 Cinnost organizace
2.1 Uzivatelé, bydleni a stravovani

2.1.1 Uzivatelé

Nase sluzby jsou poskytovany dospélym od 40 let véku, mlad$im seniorim od 65 let veku
a starsim senioriim od 85 let véku s riznym zdravotnim postizenim a osobdm s onemocnénim
ruzného druhu demence.

Kapacita domova je 90 luzek. K 31. 12. 2020 Zzilo v nasem zatizeni 82 klienti, z toho 58 Zen
a 24 muzd, viz tabulka ¢. 2. V prubéhu roku 2020 zafizeni poskytlo sluzby 115 klientim.
Béhem tohoto obdobi pobyt ukoncilo 41 klientd, znichz 38 zemfelo, 2 se vratili zpét
do domaciho prostiedi a 1 piesel z divodu zmény zdravotniho stavu do jiného zafizeni. Nové
bylo pftijato 24 klientd. Od 1. 1. 2020 byla ¢ast celkové kapacity 90 ltiZzek uvolnéna pro novou
pobytovou socialni sluzbu Domov se zvlastnim rezimem s kapacitou 10 lizek, viz tabulka €. 1.
Ro¢ni pramérnou hodnotu obloznosti 1tzek uvadi tabulka ¢. 3.

Tabulka ¢. 1: Pocet klientt v roce 2020

Druh socialni | pocet  Kklientu propusténi prijati pocet  Kklienti
sluzby k1.1.2020 k 31. 12. 2020

zemielo

26
DOZP 78 29 odchod 24 73

3

zemielo

2
DZR 10 2 odchod 1 9

0

zemrelo

28
CELKEM 88 31 odchod 25 82

3

2.1.2 Druhy poskytovanych socialnich sluzeb

Dim socialni péce Kralovice, p. o. je zafizeni, které v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach poskytuje dvé pobytové sluzby osobam se snizenou sobéstacnosti.




1) Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim (dale jen DOZP) poskytuje v souladu s § 48
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, pobytové socidlni sluzby pro osoby
se zdravotnim a télesnym postizenim S celkovou kapacitou 80 liZek. Poslanim sluzby je
poskytovat piiméfenou podporu a pomoc k proziti ,,aktivniho“ a dlstojného zivota
pii respektovani individualnich potieb v souvislosti s Zivotnim piibéhem kazdého klienta.
Hlavnim cilem sluzby je zachovani nebo dosazeni fyzické a psychické sobéstacnosti klient
rozvijenim jejich dovednosti a schopnosti, jejich zaclenéni do bézného Zivota spolecnosti
aumoznéni zit takovym zplisobem zivota, jako Zziji jejich vrstevnici. Pokud to rozvoj
schopnosti a dovednosti umozni, je nasim cilem pomoci pii integraci klienta zpét
do domaciho prostredi.

2) Domov se zvlastnim reZimem (dale jen DZR) poskytuje v souladu s § 50 zakona

¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach pobytové socialni sluzby pro osoby s onemocnénim
demence s celkovou kapacitou 10 liizek. Poslanim sluzby je poskytovat pfiméfenou
podporu apomoc k proziti distojného stafi pii  respektovani individualnich
potieb v souvislosti s zivotnim piibéhem kazdého klienta.
Hlavnim cilem sluzby je poskytovat pfiméfenou podporu a pé€i osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim pro zachovani nebo wudrzeni jejich fyzické a psychické
sobéstacnosti  prostiednictvim  Koncepce biografické péce, vytvaret podminky
pro zachovani socidlnich kontaktii s rodinou a prateli a umoznit navazovat nové.

V péci o klienty vyuzivame ,,Koncepci biografické péce®, ktera vychazi z Psychobiografického
modelu podle Prof. Erwina Bohma. Zivotni piib&h klienta, tzv. BIOGRAFIE, ndam k tomuto
zpusobu prace poskytuje velké mnozstvi podnétnych informaci a pomahd ndm tim zlepSit nejen
vzajemnou komunikaci s klientem, ale naucit se lépe rozumét seniorské generaci a jejich
zpiisobu Zivota. SnaZime se peCovat nejen o télo, ale hlavné o dusi naSich klientd. Je pro nas
dalezité znat jejich potieby psychické, socidlni i spiritudlni. Na zaklad¢ znalosti Zivotniho
piibéhu kazdého klienta mutzeme sndze pochopit i piipadné zmény jeho chovani.
Nasim cilem je nastavit sluzbu nasim klientim naprosto individualné, podle jejich potieb.

V individualnich planech péce jsou zohlednény a zapracovany ritualy a zvyky, které byly a jsou
i nadale pro klienta dulezité. Model péce je zalozen na provazanosti a uzké spolupraci vSech
zainteresovanych pracovnikd, podilejicich se na péci o klienty. PouZivani této koncepce péce
vnimame jako pfirozené pokracovani ke zvySovani kvality péce o klienty a rozSifeni naSich
aktivit sméfujicich k humanizaci poskytované péce a k maximalné spokojenému klientovi.

Rozsah poskytované socialni sluzby:

Ubytovani

Stravovani

Zdravotnicka péce, rehabilitacni péce
Socialné-osetfovatelska péce
Aktivizacni péce

SECLEEIRC NS -

Zakladni socidlni poradenstvi



Tabulka €. 2: Struktura klientti z hlediska pohlavi k 31. 12. 2020

celkem Klient druh sluzby muz 2y prumérny vék
k 31. 12. 2020 DOZP 20 53 79,53
T DZR 4 5 81,11

Celkem 24 58 80,32

Tabulka €. 3: Obloznost lizek v mési¢nim obdobi leden az prosinec 2020

elie o1 | 02 | 03 | 04 | 05 | o6 | 07 | 08 | 09 | 10 | 11 | 12 | Rotni
sluzbz prumér
o
0 | 9863 | 98,58 | 99,15 | 94,25 | 92,54 | 91,20 | 91,65 | 9359 | 92,04 | 97,18 | 9738 | 92,78 | 94,92%
A

100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 95,16 | 90,00 | 90,00 | 90,00 | 97,00 | 100,0 | 100,0 | 93,87 | 96,34%

obloznost v %
DZR

Strukturu obyvatel k 31. 12. 2020 podle stupné zavislosti na pomoci druhé osoby uvadi tabulka
¢. 4. Veékové rozlozeni klientli uvadi tabulka €. 5.

Tabulka €. 4: Struktura obyvatel podle stupné zavislosti k 31. 12. 2020
Bez priznaného
PnP/v Fizeni

L. stupen II. stupen II1. stupeii | IV. stupen Celkem

7 klientl 24 klientl 28 klientl 13 klientid 1/1 klientt 73 klientl

Tabulka €. 5: Struktura obyvatel DZR podle stupné zavislosti k 31. 12. 2020
Bez priznaného
PnP/v Fizeni

I. stupen II. stupen I11. stupenn | IV. stupen Celkem

0 klienta 2 klientu 1 klientt 6 klientu 0/0 klientu 9 klientu

Tabulka ¢&. 6: V&kové slozeni klientd DOZP k 31. 12. 20

27 — 65 let 66 — 85 let nad 85 let priumérny vék Celkem

11 klientd 33 klienti 29 klientd 80 let 73 klientd

Tabulka ¢. 7; Vékové sloZeni klientih DZR k 31. 12. 20
27 — 65 let 66 — 85 let nad 85 let rumérny vék Celkem

1 klient 6 klienta 2 klienti 81 let 9 klientt




2.1.3 Ubytovani

Dim socialni péce Kralovice, p. o. ubytovava klienty ve 45 pokojich na tiech samostatnych
oSetfovatelskych oddélenich (A, B, C). Pocet jednotlivych pokoji uvadi tabulka ¢. 8.
Na oddélenich A a B jsou vzdy dva pokoje vybaveny spolecnym WC a u vSech pokoji je
predsinka s umyvadlem. Dale je na oddéleni B sedm pokoji vybavenych vlastnim hygienickym
zafizenim se sprchou, umyvadlem a WC. Na odd¢leni C je umyvadlo na kazdém pokoji.
Pro mobilni klienty je na chodbé oddéleni spolecné WC. Na oddé¢leni C je kromé uvedeného
devét pokoji vybavenych vlastnim hygienickym zatizenim se sprchou, umyvadlem a WC.

Kazdy pokoj ma svoji televizni piipojku, dorozumivaci a signaliza¢ni zatizeni ke komunikaci
S oSetfovatelskym persondlem. Zajisténi intimity na vicelizkovych pokojich umoznuji
teleskopické zavésy. K zajisténi intimity pii pouziti toaletniho kiesla pouzivame nizké mobilni
paravany, které jsou i pro klienty snadno presunutelné dle potieby. Kazdé odd€leni ma rovnéz
spole¢nou koupelnu se sprchou a specialni vanou pro imobilni klienty.

Soucasti ubytovdni je prani, zehleni, mandlovéni loZzniho a osobniho pradla a provadéni
drobnych oprav. Tyto sluzby jsou zajistovany vlastni pradelnou domova.

Obrazek ¢. 1: Pradelna

Tabulka ¢. 8: Luzkova kapacita podle poctu klientd na pokoji

Pocet pokoju | jednolizkovy | dvouliizkovy | trilizkovy | Etyrliizkovy | pétilizkovy
e —

DOZP 17 14 6 3 1

DZR 0 2 2 0 0




Vsechny pokoje jsou vybaveny polohovacimi oSetfovatelskymi luzky. V roce 2020 jsme
zakoupili 6 elektricky polohovatelnych ltizek k obméné starych mechanickych, které jiz
nevyhovovaly potfebam nasich klientl, a vyménili 25 nocnich stolkii. V soucasné dobé
pouzivame v péci 82 luzek s elektrickym polohovéanim a 8 lizek s mechanickym polohovanim.
Pokoje jsou standardné vybaveny skiinkou na osobni véci, no¢nimi a jidelnimi stolky a zidlemi.
V letosnim roce jsme také nakoupili 10 mechanickych vozika k nacviku sobéstaéného pohybu
V prostorach domova.

Obrazek ¢. 2: Mechanicky vozik k nacviku sobéstacnosti

Prostory 1 =zafizeni jsou pfizptisobeny potfebam klienti na mechanickém voziku.
S ohledem na prostorové podminky si klienti dopliiuji pokoj vlastnim kieslem, stolkem,
pokojovymi kvétinami, obrazky apod. Po dohod¢ s vedenim domova si mohou klienti vybavit
pokoj vlastnim mobilidffem. Klienti maji moznost mit v pokoji vlastni televizi, radio,
rychlovarnou konvici i malou ledni¢ku.

Na kazdém oddé€leni se nachéazi kuchynka vybavena rychlovarnou konvici a mikrovinnou
troubou. Zafizeni kuchynky na oddéleni umoziuje klientiim za podpory a pomoci personalu
ohtét jidlo, uvafit si kdvu apod. Na kazdém oddé&leni je mald jidelna s lednici, kterd slouzi
klientim k uchovavani potravin a napoju.

V ptizemi zafizeni je velka spoleCenskd mistnost, kterd je vyuZivana k dennim aktivitdm,
promitani filmid, poradani spolecenskych akci. V odpolednich hodindch a o vikendech
spoleenskou mistnost vyuzivaji klienti k posezeni srodinou nebo prateli. Klidné misto
pro setkavani klientl a jejich blizkych je nav§tévni mistnost. Vhodnym a casto uzivanym
prostorem K posezeni v soukromi je také terapeuticka mistnost, kterd se nachazi v prvnim
podlazi oddé€leni B. Vybaveni terapeutické mistnosti pfipominajici ,,obyvak naSich babicek*
vyvolava vzpominky na mladi nejen u klientd domova.



Obrazek ¢. 3: Spolecenska mistnost

Obrazek ¢. 4: Navstévni mistnost
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Zadni vstup do budovy je fesen bezbariérové. V letosnim roce jsme celou bezbariérovou rampu
zrekonstruovali, abychom zvysili bezpecnost samostatného pohybu klienti do zahrady.
V aredlu zafizeni je také zahrada, ktera je v letnich mésicich pro klienty velmi oblibenym
mistem k posezeni s rodinou nebo s prateli. Zahradu také Casto vyuzivame pro volnocasové
aktivity. U velkého poctu nasSich klientd byla jejich zalibou a chloubou zahrada. Pro vytvoieni
podminek zejména pro klienty s omezenim pohybu jsou vyuzivany vyvySené zahony, které
umoznuji péstovani oblibené zeleniny. Na venkovni terase oddé€leni péce B vyuzivaji klienti
tiipatrové truhliky k péstovani bylinek. Tato varianta zdhona a truhlikii umoziuje nadale se
vénovat svym zalibam i zahradkaiim z fad klientd na mechanickém voziku.

Obrdazek ¢. 6: Bezbariérové reseni po rekonstrukci
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Sazebnik za ubytovaci sluzby

Cena za ubytovani je odvozena od standardu bydleni. Jednolizkovy pokoj s koupelnou
atoaletou je uctovan 210,- K¢ na den, vicelizkovy pokoj s koupelnou a toaletou na chodbé
oddéleni je Gétovan 170,- K¢ na den, vice uvadi nasledujici tabulka ¢. 9 Sazebnik za ubytovaci

sluzby.

Tabulka ¢. 9: Sazebnik za ubytovaci sluzby (ihrada za 1 den)

Typ pokoje Cislo pokoje | Cena na den v K&
Pétilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem A/l 170 -
do 10 m? na osobu ’
Ttilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem AJ2 180.-
do 10 m? na osobu ,
Dvouliizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem AJ3 185.-
do 10 m? na osobu ’
Ttilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem AJd 180.-
do 10 m? na osobu ,
Ttilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem AJ5 180 -
do 10 m? na osobu ’
Dvoulizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem NG 185.-
do 10 m? na osobu ,
Dvoultzkovy se spole¢énym WC, bez koupelny a prostorem AJ7 190 -
10-20 m? na osobu ’
Ttilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem A/8 180 -
do 10 m? na osobu ,
Jednoltzkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem AJ9 190 -
do 10 m? na osobu ’
Jednoltzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem A/10 190.-
do 10 m? na osobu ,
Jednoltzkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m? AJ11 185.-
na osobu ’
Ctyfltizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/12 175 -
do 10 m? na osobu ,
Dvoultzkovy se spole¢cnym WC, bez koupelny a prostorem B/13 185 -
do 10 m? na osobu ’
Dvoultazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem B/14 185.-
do 10 m? na osobu ,
Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/15 190.-
10-20 m* na osobu ’
Dvoultizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/16 185.-
do 10 m? na osobu ’
Dvoultzkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/17 185.-
do 10 m? na osobu ’
Dvoultizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/18 190.-
10-20 m? na osobu ’
Ctytluzkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem B/19 175.-
do 10 m? na osobu ’
Jednoltizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/20 190.-

do 10 m? na osobu
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Jednoltzkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem

do 10 m* na osobu 2 190,-
— 2

rJ;d(I)lsoggikovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m B/22 185,
vr1o v ’ 2

:;lgz)lé%vy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m c/23 175,
vr1o v , 2

::gézll{)tvy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m c/24 175-,

™ ’ 2

]r?;/g;lcl)lgikovy bez WC, bez koupelny a prostorem 10-20 m C/25 185.-
vr1o v , 2

:glgézll{)tvy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m C/26 175,
w10 v ’ 2

:;lgz)lé%vy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m c/27 175,

e >

g};);r;gzblzovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m C/28 170,

Jednoltzkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou c/29 195.-

a prostorem do 10 m? na osobu ’

Jednoluzkovy se spolecnym WC, spole¢nou koupelnou c/30 195.-

a prostorem do 10 m? na osobu ’

Jednolizkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou

a prostorem 10-20 m? na osobu G 210.-

Jednoluzkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou C/32 195.-

a prostorem do 10 m? na osobu ’

Jednoltzkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou c/33 195.-

a prostorem do 10 m? na osobu ’

Jednoluzkovy se spolecnym WC, spole¢nou koupelnou c/34 195 -

a prostorem do 10 m? na osobu ’

Jednoltuzkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou C/35 195.-

a prostorem do 10 m? na osobu ’

Jednolizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem i

10-20 m” na osobu SEl 210,

Dvoultzkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou

a prostorem do 10 m? na osobu i 200,-

Jednolizkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou B2/1 200 -

a prostorem 10-20 m* na osobu ’

Jednoltzkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou B2/2 200 -

a prostorem 10-20 m® na 0sobu '

Jednoltzkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou

a prostorem 10-20 m? na osobu — 210~

Dvoulizkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou

a prostorem do 10 m® na osobu S 200,-

Dvoultzkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou

a prostorem nad 20 m® na osobu s 210~

Dvoultzkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou B2/6 210.-

a prostorem nad 20 m® na osobu ’

Dvoulizkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou

a prostorem nad 20 m® na osobu 2 210~

Dvoultizkovy s vlastnim WC, vlastni koupelnou B2/8 210.-

a prostorem nad 20 m® na osobu
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2.1.4 Stravovani

Stravovani pro naSe klienty zajistuje vlastni kuchyné v zafizeni, kterda nabizi
a pripravuje stravu odpovidajici zdsadam spravného stravovani s piihlédnutim k véku klientt.
Kuchyné nabizi vybér ze dvou variant jidel ob&éda jak pro klienty, tak pro personal, n¢kolikrat
v tydnu 1 vybér veceri, a je schopna okamzit¢ zareagovat na individudlni pfani a pozadavky
Klienta.

Nabizime tfi druhy diet s tim, ze klientim, kteti nemohou ze zdravotnich divodu jidlo fadné
rozkousat, pfipravujeme mletou nebo mixovanou formu stravy.

Normalni strava, dieta ¢. 3 - tato strava nabizi klientim normalni stravu s moznosti vybéru
ze dvou druhti jidel, a to obédu a nékterych veceti (minimalné pétkrat v tydnu).

Zluénikova strava, dieta &. 4 - strava s omezenim tukd a kofenéného jidla.

Diabetickd strava, dieta ¢. 9 - dietni strava s omezenim mnozstvi sacharidii, gramazi
a vypoctem jednotek sacharidii pod vedenim nutri¢ni terapeutky Jaroslavy Kreuzbergové, DiS.

Tabulka ¢. 10: Pocty porci podle diet

Piehled stravy odebrané klienty za rok 2020

Dieta snidané | obéd svadina | velere “'v . celke,m prlvlmerny ,
vecere pOl‘Cl pocet pOl‘Cl

Dieta &3 13887 |14074 | 13317 | 12873 |0 54 151 13538

racionalni

Dieta €. 3 5903 |5901 [5906 |[5897 |0 23607 | 5902

rac. mleta

Dieta ¢. 3

Y 659 659 658 652 0 2628 657

Dieta €. 4 162 162 139 158 0 621 155

Zlucnikova

Dieta €. 4 1065 1058 |1065 |1063 |0 4251 1063

Zluc. mleta

Dieta &. 4 12 12 12 12 0 48 12

Zlué. mix

Dieta &9 5520 |5751 |4819 |[5720 |251 22 061 4412

diabeticka

Dieta€.9 11600 |1616 |1601 |1616 |0 6 448 1612

diabet. mleta

Dieta €. 9 141 141 141 138 0 561 140

diabet. mix

dieta ¢. 9/4

bt Settici | 702 685 702 638 0 2777 694

dieta ¢. 9/4

diabet. Setfici | 177 177 15 166 0 353 134

mleta

Celkem 20843 | 30236 |28375 | 28983 | 251 117 688
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Strava se z kuchyné expeduje jako jednotlivé porce v ,jidelnich tabletech®, které jsou uréeny
pro konkrétni klienty podle diety, kterou klient odebira, a dale je dopravovana transportnimi
voziky na odd¢leni. Jidlo klientiim podava oSetfovatelsky persondl, a to dle prani klienta bud’to
na pokoji nebo Vv jidelné piislusného oddéleni péce.

Klienti maji cely den k dispozici sladky nebo hotky ¢aj, bilou kavu a kakao. V letnich mésicich
klientim podavame ovocné §t'avy a dzusy.

Do skladby naSeho jidelni¢ku zahrnujeme vSechny prvky rozmanité stravy, to znamena, ze
Klienti si mohou vybrat jak z klasické ¢eské kuchyné, tak ze stravy zaméfené na ryby a rybi
vyrobky, mlééné vyrobky, ovoce, zeleninu a zeleninové salaty. Je-li jedno jidlo z nabidky
sladké, je druhou moznosti leh¢i raciondlni strava.

Pokud to epidemiologicka situace dovoluje, schazi se v naSem Domé socialni péce Kralovice,
p. 0. pravideln¢ dvakrat do mésice stravovaci komise, zastoupend nasimi klienty, zdravotnimi
sestrami, socidlnim pracovnikem, vedouci kuchyné a kuchatkami. Za spolutcasti vSech se tvoii
jidelnicek, vSichni zuc€astnéni se mohou k navrZzenému menu a skladbé jidel vyjadfit. Svymi
podnéty mohou rozmanitost jidelnicku dle svych chuti a nézorii ovlivnit. Takto sestaveny
jidelnicek je dan ke schvaleni nutriéni terapeutce pani J. Kreuzbergové, Dis. z FN Plzen.
Schvaleny jidelnicek je vyvésen na kazdém patie vSech oddéleni.

V souladu s pozadavky Natizeni EPR 852/2004 a Harmonogramem ovéfovacich postupl se
provadi jednou za rok v kuchyni dozorovy audit systétmu HACCP. Jeho naplni je ovéfit
dodrzovani systému a provéfeni funkEnosti a nepropustnosti. Pfi auditu, ktery v roce 2020
provedla MUDr. Kohoutova, nebyly zjistény Zadné nedostatky.

Nase kuchyné je vybavena modernim kuchyiiskym zafizenim na pfipravu a vyrobu stravy.
V nasi kuchyni madme dva vétsi a jeden mensi konvektomat, fritézu, krouha¢ zeleniny, mixéry
ajiné.

Nasi klienti maji na kazdém oddé¢leni k dispozici malé kuchyiky, které jsou vybaveny
rychlovarnou konvici, mikrovlnnou troubou a drobnym nadobim.

Kuchyné DSP vaii ob&édy nejen pro své klienty a zaméstnance, ale poskytuje tuto sluzbu také

pro kralovické obcany, pfedevS§im pro pecovatelskou sluzbu, kterd zajiStuje i rozvoz naSich
jidel. V roce 2020 bylo celkem pro ostatni stravniky uvafeno 21 309 obé&du.

Vvse uhrady za obédy zaméstnancu a cizich stravniku

Zaméstnanecky obéd 22,- K¢
Duchodce - byvaly zaméstnanec, brigadnik 32,- Ke
Cizi stravnik 65,- K¢
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Tabulka ¢. 11: Cenik stravy pro jednotlivé diety

Cenik stravy pro jednotlivé diety

Dieta ¢. 3
Normalni strava

Dieta ¢. 4
Dietni strava

Dieta ¢. 9
Diabeticka strava

Snidané 33,- K¢ 33,- K¢ 36,- K¢
Obéd 54,- K¢ 54,- K¢ 56,- K¢
Svacdina 20,- K¢ 20,- K¢ 20,- K¢
Vedere 43,- K¢ 43,- K¢ 43,- K¢
II. vedere 15,- K¢

_Stravovacl’ 150,- K& 150,- K& 170,- K¢é
jednotka

Obrazek ¢. 1. Provoz stravovani

2.2 Zdravotnicka a oSetrovatelska péce

2.2.1 Analyza plateb od zdravotnich pojistoven

V roce 2020 byly na zaklad¢ ordinace lékaiti provedeny a vykazany léCebné vykony u péti
zdravotnich pojistoven, kde jsou nasi klienti pojisténi. Nasledujici tabulka ¢. 12 je ptehledem
provedenych a vykazanych vykonu dle jednotlivych zdravotnich pojistoven.

Pouzité zkratky Vv tabulce:

VZP — Vieobecna zdravotni pojistovna CR

VOZP — Vojenska zdravotni pojistovna CR

CPZP — Ceska pramyslova zdravotni pojistovna

OZP — Oborova zdravotni pojistovna bank a pojistoven CR
ZP MV — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR
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Tabulka ¢. 12: Ptehled provedenych a vykazanych vykonu za rok 2020

Nazev vykonu

Pocet provedenych a vykazanych vykoni

Celkem

y Celkem
VZP VOZP | CPZP | OZP ZPMV

P —————————§—§—§—§—§—§$—R—SR—RR—$—$§$§$§—§—§—§—§—§—§@
Osetfovatelska intervence 25843 | 2382 8903 1239 18354 | 56721
Aplikace ekt nemvazivai | 5o 0| 3318 | 1035 7597 | 19927
cestou

Kompl’ex - odbér biologického 167 15 32 10 39 256
materialu,

Aplikace 1écebné terapie 1. M. 67 0 19 3 4 93
nebo S. C.

Aphk.ace 1nha1acn1. lécebné 433 0 0 0 0 433
terapie, oxygenoterapie

Péce o ranu 3196 1176 760 0 585 5717
Komplex - klysrTla,o oSetfeni ) 0 0 0 0 ’
permanentnich katétri

Kromvplex - lavéaze, ’zavade,nl oa 10 0 o5 0 0 35
vymeéna permanentnich katétra

Komplex - vySetfeni stavu |, o | g 159 |0 248 | 912
pacienta pfistrojovou technikou

Osetteni stomii 731 0 0 0 363 1094
Bonifikaéni vykon za praci v

2 1 4 757

dobé od 22:00 do 06:00 hodin 323 0 0 33 >
Bonifikaéni vykon za praci v

nepfetrZitém nebo tfisménném | 6143 412 2039 367 5599 14560
pracovnim reZimu

Bonifikaéni vykon za praci v

dobé pracovniho volna nebo | 5917 412 2038 367 5302 14036
pracovniho klidu

51255 | 4456 17294 | 3021 38517 | 114543
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Provedené vykony zdravotni péce byly vyuctovany jednotlivym zdravotnim pojistovnam
ve finan¢nim objemu za rok 2020:

—  Vseobecna zdravotni pojistovna CR 2 187 013,18 K¢
—  Vojenska zdravotni pojistovna CR 220 048,76 K¢
—  Ceska primyslova zdravotni pojistovna 733 252,00 K¢

—  Oborova zdravotni pojistovna bank a pojistoven CR 102 028,70 K¢
—  Zdravotni poji§fovna ministerstva vnitra CR 1 545 084,46 K¢
Celkov¢ bylo uctovano za poskytnutou zdravotni péci 4 787 427,10 K¢

2.2.2 Zdravotni odborna péce

Zdravotni vykony v sesterské odbornosti 913 piedepsané oSetiujicim lékatem provadély
registrované zdravotni sestry, které pracuji bez odborného dohledu. Tato zdravotni péce byla
zajiStovana jednou zdravotni sestrou v denni sméné€ a jednou zdravotni sestrou v nocni sméné
s eventualni podporou dalSich dvou zdravotnich sester v rannich sménach.

Skladba obyvatel z hlediska hlavni diagnozy

V Domé¢ socialni péce Kralovice, p. o. je celkova kapacita 90 klientti. V pribéhu roku 2020
byla sluzba poskytnuta celkem 115 klientim. U 49 z nich byla uvadéna jako hlavni diagnoza
interni a s ni spojené potize, hlavné pohybové. U 14 klientl se jednalo o ortopedickou, u 22
klientl o neurologickou diagnézu a u 27 klientd o demenci smiSeného typu. U 3 klienti byla
uvadéna jako hlavni psychiatricka diagnéza se stabilizovanym stavem 1éCby.

Rehabilitac¢ni péci zajisStovaly v prubéhu roku 3 fyzioterapeutky, které pecovaly o dobrou
fyzickou kondici naSich klientd zajisténim individualni 1 skupinové rehabilitacni péce. Podle
potieby se klienti Gcastni 1é¢ebného télocviku, cviceni a posilovani na rotopedu a rukopedu,
cviCeni rovnovahy a stability na gymballu. Individualné je poskytovana rehabilitacni péce
formou néacviku chlize (rolatory, vysoka a nizk4 choditka, berle, francouzské hole) a LTV
(Iécebna télesna vychova) na Iizku (horni a dolni koncetiny, bfisni a zadové svaly). Cilem
vSech rehabilitacnich aktivit je zachovat klientim co nejvysSi schopnost sebeobsluhy a
sobéstacnosti a udrzeni dobré fyzické kondice klienti. V letosnim roce jsme také zavedli
Vv ramci rehabilitacni péce skupinové ranni cviceni na jednotlivych oddélenich. Ranni rozcvicka
se stala u naSich klientd téméf ritudlem a je vyhledavanou aktivitou.
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Tabulka €. 13: Ptehled rehabilitacni a ergoterapeutické péce s popisem ¢innosti

Druh péce popis

Jedna se o individualni cviceni, kdy fyzioterapeut
navstévuje klienta v pokoji. Klient ma sestaveny
individualni rehabilitacni plan.

Skupinové cviceni v télocvicné. Jedna se o cviceni pii
hudbg, které je zaméfené dle potieb dané skupinky. Ta je
sestavena ze 4 — 5 klientil, abychom zajistili potfebnou péci
pii dopomoci s uréitymi cviky.

Jedna se o cvieni pti hudbé dle potieb dané skupinky se
zamétenim na posileni svalstva dolnich a hornich koncetin
vcetn¢ zadovych svalt.

Individualnim pfistupem cvi¢ebni jednotky zajistujeme
nacvik spravného stereotypu chiize. K nacviklim chiize
pouzivame dle individuélnich potteb klientl choditka nizka
1 podpazni, rolatory, berle a francouzské hole.

Jedna se o cviceni pii hudbé dle potieb a moznosti dané
Ranni rozcvicka s hudbou skupinky se zaméfenim na posileni svalstva dolnich

a hornich koncetin pomoci béZnych pohybt.

Lécebna télesnd vychova
(LTV) na luzku

Kondi¢ni cviéeni

Skupinové cviceni k posileni
kondice

Nacvik chtize

I v tomto roce na zadkladé potieb nasich klientd pokracovala uzka spoluprace s odbornou
Iékatkou MUDr. Tomanovou. Rehabilita¢ni péce indikovand odbornym Iékafem je zajisStovana
nasimi fyzioterapeutkami. Rehabilitaéni péce, kterd neni indikovana, je poskytovana jako
oSetfovatelskd péce, kterd napomdhda k udrZovani sobéstaCnosti klientd. Je zajiStovana
fyzioterapeuty a aktiviza¢nimi pracovniky.

Obrdazek ¢. 8: Skupinové cviceni na oddéleni
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Obrazek ¢.9: Nacvik chiize, indiviualni cviceni na lizku

2.2.3 Péce praktickych lékaru

Zdravotni péci klientim Domu socidlni péce Kralovice, p. o. poskytovali v roce 2020 ctyti
prakticti 1ékafi, predev§im v navstévni sluzbé v DSP:

MUDr. Mares - 18 klientim
MUDr. Martinek - 31 klientim
MUDr. Hosek - 32 klientim
MUDr. Churava - 34 klientim

2.2.4 Odborna ambulantni zdravotni péce

V arealu Domu socialni péce Kralovice, p. o. jsou ordinace odbornych 1ékaitd — chirurg,
ortoped, radiodiagnostika a rehabilitaéni ambulance s fyzikalni i manualni terapii. Prakticti
1€kati i internista navstévuji nase klienty ptimo v pokojich. Dostupna péce odbornych l¢kaiti
Vv objektu DSP piispiva k psychické pohodé nasich klientti a navic odpada narocnd pteprava,
kterd je pro vétSinu naSich klientl velkou zatéZi. Doprovod klientli na odborna vySetieni
v objektu domova zajiSt'uje personal pfimé péce, v piipadé¢ odborného vysetfeni mimo areal
domova je doprovod pfevazné zajiStén ze strany rodiny. V piipadé potfeby z ditvodu imobility
provedou specialisté vySetieni nebo oSetieni na zadost piimo v pokoji klienta.

Zdravotni péce mimo objekt DSP

Na vySetfeni v Kralovicich a Plasich zajis§tujeme piepravu klientd sluZzebnim vozem. Jedna se
0 vysetfeni zubni, o¢ni, neurologické a gynekologické ambulance. Tato pteprava je bez thrady
klienta jako podpora k vyuzivani dostupnych sluzeb v regionu. Pokud jsou klienti objednani
na specializované vySetfeni do Tiemosné, Plzné¢ a Rakovnika, zajiStujeme ve spolupraci
s oSetfujicim lékafem pfepravu sanitnim vozem. Vzhledem k zachovani psychické pohody
klientd podporujeme doprovod rodinnych pfislusnikii. Pokud neni mozné zajistit doprovod
rodinou, doprovazi klienta pracovnik DSP. V loniském roce bylo hospitalizovano 26 klientd,
celkova délka hospitalizace ¢inila 747 dnd, v priméru 29 dnti na klienta.
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2.2.5 Socialné-osetrovatelska péce

K poskytovani péce klientim v DSP bylo k 31. 12. 2020 evidovano 29 pracovnikd pro ptimou
obsluznou péci v nepietrzitém provozu na tfech oddé€lenich. Pracovnici piimé péce zajistuji
pifimétenou podporu a pomoc klientiim na zakladé vypracovaného individudlniho planu a planu
péce. Zajistuji podporu a pomoc zejména v téchto oblastech s ptfihlédnutim na individudlni
moznosti, schopnosti a potieby kazdého klienta:

- podpora a pomoc pii stravovani

- podpora a pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

- aktivizacni ¢innosti

- pomoc pii zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

V Domé socialni péce Kralovice, p. 0. pouzivame Koncepci biografické péce, ktera je zaméetena
na podporu schopnosti sebepéce a na zplsoby, jak nejdéle tuto schopnost uchovat, podporovat
arozvijet, a to ozivenim z4jmu klienta a jeho psychiky pomoci informaci z jeho Zivota.

Biograficka péce je péci aktivizujici a reaktivizujici ve smyslu ,,nejdiive rozhybej psychiku,
potom télo“. Pokud se ¢lovek dobie citi, ma vétsi chut’ k Zivotu a aktivité, ma diivod radovat se,
chut’ pecovat sam o sebe, coz se pozitivné¢ odrazi i na jeho zdravotnim stavu. Pro dosazeni
individudlni péce ma kazdy klient svého klicového pracovnika, se kterym planuje rozsah a
zpusob sluzby. Pii planovani a realizaci poskytované sluzby jsou respektovany osobni zvyky a
ritualy klienta. Informace o nich ziskdvame piimo od klienta nebo jeho blizkych. Informace ze
zpracované biografie klienta jsou zavedeny do individudlnich plant. Takto individudlné
planovand péce je vyhodnocovana vtymu pracovnikli na jednotlivych oddélenich pfi
miniporadéch, jejichZ cilem je hledani ptileZitosti ke zlepSeni kvality Zivota klienta v domové.

Koncepce biografické péce je zaméfena na ,,normalni* zplsob Zivota klienta, jaky byl pred
prichodem do naseho domova. S tim souvisi také prace s prostiedim, kdy se snazime v ramci
mozZnosti umistit co nejvice osobnich pfedméth klienta v pokojich — napt. oblibené kieslo,
vlastni lazkoviny, polstaiek, obrazky, hrnek na kavu, fotografie blizkych...

Pii kazdodenni praci s klientem pouZzivame riizné pomucky k Setrnému piesunu klienta z ltzka
na vozik a zpét. Kazdé oddéleni je vybaveno elektrickymi zveddky pro pfesun imobilnich
klientd. Vyuzivame také dvé pojizdné ploSiny, které umoziuji presun klienta z lizka
na mechanicky vozik a zpét a presun klienta na toaletu v ptipadé¢ zachovani jeho schopnosti
stoje s oporou. Tyto pojizdné ploSiny jsou také vyuzivany pro nacvik vertikalizace do stoje.
K Setrné manipulaci s imobilnimi klienty v lizku pouzivame dal§i specidlni pomicky, jako
napt. skluzné podlozky, které jsou vyuzivany i Vv rehabilitacni péci. Dale pouzivame elektricky
zvedak Raizer, ktery umoziuje snadné zvednuti osoby ze zemé po padu. Nakupem pomiicek
jsme tak zajistili jejich snadnou dostupnost pro vSechny pracovniky, kdykoliv je potiebuyji.
Mimo pomiicek vyuZivaji pracovnici k pfesunu klienta také kinestetickou podporu pohybu,
kterd umoziuje lépe vyuzivat vSech moznosti a schopnosti u klientli s omezenim hybnosti
a vést je k aktivnimu pohybu 1 pfi praci na lazku.
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Obrazek ¢. 10: polohovaci pomiicky

Obrazek ¢. 11: FlexiMovie k Setrnému presunu a polohovani v lizku

Obrazek ¢. 12: Zveddk Raizer

e P \
¥ A\
adl -,
(L0 A
An st \
\\x - \
’1 N \
‘\ g . _r'l’\:{ :“'

22



2.2.6 Zakladni socialni poradenstvi

Soucasti sluzby je také zékladni socidlni poradenstvi poskytované tfemi socidlnimi pracovniky.
Zakladni socialni poradenstvi zahrnuje potiebné informace osobam, které vyzaduji pomoc pii
feSeni neptiznivé socialni situace. Informace je mozné ziskat pti osobni navstévé domova nebo
telefonicky kazdy pracovni den v dob¢ od 9:00 hodin do 14:00 hodin. Kontakty na socialni
pracovniky jsou zvefejnény na webovych strankach a informacnich nasténkach domova.
K ziskani informaci je mozné vyuzit ,Informacniho servisu®, ktery je realizovan socidlnimi
pracovniky po telefonické dohodé v sobotu od 10:00 hodin do 14:00 hodin. Tuto sluzbu mizou
vyuzit rodiny naSich klienti a zajemci o sluzbu, kdy socialni pracovnici odpovi na jejich dotazy
a predaji informace o poskytované sluzb¢ véetné¢ umoznéni prohlidky domova.

2.2.7 Struktura klienta podle zplisobu samostatného
pohybu

Domov poskytuje socidlni péci klientim s rdznou mirou mobility. Cilem péce je podporovat
klienty v sobéstacnosti pifi kazdodennich ¢innostech. Pfi zapojovani klienti do sebepéce je
nutné znat jejich potfeby, moznosti a schopnosti. K 31. 12. 2020 byla péce poskytovana 65
klientim, ktefi se pohybuji za pomoci kompenzacni pomiicky (htl, francouzské hole) nebo na
mechanickém voziku. Abychom podporovali klienty v samostatném pohybu v areadlu domova,
je nutné nejprve provést nacvik pouzivani nové kompenzaéni pomucky. Za timto ucelem jsme
vybaveni mechanickymi voziky, které klienti pouzivaji do doby pofizeni vlastniho
mechanického voziku dle jejich potieb. V péci mame také klienty, ktefi musi byt vétSinu Casu
na lGzku. Strukturu klientd podle miry a zptisobu mobility k 31. 12. 2020 uvadi tabulka ¢. 14
a 15.

Obrazek ¢. 13: Ndcvik sobéstacnosti
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2.2.8 Pocet klientli odkazanych na invalidni vozik a zcela
lezicich

Tabulka €. 14 : Struktura klientit DOZP podle miry a zpisobu mobility k 31. 12, 2020

klienti trvale mobilni za pomoci druhé osoby | mobilni volna

DOZP upoutani nebo technickych pomiicek kapacita
na luzku

Pocet 20 53 0 7

Pocet v % 25% 67% 0% 8%

Tabulka ¢. 15 : Struktura klientd DZR podle miry a zpiisobu mobility k 31. 12. 2020

klienti trvale mobilni za pomoci druhé osoby | mobilni volna

DZR upoutani nebo technickych pomiicek kapacita
na luzku

Pocet 4 5 0 1

Pocet v % 40% 50% 0% 10%
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2.3 Dalsi formy socialni péce a aktivity domova

Volnocasové aktivity

O aktivni vyuziti volného ¢asu a podporu nasich klientd pecovalo k 31. 12. 2020 fyzicky Sest
aktivizacnich pracovnic. Kazdy pracovni den za¢ina v 8:00 hodin vysilanim mistniho radia
Slunec¢nice. Klienti jsou béhem vysildni sezndmeni s aktudlnim datem, dennim programem
a jidelnickem. Dozvi se, kdo prave slavi svatek ¢i narozeniny a rovnéz jsou pfipomenuty
dalezité¢ informace, které se k danému datu vazi. V nabidce zajmovych ¢innosti jsou aktivity
zam¢eiené podle informaci z biografii naSich klientd na hudbu, tanec, ruc¢ni prace, cCteni,
zahradniceni, vatreni apod.

Spolecenské a kulturni akce

Stejné jako kazdy rok mél tym aktivizacnich pracovnikl i v lonském roce ptipraveno mnoho
spoleCenskych a kulturnich akei. Z divodu propuknuti epidemie SARS-CoV-2 bylo vSak nutné
vétsinu akci odlozit nebo uplné zrusit.

Zacatkem roku probéhla beseda Zachranné stanice Zivocicht DESOP, odloucené pracovisté
manzelli Segecovych, na téma ,, Ochrana dravcii ve volné prirodé a ochrana prirody.* Tato
beseda byla pro nase klienty velmi zajimava, protoze méli moznost vidét zachranéné dravce
pfimo Vv nasem domové. VéEtsina klientli uvitala i moznost Si zvifata pohladit. S dalsi besedou
k nam zavital Mgr. Jifi Fak a poutavé vypravél o pivovarnictvi na Kralovicku. Tieti a posledni
beseda byla 0 integrovaném zachranném systému s panem Ondiejem Holeckem.

Pani Valentyna JaneCkova, ktera nase klienty doprovazi jako hudebni doprovod na ¢tvrteénim
zpivani a i Vv priabéhu roku nas navstévuje a dopliiuje naSe setkani, jako jsou kavarnicky,
vano¢ni posezeni, svym hudebnim programem v letoSnim roce doplnila lednovou kavarnicku
a kavarni¢ku k MDZ. Hudebni akce jsou u naich klientdi oblibené a tak nas se svym hudebnim
programem navstivil 1 pan Josef PospiSil. Jak uZz bylo zminéno, vétSina pfipravovanych akci
byla zrusena z divodu vyvoje epidemické situace. V obdobi bfezna a dubna jsme museli
aktivity s klienty zaméfit pouze na individualni na pokoji.

Jako prekvapeni pfiSel na proslunénou jarni zahradu domova klientim i zaméstnancim zazpivat
herec plzenského divadla Pluto Jiti Blaha.

Vramci piipominani zvykd a tradic uspofadaly pracovnice aktivizace za pomaoci
fyzioterapeutek, dobrovolnikl a socidlnich pracovnic Masopustni privod. Hudebni a pévecky
doprovod zajistili pan Vaclav Bene§ s pani Marii Kulhankovou. Mikula$ska nadilka probé¢hla
z divodu epidemiologickych opatifeni na kazdém oddéleni ve spolupraci aktivizacnich
pracovnic a pecujiciho personalu. Vano¢ni a Silvestrovsky vecirek si piipravili zaméstnanci
jednotlivych oddéleni také pouze pro své klienty. I piesto, ze se klienti nemohli vidét se svymi
prateli z jinych oddéleni, dle jejich slov si vecirky uzili.

Jiz nékolik let spolupracujeme s MS Kralovice. Doba adventu je vyznamnou ¢asti roku nejen
pro klienty, ale také pro zaméstnance. Kazdy rok v této dobé mezi nés ptichazely déti
Z Matetské Skoly Kralovice se svym vystoupenim. Letos pani ulitelky natocily predvanocni
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vystoupeni déti na DVD. Nasi klienti na oplatku pfipravili pro déti svate¢ni zdravici.
Videozaznam S vyrobenymi darky jsme od déti pievzali v pondéli 14. 12. 2020, my jsme déti
obdarovali nazdobenymi pernicky a ptedali jim na§ videozaznam s vano¢nim pozdravem.
Déti z MS Oragov vyrobily pro nase klienty krasna pranicka.

Vzhledem K protiepidemickym opatfenim se zaméfujeme na individualni praci s klienty.
V pokojich s nimi rozvijime komunika¢ni schopnosti, kognitivni funkce, smyslové vnimani,
vzpominkovou terapii, podporujeme je riznymi hrami, cvicenimi, motorickymi dovednostmi,
pomahame s feSenim probléml a udrzovanim socidlnich kontaktl jak s rodinou, tak se
znamymi.

K dalsimu vyuziti volného casu klientd slouzi zanrové obsdhld knihovna, kterou mohou
vyuzivat nejen klienti domova, ale také jejich rodinni pfislusnici a zaméstnanci.

Pokud to dovoluje situace, pracuji na kazdém oddé€leni také mensi samostatné skupiny, okolo tii
az péti klientt, které jsou na zaklad¢é poznatki z jejich biografii zamétené na tradice, zvyky,
ro¢ni obdobi a ritualy.

Duchovni sluzby v domové

Jedenkrat za 14 dni (podle epidemiologické situace) navstévuje naSe klienty knéz
fimskokatolické cirkve — Mgr. Milan Geiger. MSe probihaji ve spoleCenské mistnosti
za spoluprace pani Véaclavy Kronddkové a varhanniho doprovodu pani Ruzeny Vachalové.
Podle potieby knéz dochazi za klienty na pokoje. V dobé mirn&jSich preventivnich opatieni
Vv ramci epidemie probihaly mSe ve spoleenské mistnosti, z divodu ochrany klientl vzdy

pouze pro jedno oddéleni a za dodrZeni nastavenych ochrannych opatieni.
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2.4 Zivot v domové a rok s COVID-19
(zpracoval Bc. Libor Formanek)

Leden 2020

Zacatek roku jsme s klienty jesté stale Zili ve vzpominkach na vano¢ni svatky i oslavu konce
roku. Planovali jsme, co bude nového a co nas v nasledujicim roce ¢eka. Nikdo z nas si jesté
nedokézal predstavit, jakou zkouskou budeme muset vSichni projit.

Unor 2020

V tnoru se bézné pfipravujeme na piichod jara a oslav velikonocnich svatki. V této dobé jiz
v mediich zaznivaji informace o novém druhu koronaviru. Ten postupné zasahl témét cely svét
a v mnohém ovlivnil i Zivot v naS§em domové. Objevily se situace, které jsme neznali a doposud
nemuseli fesit. To, co méalokdo pfedpokladal, se stalo a koronavirus se nevyhnul ani ndm. Jak
s nim $el ¢as? Jak proménil nés zivot v domové?

Biezen 2020 - z nuly do stavu nouze

Prvni piipady nakazy koronavirem byly v Cesku potvrzeny jiz 1.bfezna. Zemé byla
nepiipravend. 10. bfezna vlada zaviela $koly a 12. bfezna vyhlasila nouzovy stav. O dva dny
pozdé€ji musely zavfit restaurace, sluzby a obchody s vyjimkou téch pro Zivot nezbytnych.
Nésledovalo uzavirani hranic. Vlada nafidila noSeni rousek, a my se potykali s nedostatkem
ochrannych prostiedkl. Nebyly rousky ani respiratory pro zdravotniky v prvni linii, ani pro nas
pracovniky v socialnich sluzbéch.

A tak néktefi nasi pracovnici sedli doma k Sicim strojim a zacali rousky §it sami. Pak se pfidali
dobrovolnici, ktefi ndam ve svém volném cCase rousky Sili a umoznili ndm zvladat situaci.
PeCujeme o nejvice zranitelnou skupinu lidi, zalezi nam na jejich zdravi a bezpeci, proto si
pomoci vSech dobrovolniku velice vazime.

Obrazek ¢. 14: Doma sité rousky a darované stity
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Obrazek ¢. 15: Predani ochrannych Stitu

Na zakladé pokynu hejtmana Plzenského kraje z 6. 3. 2020 jsou vzhledem k vysokému nartstu
respiranich onemocnéni do odvolani zakdzany navstévy. V rdmci preventivnich opatieni,
ve snaze oddalit prinik nakazy do domova, byla od 23. 3. 2020 zavedena pravidla pro pfijem
balick pro klienty. Balicek pro klienta mohl obsahovat pouze balené potraviny a napoje.
V ramci dal$ich preventivnich opatfeni nasledoval zékaz pfijimani balickt pro Klienty naseho
domova z diivodu rizika pienosu koronaviru na obalu.

Pro naSe klienty to byla jiz dlouha doba, kdy nemohli byt v osobnim kontaktu se svymi
blizkymi, proto jsme pfipravili vyuzivani komunikace prostfednictvim aplikaci Skype
a WhatsApp. Zacali jsme s jednim osobnim tabletem, coz bylo nedostacujici.

Duben 2020 - nouzovy stav pokracuje

Po cely duben je Ceskd republika v nouzovém stavu vyhlaSeném v poloving predchoziho
mésice. Zadna z opatieni se zasadné neméni, rousky jsou povinné, vétsina obchodi a sluzeb
zustava zaviend. DéEti uz druhy mésic nechodi do skoly. Vlada vyhlasuje plan rozvoliiovani,
které probiha v péti vinach od 20. dubna do 8. ¢ervna. Zakaz navstév v domove trva.

Velice si vazime toho, ze se v nelehké dob¢ nasSla spousta dobrovolniki, firem, spolkil
a riznych darci, ktefi svym ptispénim podpoftili bezpecny provoz naseho domova. Nékteti ndm
své dary predali cestou oficidlni, jini zlstali v anonymité. VSechny darované ochranné pomucky
(rousky,  Stity  naobliej  irespiratory)  jsme  vyuzivali  kochrané¢  klientd
a zaméstnancii. Vyjmenovat zde zcela vSechny je nemozné, neradi bychom nechténé na n€koho
zapomnéli. VSichni pomahali tak, jak to citili, jak nejlépe uméli.
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Obrazek ¢. 16: Rousky a stity vyuzivané v péci o klienty

Vzhledem Kk velkému zajmu o videorozhovory, vyzkouSené na osobnim tabletu, jsme zakoupili
dva tablety pro domov a zapojili se také do projektu "Tablet od srdce”. Od firmy Philip Morris
CR, as. adalsich partnerd jsme pifevzali darem tablet s instalovanou aplikaci k video
komunikaci. Pro velky zajem rodin i klienti jsme tak jiz méli tablet na kazdém oddéleni péce.
Klienti si na technické pomucky zvykli a videorozhovory se staly oblibenou aktivitou denniho
programu na oddélenich péce.

Obrazek ¢. 17: Predani tabletu a videorozhovory

Kvéten 2020 - prvni nouzovy stav skon¢il

Zdalo se, ze jsme z nejhorsiho venku. 11. kvétna se déti vraceji do skol, postupné se oteviraji
obchody, nakupni centra, zahradky restauraci, je povolen provoz kin a divadel do sta divaku.
17. kvétna kon¢i nouzovy stav, ktery trval celych 66 dni. Tyden pfed koncem kvétna se
oteviraji 1 vnitini prostory restauraci a posledni kvétnovy den o pilnoci konci povinnost nosit
rousky. Vzhledem k postupnému uvoliiovani preventivnich opatfeni je moZné od 5. kvétna opét
pfijimat balicky pro klienty domova.

Dlouhé dva mésice jsme &ekali na dobré zpravy. O jednu znich se postaral Cesky rybaisky
svaz Kralovice, ktery nam pfipravil milé pfekvapeni v podobé dvou lavi¢ek do nasi malé
zahrady. Byli jsme za to moc radi, protoze posezeni v zahradé¢ je vyhledavanou aktivitou nasich
klientd.
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Obrazek ¢. 18: Predani lavicek do zahrady

Bylo 12. kvétna, venku svitilo slunicko a my jsme v zahradé¢ poslouchali znamé pisné. Zahrada
byla najednou plnd dobré néalady, ismévi klientl 1 zaméstnancii. Prosté idealni odpoledne,
které si nejen pro klienty ptipravil Jiti Blaha, na§ dlouholety pfitel. Klienti se usmivali a muzika
rozhybala nejen je. Darek formou pisnicky Jifi Blaha neopomenul vénovat pravé vSem
pecujicim.

Obrazek ¢. 19: Vystoupeni J. Blahy v zahrade

25. kvétna se opét povoluji navstévy v domove, bylo vSak nezbytné dodrzovani stanovenych
pravidel v ramci preventivnich opatfeni. Po celou dobu navstévy musel mit kazdy navstévnik
rousku. P¥i vstupu do domova a pii odchodu z budovy si vzdy musel dezinfikovat ruce. Cas
ureny pro jednu navstévu klienta byl vymezen na 30 minut. Pocet navstévnikli byl max.
2 dospélé osoby u klienta. Nakupem plexisklové bariéry jsme vytvofili bezpecnd komunikaéni
mista. Navstévy bylo nutné koordinovat a telefonicky domlouvat se socialnimi pracovniky.
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Obrazek ¢. 20: Komunikacni mista pro navstevy, priprava plexiskla pro pouZiti

Cerven 2020 - za&ina bezstarostné léto

Jestlize predchozi mésice, vcetné prvni poloviny kvétna, byly ve znameni nejistoty a obav,
v ¢ervnu jsme pocitili vitézstvi nad prvni vinou epidemie. VSechno fungovalo naplno a bez
povinnych rouSek. V domové vSak ziistdvaji zmirnéna preventivni opatieni a rousky nosime
vSichni tam, kde je vétsi pohyb osob. To platilo zejména pii realizaci navstév, abychom
ochranili klienty i zamé&stnance. Kone¢né jsme vSichni citili tlevu a nasi klienti se mohli
setkavat se svymi rodinami. Pfesto jsme byli nuceni vynechat tradi€ni Zahradni slavnost, ktera
je oblibenou letni aktivitou nejen u klientd a jejich rodin, ale také u zaméstnancu, kteti se tohoto
Dne otevienych dvefti pravidelné ucastni.

Obrazek ¢. 21: Posezeni v zahradé s rodinou pri navstéve
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Cervenec a srpen 2020 - ¢as dovolené a prazdnin

Situace v nasem kraji byla v tuto chvili pfizniva, piesto jsme zadali navstévniky domova, aby
dodrzovali i nadale nastavena preventivni pravidla, a to pfedev§im s ohledem na nase klienty.
Navstévy probihaly stale koordinované, ale za ptiznivého pocasi uz bylo mozné vyuzit prostoru
zahrady. Oblibené zahrani¢ni dovolené, zejména v rizikovych oblastech, se stdvaly velkym
rizikem pro celou spole¢nost. Bylo nutné komunikovat s p¥ibuznymi klientd, aby zvazili mozna
rizika a navstévu svych blizkych odlozili o 14 dni po navratu z dovolené.

Vétsinu prazdninovych dnd jsme travili s klienty v zahrad€, na terasach, kde bylo mozné byt
bez rousky a dychat Cerstvy vzduch.
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Obrazek ¢. 22: Letni aktivity v zahradé domova

Z.ari 2020 - skolni rok a nova omezeni

1. zafi nastoupily déti do Skol, které zlstaly oteviené jen do fijna, pak se museli zaci a studenti
vratit k distan¢ni vyuce. Do vedeni domova byl jmenovan novy pan feditel Ing. Rudolf
Salficky, ktery pfichazi v dob¢, kdy v médiich se objevuji informace o druhé viné pandemie.
BohuZel jsme museli zrusit tradi¢ni regionalni piehlidku Kralovicky podzim, vzhledem k vyvoji
Vv celé spolecnosti bylo stale riziko nadkazy koronavirem vysoké. Bylo nutné se pfipravit 1 na
moznost, Ze nakaza vnikne do naseho domova. A tak i Zivot v domové byl trochu vice omezen.
Bylo nutné zamezit moznosti pfenosu ndkazy mezi klienty i zaméstnanci. Nasim zasadnim
rozhodnutim bylo omezeni pohybu klientlli i zaméstnancti mimo prostor oddéleni. Vytvorili
jsme provizorni zdzemi vcetné¢ Saten zaméstnanci pro jednotlivda oddéleni. Omezili jsme
aktiviza¢ni ¢innosti na malé skupinky a vice se vénovali klientim individualné v pokojich.
Instalovali jsme ke vSem vstupum z venku do budovy domova nasténné davkovace dezinfekce
na ruce a nastavili ptisnéjsi opatieni.

Obrdazek ¢. 23: Nasténné davkovace dezinfekce
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Rijen 2020 - ve znameni piiprav na mozZnost vniknuti nakazy

S ohledem navyvoj situace zavadime nova preventivni opatfeni, Ve snaze zamezit praniku
nakazy do domova. Od 5. fijna je opét zakaz navstév, bylo mozné piijimat balicky pro klienty
s dodrzenim systému bezpe¢ného piredavani. PéCi o klienty bylo stile mozné zajistit
bez omezeni, ptfesto jsme se chtéli prichystat na okolnosti, kdy nékaza vnikne do naseho
zafizeni akdy zajiSténi péfe bude na hranici naSich personalnich moznosti nebo dojde
v disledku epidemie ke snizeni poctu persondlu. V této dobé byla naSe nastavend
protiepidemické opatfeni G€innd, bylo nutné se v€as pfipravit a vytvofit skupinu dobrovolniki,
jako persondlni rezervu. Podatilo se a méli jsme piipraveny seznam dobrovolniki, kteti byli
schopni poskytnout pomoc pii zajisténi provozi celého domova, jako jsou ptima péce, uklid,
pradelna a kuchyné¢.

Situaci jsme nepodcenili ani v ptipravach mozného vniknuti nakazy a zacali jsme pfipravovat
prostor, kde bychom mohli pecovat o piipadné klienty s onemocnénim COVID-19. Vytvofili
jsme samostatné oddé¢leni péce, abychom v budoucnu ochranili vSechny provozy. K zajisténi
péce byl vytvofen tym pracovnikii domova, ktefi se dobrovolné piihlésili do naseho COVID
TYMU. Probéhlo také $koleni, abychom spole¢né vénovali pozornost zejména spravnému
pouzivani vSech ochrannych pomtcek, minimalizovali rizika pfenosu nékazy na pecujici,
zvladali naro¢nou péci o nemocné klienty. Ziskavali jsme nové informace, piesto jsme stale
neméli pfesnou predstavu, co nas ¢ekd v pripad¢ vniknuti ndkazy do domova.

Obrazek ¢. 24: Nacvik spravného pouzivani ochrannych pomiicek.
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Listopad 2020 - prichod adventni doby

V listopadu dochdzi k mirnému rozvoliiovani preventivnich opatieni nejen v naSem domové.
Nastrojem, ktery mél situaci kontrolovat, se stal systém PES (Protiepidemicky systém). Prvni
i druhou vlnu epidemie jsme spole¢né zvladli pii respektovani a dodrzovani naSich
protiepidemickych opatfeni, kterd byla uc¢inna. Velké diky patii zejména naSim pracovnikiim,
prestoze to bylo narocné, dokazali jsme spoleCnym usilim zabranit vniknuti nékazy
do domova.

Od 13. listopadu na zakladé mimofadnych opatieni probihalo pravidelné testovani antigennimi
testy u klientli i zaméstnancti. V tomto obdobi probéhly série testli a vSechny odebrané vzorky
u klientii vysly COVID-19 negativni. Listopad byl také ve znameni ptichodu adventni doby,
proto jsme piipravovali podminky a pravidla pro navstévy abychom mohli umoznit klientim
vidét své blizké. Zakaz navstév jsme nadale kompenzovali vyuzivanim videorozhovori.

Na zaklad¢ vyvoje a nastavovani opatfeni byla k hlavnimu vstupu do domova instalovana
termokamera, ktera usnadnila kontrolu pohybu osob se zvysenou télesnou teplotou v prostorach
domova.

Obrazek ¢. 25: Pravidelné testovani zaméstnancii

34



Prosinec 2020 - doba adventu a svateénich dnt

Od 5. prosince jsou opét umoznény navstévy v domove veetné moznosti testovani navstévniki
antigennimi testy. Testovani na pfitomnost antigenu viru SARSCoV-2 probihalo jiz pouze
u zaméstnancli,, protoze testovani klienti bylo mimotfadnym opatfenim zruseno. Byla nové
nastavena pravidla pro vychéazky klient.

Prosinec byva v domov¢ bohaty na rtizné akce v dobé adventu, svate¢nich dnt i louceni se
starym rokem. Doba adventuje vyznamnou casti roku nejen pro klienty, ale také
pro zaméstnance. Kazdy rok v této dobé mezi nas ptichazely déti z Matetské Skoly Kralovice
se svym vystoupenim. Svate¢ni atmosféru vzdy vykouzlila jejich vesela nalada, nic v této dobé
nepoteési vice nez détsky smich, vzdyt vétSina z nds vnima adventni dobu jako ocekavani
néceho nového.

Letosni adventni doba byla jind, pfesto na déti mysleli i nasi klienti. Rozhodli jsme se tedy,
7e nasi spolupraci s Mateiskou $kolou v Kralovicich (dale jen MS) budeme realizovat také
jinak.

Klienti a zaméstnanci jednotlivych oddé€leni spolecné nacvicili vanocni koledy, ty pak nazpivali
na video zdravici pro déti MS. Nezapomnéli ani na darecek formou nadherného pernicku, které
s videozaznamem predali zastupci domova détem pii navstéve ve skolce.

Obrdazek ¢ 27: Priprava video zdravice pro déti MS Kralovice.

Stejnym zptisobem déti nacvicily svateéni zdravici, kterou pracovnice skolky na videozaznamu
s vyrobenymi darky pro klienty piedaly pii navstéveé zastupcti domova.

Ano, doba to nebyla lehka ani pro nase klienty, ani pro naSe zaméstnance. Vzajemné pozdravy
prostfednictvim videozdznamu pfinesly kouzlo vano¢ni atmosféry, koledy, viin€ vano¢niho
cukrovi, radost a smich se nesl naS$im domovem, a to kK Vanoctim patii.
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Obrazek ¢. 28: Netradicni adventni setkanit

V zavéru roku jsme také dokoncovali ptipravné prace na specializovaném oddéleni v piipadé
potfeby se postarat o klienty S onemocnénim COVID-19. Zvladli jsme prvni i druhou vinu
epidemie a domov jsme spolenymi silami uchranili pfed vniknutim nékazy. PovaZovali jsme
vSak za dilezZité byt pfipraveni 1 na tuto situaci. A tak louceni se starym rokem bylo stejné
neobvyklé jako cely prosinec. Solidarita a ochota poméhat v tomto roce byla ze vSech stran
obrovska, v prvni viné nam lidé Sili rousky, spolky darovaly stity a nakonec také firma Textile
Washing Company, k. s., 50 ks lizkovin na o$etfovatelské luzko vCetné prostéradla a podlozky,
stejny pocet osuSek a rucnikd, vSe v bilé barvé. Luzkoviny a rucniky budou vyuzity
na piipravovaném specializovaném oddéleni v COVID ZONE.

Obrdzek ¢. 29: Piiprava provoznich mistnosti v COVID ZONE
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Obrazek ¢ 30: Darované lizkoviny pro COVID ZONU

Spoluprace s regionalnimi organizacemi

Usp&sné spolupracujeme:
e Diecésni charita Plzenn — pani Krond’akova
e Rimskokatolicka cirkev
e Mateiska skola Kralovice
e Matetska Skola Oracov

Spoluprace v oblasti vzdélavani budouci generace pecujicich

Dlouhodobé spolupracujeme pii zajistovani odborné praxe se Stfedni $kolou Kralovice. Zaci
maturitniho oboru Socidlni péce absolvuji od druhého ro¢niku odborné praxe na oddéleni péce.
V pribéhu praxe ziskavaji zkuSenosti a dovednosti zejména v piimé péci o klienty. V zavéru
studia zde vykonavaji praktickou maturitni zkousku. Praktikanti se seznamuji také s prvky
Koncepce biografické péce, které mizou uplatnit ve své budouci praxi. Nasi snahou je budouci
pecujici generaci pfiblizit mySlenku a vyznamnou ulohu této koncepce na cesté ke zvySovani
kvality péfe o seniory. Dale spolupracujeme s VysS§i odbornou Skolou zdravotnickou,
managementu a vefejnospravnich studii, s.r.o. v Plzni v oblasti socidlni prace. Studenti oboru
jsou vedeni pii odborné praxi socialnimi pracovniky predevsim v oblasti komunikace s klienty
a ¢innosti individualniho planovani jiz pti jednani o uzavieni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby.
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3 Rozbor ekonomickych €innosti

3.1 Finanéni vztah mezi zfizovatelem a organizaci

3.1.1 Neinvestic¢ni prispévek

Neinvesti¢ni ptispévek ziizovatele ¢inil v roce 2020 4,185 tis. K¢,

Z toho:

a) na poskytovani zakladnich ¢innosti socidlni sluzby DOZP 1,194 tis. K¢,
b) na poskytovani zakladnich ¢innosti socidlni sluzby DZR 420 tis. K¢,
¢) ptispévek na zabezpeéeni Kyberbezpec¢nosti 160 tis. K¢,
d) ostatni ¢innosti 2,411 tis. K¢

3.1.2 Investicni prispévek

V roce 2020 obdrzela DSP Kralovice investi¢ni piispévek na akci ,, Pristavba a celkova
rekonstrukce Domu socialni péce Kralovice, pfispévkova organizace* ve vysi 27 000 tis. K¢&.
Ostatni pofizené¢ dlouhodobé predméty byly uhrazeny z vlastnich prostiedki organizace
na vrub investi¢niho fondu.

Tabulka ¢. 16: Stav investi¢niho fondu v roce 2020

investi¢ni fond v tis. K¢

stav k 1. 1. 2020 75, 882
piijmy odpisy 599
zalohy Vyuctovani vraceni zalohy za 200
bezbariérovou lavku
Investicni Rekonstrukce a pfistavba 27 000
prispévek
zfizovatele
vydaje ) 20,5
Cinnost poradcti z oboru
stavebnictvi
Termokamera — darem 126 tis. 2
+ instalace Cerpana z fondu
Projektovéa dokumentace cast 907,5
A+B — Rekonstrukce a ptistavba
Pielozka el. energie — 130
Rekonstrukce a pristavba
Oprava bezbariérové lavky - 568
rampy
Ostatni opravy Cerpané z fondu 485

stav k 31. 12. 2020 101,568
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3.1.3 Jiné zdroje financovani

Mezi jiné zdroje financovani patfily pfedevSim vlastni piijmy z hlavni ¢innosti a doplikové
hospodarské ¢innosti (pronajmy nebytovych prostor a prodej obédu pro cizi stravniky) viz tab.
¢. 18. Dale dotace od MPSV - Vyrovnavaci platba ve vysi 16,863 tis. K¢ viz tabulka ¢. 17
a mimotradné dotace V souvislosti s pandemii COVID-19 ve vysi 3,015 tis. K¢ viz tabulka ¢. 18.

Tabulka ¢. 17: Piehled vyrovnavaci platba 2020 za jednotlivé sluzby

Podpora socialnich sluzeb dle §101a zédkona o soc. sluzbach — Vyrovnavaci platba

sluzba DOZP 15,230 tis. K& | sluzba DZR 1,632 tis. K¢

Tabulka €. 18: ObdrZzené dotace v roce 2020 v ramci vyhlaSenych mimotadnych dota¢nich
tituld v souvislosti s COVID-19
dotace na podporu financniho ohodnoceni zaméstnanci COVID-19 PROGRAM C

sluzba DOZP 1,476 tis. K¢

sluzba DZR 204 tis. K¢

dotace na financovani zvySenych provoznich vydaji a sanaci vypadku piijmi
PROGRAM D
sluzba DOZP 244 tis. K& | sluzba DZR 10 tis. K&

dotace na financovani zvySenych provoznich vydaji a sanaci vypadku piijma
PROGRAM E
sluzba DOZP 684 tis K& | sluzba DZR 50 tis. K¢

dotace na financovani zvysenych provoznich vydaji — JINE MIMORADNE

DOTACE

sluzba DOZP 29 tis. K& | sluzba DZR 29 tis. K¢&
dotage na podporu finanéniho ohodnoceni zdravotnich zaméstnanci COVID-19
MZCR

Zdravotnici 289 tis. K¢&
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3.2 Naklady organizace

Tabulka ¢. 19: Naklady hlavni ¢innosti v tis. K¢ — skute¢nost roku 2020

Rozpocet | Skute¢nost | Rozdil Index%
gzozo
Materidlové naklady 4400 4 534 134 3,05
—z toho: potraviny pro klienty 2695 2 692 -3 0
Elektricka energie 880 836 -44 -5,00
Vodné 505 483 -22 -4,36
Topny plyn 830 761 -69 -8,31
Opravy a udrzovani 1010 979 -31 -3,07
Ostatni sluzby 1915 2098 183 9,56
Cestovné 15 5 -10 -66,67
Naklady na reprezentaci 30 9 -21 -70,00
Mzdové naklady 27190 27983 793 2,92
Zakonné socialni naklady 797 1381 584 713,27
Zakonné socialni pojisténi 8965 9302 337 3,76
Socialni naklady 101 112 11 10,89
Dan¢ a poplatky 5 5 0 0
Potizeni DDHM 620 1027 407 65,65
Ostatni naklady 274 234 -40 -14,6
Odpisy DHM 620 599 -21 -3,39
CELKEM 48 157 50 348 2191 4,55

Rozdil mezi néklady v planovaném rozpoctu a skute¢nosti je zpisoben neplanovanymi naklady
Vv oblasti ochrannych pomticek, mzdovych nakladi a mimotadnych odmén v souvislosti
s COVID-19. ZvySené¢ naklady byly c¢&astecné kryty mimotfadnymi dotacemi podanymi
v listopadu a prosinci a ¢aste¢né uzitim fondu investic na opravy.

3.2.1 Naklady na lazko, obloznost

Tabulka €. 20: Néaklady na provoz jednoho ltizka

naklady na provoz 1 lazka
naklady celkem | obloZnost

na rok na meésic
2015 29959294 K¢ | © 96,65 % 344 438 K¢ 28 703 K¢
2016 32592544 K¢ | 997,94 % 369 869 K¢ 30 822 K¢
2017 34305 129 K¢ | © 96,66 % 394 339 K¢ 32 861 K¢
2018 39074762 K¢ | ©98,91 % 438 948 K¢ 36 579 K¢
2019 41281 883 K¢ | © 98,86 % 463 997 K¢& 38 666 K¢
2020 47 531902 K¢ | © 95,63 % 552 266 K¢ 46 022 K¢

Vyrazny nartst ndkladi na lizko je odrazem narGstu ndkladi na jednorazové ochranné
pomucky pro zaméstnance, nartistem nakladii na zajiSténi mimofadnych opatfeni vydanych
vladou a na vybaveni COVID ZONY tak, aby mohla fungovat oddélené od ostatnich provozi.
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3.3 Vynosy organizace

Tabulka €. 21: Vynosy

Rozpocet Skuteénost 2020 Rozdil Index
v tis. K¢ v tis. K¢& v tis. K& v %
e —|
Triby z prodeje sluzeb 22 635 23121 486 2,15
—z toho: za pobyt a stravu 10 300 10 073 2227 2,20
prispévek na péci 8 035 8 020 -15 -0,19
prijmy od ZP 4 300 5028 728 16,93
Trzby za hospodarskou
¢innost 920 1 009 89 9,67
Uroky z vkladii 146 146 0 0,00
Cerpani fondii a jiné vynosy 1414 1786 372 26,31
Dotace od MPSV, aj. dotace 18 542 19 878 1336 7.21
Prispévek od zfizovatele 4 500 4134 -366 -8,13
CELKEM 48 157 50 074 1917 3,98

Planovany rozpocet vynosu byl piekrocen. Zejména trzby za vykony od ZP vzrostly, projevila
se nejen aktivita zdravotnického persondlu pii vykazovani pojistovnam, ale i vykazovani
testovani klientii a zaméstnanci na COVID-19. Vynosy za pobyt, pfestoze jsme provedli
zdrazeni pobytu v druhé poloviné roku 2019, nevykazuji planovany narist, pravé diky nizké
obloZznosti. Pokles obloznosti je zplisoben drzenim volnych pokoji jako izolaci na jednotlivych
oddélenich a zdkazem ptijmu novych klientt.

3.4 Hospodarsky vysledek

Hospodateni organizace v roce 2020 skoncilo zhorSenym hospodaiskym vysledkem ve vysi
274 tis. K¢. Uhrada zhorSeného hospodatského vysledku ve vysi 274 tis. K¢ bude po schvéleni
ucetni zavérky provedena z rezervniho fondu organizace.

Tabulka €. 22: Hospodatsky vysledek roku 2020

Hospodarsky vysledek Rozpotet |Skutetnost 2020 |Rozdil | Index

v tis. K&y tis. K& v tis. K& |V %0
Hlavni ¢innost -107 -435 -328 306,5
Hospodarska ¢innost 107 161 54 50,,46
Vysledek hospodareni 0 274 274
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3.5 Mzdy a pracovnici

3.5.1 Primérny plat zaméstnancu

Celkové naklady na mzdy tvorily v roce 2020 celkem 27 558 432 K¢ pfi primémém poctu
zaméstnanci 75 fyzickych osob. Primérny pocet zaméstnanci piepocteny na celé pracovni
uvazky €inil 71,65 tivazkll. Primérna hruba mzda na jeden mésic a cely pracovni tivazek cinila
32 052 K¢.

Ostatni osobni naklady Cinily celkem 424 tis. K¢. Za rok 2020 byly uzavieny 4 dohody
o pracovni ¢innosti a 15 dohod o provedeni prace.

3.5.2 Pocet zaméstnancu

Ptehledné uvadi strukturu a pocet zaméstnanct k 31. 12. 2020 tabulka ¢. 23:

Tabulka ¢. 23: Struktura a poCet zaméstnanci v¢. MD a RD

3 oy . eviden¢ni vo | prepocteny
pracovni zaiazeni « muzZi | Zen 9
pocet pocet za rok
P ——§—S—§———“"—™§™—=§,§
socialni pracovnik 4 1 3 3,229
Socialni sluzby PSS — ptima nepedagogicka
.. 6 0 6 5,359
cinnost
PSS - pfima obsluzna ¢innost 29 6 23 28984
zdravotni sestry 8 1 7 6,469
Zdravotnické sluzby ergoterapeuti 1 0 1 1,000
fyzioterapeuti 3 0 3 2,500
Iékat 0 0 0 0
hosPodars}io:spra\in1, . 5 1 4 5,000
provoznétechnicti zaméstnanci
Uklid 12 0 12 10,944
Ostatni a pradelna
manualné ]
pracujici Udrzba 2 2 0 1,250
Kuchyné 5 0 5 5,250
P —
CELKEM 75 11 64 69,985
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Tabulka €. 24: Primérny plat

ROK 2019 ROK 2020 Index v %
Mzdové naklady 23 209 tis. K¢ 27 558 tis. K¢ | 18,74 %
Ostatni osobni naklady 279 tis. K¢ 424 tis. K¢ 51,97 %
P EEEE——§—m§;§.
CELKEM 23 488 tis. K¢ 27982 tis. K¢ | 19,13 %
Primérny plat 28 768 K¢ 32 052 K¢ 11,42 %

K 31. 12. 2020 bylo zaméstnano celkem 75 zaméstnanci, z toho 2 na mateiské a rodicovské
dovolené. V roce 2020 skonéilo 20 pracovnich pomért, ztoho 3 zaméstnanci odesli
do starobniho diichodu. Nové¢ uzavienych pracovnich poméri bylo 17. Zmény ve stavu
zamé&stnanci za rok 2020 znazornuje tabulka ¢. 22. Za rok 2020 bylo uzavieno 15 dohod
0 provedeni prace a 4 dohody 0 pracovni Cinnosti. Jedna se o nepravidelnou vypomoc
V kuchyni, uklidu, aktivizaci a pifimé obsluzné péci v obdobi dovolenych, dlouhodobych
nemoci a karantén.

Tabulka €. 25: Zmény ve stavu zaméstnancii za rok 2020

ZMENY VE STAVU ZAMESTNANCU POCET

odchod do diachodu 3

o ukonceni PP dohodou/vypovédi 7
ukoncéené PP (20) —

konec PP na dobu urcitou 10

ukondéeni PP umrtim 0

nove uzaviené PP nove uzaviené PP 17

Z evidenéniho poétu 75 zaméstnancu ke konci roku ma:

a) Zakladni vzdélani 12 zaméstnanct
b) Vyuceno 23 zaméstnancti
¢)  USO + USV vzdélani 28 zaméstnancil
d) Vyssi odborné vzdélani 5 zaméstnanct
e) Vysokoskolské vzdélani 7 zaméstnancl

3.5.3 Pracovni neschopnosti a pracovni urazy

Za rok 2020 bylo prostonano celkem 3 051 kalendarnich dnii, z toho 171 dnti ¢inil pracovni
uraz a 2 880 dni nemoc a jiné Urazy. Bylo evidovano 58 nov€ hlasenych ptipadi pracovni
neschopnosti, z toho 2 pracovni urazy. Primérna délka jedné pracovni neschopnosti €inila 50
dnti. Celkové¢ Cinila pracovni neschopnost 12,82 % za kalendaini rok (365 dnti). Néhrady
za dny pracovni neschopnosti za rok 2020 piedstavovaly pro organizaci ndklad ve vysi
396 925 K¢.
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3.5.4 Vzdélavani pracovnik

V Domé¢ socidlni péce Kralovice, p. o. je kladen daraz na kvalitu poskytovanych sluzeb.
V souladu se zakony 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, 262/2006 Sb., zakonikem prace
a personalnimi standardy kvality socidlnich sluzeb maji absolvovat zaméstnanci v piimé péci
odbornd Skoleni v rozsahu 24 hodin za kalendaini rok. Pro nové zaméstnance na pozici
pracovnik v socidlnich sluzbach je zajistovan kvalifikacni kurz v souladu se zminénym
zakonem o socialnich sluzbach.

DalSim vzdélavanim si zaméstnanci domova prohlubuji svou kvalifikaci, obnovuji, upeviiuji
a doplnuji teoretické znalosti i praktické dovednosti potiebné pro kvalitni poskytovani socialni
sluzby.

Bohuzel i oblast vzdélavani ovlivnila situace s epidemii. V roce 2020 probehly vzdélavaci
seminaie a kurzy dle moznosti. Nékteré probehly v dobé rozvolnéni a jiné v dob¢, kdy byly jiz
nabizeny online kurzy a konference:

Pracovnici v socidlnich sluzbach a zdravotnicky personal

e Nasi snahou je pfedat zaméstnanctim potiebné informace k ziskani dovednosti pii péci
o klienty. V letosnim roce absolvovali Workshop Biografie vteorii a praxi
s PhDr. Evou Prochazkovou. V ramci workshopu byla provedena také vizitace
pouzivani Koncepce biografické péce, zaméfend na vyuzivani biografickych informaci
pii transferu do individualnich planti péce vcetné proskoleni v oblasti Etickych zéasad
pro préci s biografii a supervize problémi v praxi pii jejich dodrZzovani.

e Péfe o seniory je velmi specifickd a ndroCna, proto zaméstnanci piimé péce
a zdravotnici absolvovali akreditovany kurz ,,Promény stiii a gerontooblek
s lektorkou APSS CR Mgr. Bc. Andreou Tajanovskou. Cilem kurzu bylo seznamit
zaméstnance se specifickymi zménami ve stafi, zménami kognitivnich funkci u seniord
Vv souvislosti s komunikaci. Déle se pracovnici seznamili se zménami fyzického tbytku
ve stafi a problematikou snizené sobéstatnosti. Skoleni probihalo i s praktickymi
ukazkami v gerontoobleku, kdy sami vyzkouSeli moZnosti seniort v oblasti smyslového
vnimani jako je zrak, sluch, ale také hmat. Interakci lektorky tak spolecné nachézeli

piiklady z praxe, kde je nutné vnimat schopnosti, moznosti 1 dovednosti klienta.

e Vsichni zaméstnanci absolvovali interni Skoleni, které bylo zamétfeno na sprdvné
pouZivani ochrannych pomiicek, které byly urené pro ochranu v dobé
epidemiologickych opatieni.

e Pravidelnym skolenim prochazi pracovnici k pouzivani pomicek k Setrné manipulaci
s klientem v lizku a pfi pfesunu na mechanicky vozik.
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Interni $koleni s nazvem ,,COVID ZONA a jeji provoz “ bylo zaméfeno na objasnéni
vSech mozZnych rizik pfi poskytovani socialni péce 0 Klienty sonemocnénim
COVID-19. Cilem bylo objasnéni uzavieni celého patra, které bude zcela samostatné
pti zajistovani péce. Dale byla vysvétlena vSechna epidemiologické opatteni, kterd maji
ochranit pecujici tym a zamezit Sifeni Koronaviru mimo vymezeny prostor. V ramci
interniho Skoleni byla prakticka zkouska pouzivani ochrannych pomucek, kdy je velmi
dilezité nejen jaké si ma pracovnik obléknout, ale také jakym zpiisobem je ma svlékat
a likvidovat. Dilezitou ¢asti interniho Skoleni byla cast sledovani zmén u klient
S onemocnénim, a jak bude postupovano v piipad¢ zhorSeni zdravotniho stavu.

Pracovnici aktivizace absolvovali kurz Muzikoterapie a aktivizace seniord v dobé
epidemie, jako soucasti prevence socialni izolace.

Pro nové zaméstnance bylo provedeno skoleni ,,/ndividudlni planovdni s biografii
pro zacdtecniky*.

Zdravotni sestry v socialnich sluzbach si pribézné dopliuji odbornou zptsobilost
individudlné z dtivodu ziskavani novych dovednosti k vykonu zdravotnického povolani
bez odborného dohledu v oboru vSeobecna sestra.

Rekvalifikaéniho kurzu .,Pracovnik v socidlnich sluzbach* v rozsahu 150 hodin
se zucastnil 2 zaméstnanci k doplnéni kvalifikace-

Vedouci zaméstnanci

e V navaznosti zavadéni preventivnich opatfeni pii epidemii se vedouci pracovnici

ucastnili online Skolici akce Koronavirus - #ved do mikrobiologie, epidemiologie
a hygieny v socidlnich sluzbdach. Predmétem akce bylo predavani zkuSenosti z praxe
pfi implementaci epidemiologickych opatieni v socialnich sluzbach.

Zaméstnanci stravovaciho provozu

Zameéstnanci stravovaciho provozu byli proskoleni v zadsadach spravné hygienické praxe
a uplatilovani systému HACCP ve stravovacich sluZbdch.

Dalsi vzdélavani zaméstnancu

Vsichni zaméstnanci byli fadné proskoleni v oblasti BOZP a PO. Déle bylo realizovano
Skoleni bezpecnosti prace ve vyskach dle natizeni vlady ¢. 362/2005 Sb.

Ridi¢i referentskych vozidel jsou pravidelné proskoleni v odborné zptisobilosti fidigu.

Pracovnici ekonomického useku absolvuji seminafe a kurzy zaméfené na zmény
Vv legislativé. V roce 2020 se ucastnili odbornych vzdélavacich akei — v oblasti evidence
majetku, dotaénich Fizeni, apod.

Personalistka v roce 2020 absolvovala skolici akce zaméfené na personalistiku v oblasti
zmén pracovniho prdava a zdakoniku prdce pro personalisty.
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3.6 Poskytovani informaci podle zakona 106/1999

DUm socialni péce Kralovice, p. o.
Plzeniska 345, 331 41 Kralovice

Vyrocni zprava o svobodném pristupu k informacim za rok 2018

Podle § 18 odst. 1 pism. a)
Pocet podanych zadosti o informace: 0
Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti: 0

Podle § 18 odst. 1 pism. b)
Pocet podanych odvoldni proti rozhodnuti: Nebylo podano Zadné odvolani proti rozhodnuti.

1.
Podle § 18 odst. 1 pism. c)
Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zdkonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti 7adosti o poskytnuti informace: Zadné rozhodnuti nebylo
prezkoumano soudem.
Pfehled vSech vydajl, které povinny subjekt vynaloZil v souvislosti se soudnimi fizenimi o
pravech a povinnostech podle tohoto zdkona, a to véetné ndkladl na své vlastni zaméstnance
a nakladl na pravni zastoupeni: Nebyly vynaloZzeny Zadné vydaje.

Iv.
Podle § 18 odst. 1 pism. d)
Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné oddvodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence: Vyhradni licence nebyly poskytnuty.

V.
Podle § 18 odst. 1 pism. e)
Pocet stiznosti podanych podle § 16a, dlivody jejich podani a strucny popis zplsobu jejich
vyfizeni:  Nebyly podany zadné stiznosti podle § 16a.

VI.
Podle & 18 odst. 1 pism. f)
Dalsi informace vztahujici se k uplatfiovani tohoto zakona: Nebyly poskytnuty zadné dalsi
informace.

V Kralovicich dne 23. 1. 2020
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