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1 Zakladni udaje o organizaci

1.1 Predstaveni Domu socialni péce Kralovice, p. o.

Ztizovatelem Domu socialni péce Kralovice, p. 0. je Plzensky kraj.

Predmét hlavni Cinnosti: Dim socialni péce Kralovice, p. o. poskytuje pobytové socialni
sluzby osobam nad 40 let véku, které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho
postizeni a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Doplitkkova c¢innost: V souladu se zfizovaci listinou je dopliikovou ¢innosti prodej obédu,
tj. hostinska ¢innost, pronajem nebytovych prostor, piedevsim ordinaci a ¢innost lektorska.

Dlouhodoby cil a strategie

Usilujeme o stabilni pozici vyznamného poskytovatele pobytovych socialnich sluzeb v oblasti
severniho Plzeniska cestou partnerstvi, zvySovani kvality, uceni. Jde o to, prostfednictvim
odborn¢ erudovanych, profesné¢ zdatnych, motivovanych pracovnikl, poskytovat kvalitni
socialni a zdravotni sluzby, postupnym zvySovanim hodnoty nabidky sluzeb zajistit
jedinecnost na trhu. Prostfednictvim strategie partnerstvi zajistujeme informace, efektivitu
a motivaci pro rast kvality pobytové socialni sluzby. Bereme vazné navrhy na zmény
nebo zlepseni od persondlu i od klientl. Spolupracujeme s vyborem klientli, podle reakci
klientd navrhujeme programy, ladime jidelnicky. Ve spolupraci externich odborniki
a dodavatell dokazeme pro klienty zajistit jak zdravotni pé¢i ve spolupraci s odbornou
ambulanci, tak podporu klienta po CMP nebo podporu a péi pii omezené pohyblivosti.
Cestou ucdeni zajiStujeme efektivni procesy orientované na uspokojovani potieb klienti i rist
odbornosti zaméstnancti.

1.2 Vysledky v roce 2015

Pti fizeni Domu socialni péce Kralovice, p. 0. pokra¢ujeme ve sledovani vykond:

- objem vlastni zdravotni péce

- objem socialni péce, méteno inkasem piispévku na péci

- obloznost za mésic, rok

- platby od zakaznikl

S cilem naristu a meziro¢ni stability irovné vlastnich financnich zdroji.

Je prohlubovadna orientace na kvalitu poskytované péce vzdéldvanim, vyhodnocovanim
a procesné orientovanym fizenim. V dubnu 2015 probéhl interni audit motivace. Na zakladé
doporuceni IA byla provedena organizacni zmeéna s cilem zlepSeni spoluprace zaméstnanci
V oblasti aktivizace a ostatnich odbornosti péce.



Kvalitu péce v roce 2015 pozitivné ovlivnila prace s informacemi o potiebach klientu:

soustfed'ovani informaci o potiebach klienti do strukturovanych plant péce
vytvorenych v roce 2013, vcetné vylepSovani jejich struktury

pokracovani v zavadéni oSetfovatelské prace s biografii

porady Kk orientaci pecujicich v potiebach klienta a nasledné miniporady o tom,
jak plnime zékaznicka ocekavani

na zaklad¢ dokumentovanych pfistupii k pfanim a potebam klientti byla v zavéru roku
vyhodnocena kvalita péCe poskytovana klientim. Jako nejlepsi - ,,optimalni péce*
byla vyhodnocena péce u 29,5% Kklienti, proti roku 2014 doslo k 18,4% naristu.
V druhé nejlepsi kategorii ,,pfimétené péce* se nachdzelo 28,4%, mezironé se
jednalo o pokles v segmentu o -8,3%. Do kategorie ,bezpecné péce” bylo
klasifikovano 28,4%, meziro&né se jednalo o pokles v segmentu o -13,8%. Zadna péce
nebyla hodnocena jako ,,nebezpecna®. Klienti v adaptaci - po nastupu jsou také
uvedeni v grafu. P¥iznivy trend vyvoje kvality dokumentuje souhrn hodnoceni
péce kategorie optimalni a priméiené, soucet zaznamenal mezirocni rist 10,2%.
Pfi hodnoceni se musi brat na zfetel, ze v roce 2015 bylo v DSP Kralovice nové pfijato
42% klientd z objemu kapacity. VySe uvedené hodnoceni postihuje aktivitu vSech tii
oddéleni péce, jakoz i zaméstnancti useku stravovaciho, socialniho a tseku
pomocnych provozu.

VYVOJ KVALITY POSKYTOVANE PECE V DSP
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33
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OPTIMALN{ L
PRIMERENA BEZPECNA

NEBEZPECNA

Rok 2015 byl rokem oprav. Jen pro ilustraci - probéhla dulezitd oprava lezaté destové
kanalizace z prostoru hlavniho vchodu pod spojovaci budovou, V dusledku jeji
nepruchodnosti vznikalo ,,jezero* pied hlavnim vstupem do budovy.

Déle oprava lezaté destové kanalizace podél stravovaciho provozu, ta ohrozovala prolindnim
do zdi skladli kuchyné. Jisté je piijemnd zména i oprava koupelen odd. A, B a socidlniho
zafizeni u chirurgie.

Mezi dulezité ukoly roku 2015 patii ndkup 15 -ti elektrickych posteli (VZ malého rozsahu).



2 Cinnost organizace
2.1 Uzivatelé, bydleni a stravovani

2.1.1 Uzivatelé

Dim socialni péce Kralovice, p. 0., domov pro osoby se zdravotnim postizenim je
ptispévkovou organizaci Plzeniského kraje. Poskytujeme pobytové sluzby pro osoby, které
potiebuji z diivodu télesného a zdravotniho postizeni pravidelnou pomoc druhé osoby véetné
zékladniho socialniho poradenstvi. Nase sluzby jsou poskytovany dospélym od 40 let véku,
mlad$im seniortim od 65 let véku a starSim senioriim od 85 let véku.

Kapacita domova je 90 luzek. K 31. 12. 2015 zilo v naSem zafizeni 88 klienti, z toho 57 Zen
a 31 muzu, viz tabulka ¢. 2. V pribéhu roku 2015 zafizeni poskytlo sluzby 124 klientim.
Béhem tohoto obdobi pobyt ukoncilo 36 klientd, 33 zemielo, 2 ukoncili pobyt a vratili se zpét
do domaciho prostiedi, 1 byl po ukonceni sluzeb umistén do specializované zdravotni péce.

Nové bylo ptijato 38 klientd, viz tabulka ¢. 1. Ro¢ni primérnd hodnota obloznosti lizek byla
96,66 %, jak uvadi tabulka ¢. 3.

Tabulka ¢. 1: Pocet klienta v roce 2015

pocet klienti propusténi prijati pocet klienti
k1. 1.2015 k 31. 12. 2015
- — |
zemielo
33
86 36 odchod 38 88
3

2.1.2 Druhy poskytovanych socialnich sluzeb

Poslanim nasi sluzby je vytvafeni podminek pro proziti ,,aktivniho* a dastojného stafi
pfi respektovani individudlnich potieb kazdého klienta. Nasi snahou je co nejvice se pfiblizit
podminkam domaciho prosttedi klienta s ohledem na naSe prostorové moznosti.

Hlavnim cilem na$i sluzby je zachovani nebo dosazeni fyzické a psychické sobéstacnosti
klientd prostiednictvim rozvijeni jejich dovednosti a schopnosti, jejich zaclenéni do bézného
zivota spolecnosti a umoznit jim Zzit takovym zplisobem zivota, jako Ziji jejich vrstevnici.
Pokud to rozvoj schopnosti a dovednosti umozni, je nasim cilem pomoc pfi integraci klienta
zpét do domaciho prostiedi. V roce 2015 jsme u dvou klientti postupnou adaptaci napomohli
vratit se zpet do svého domaciho prostiedi.

V péci o klienty vyuzivame Biograficky koncept péce. Tento specificky zplsob poskytovani
péce je zalozen na zivotnim piibéhu (biografii) klienta. Vytvofeni individualni biografie
klienta pod nazvem ,, Kniha zivota“ nam pomaha vyznamné porozumét klientovi, jeho chovani
a nasledné ho pozitivné ovlivnit. Podstatou je snaha o zajisténi a respektovani takovych



podminek a zpusobu Zivota, jaky byl v daném obdobi zivota pro klienta ,,normalni* a na tyto
useky zivota zame¢fit detailn€ jeho pozornost a jeho emocni prozivani.

V individudlnich planech péce jsou zohlednovany a zapracovany ritudly a zvyky, které byly
a jsou i nadale pro klienta dilezité. Model péce je zalozen na provazanosti a tizké spolupraci
vSech zainteresovanych pracovniki, podilejicich se na péci o klienty. Pouzivani tohoto modelu
vnimame jako pfirozené pokraovani a rozSifeni naSich aktivit sméfujicich k humanizaci
poskytované péce a k maximaln¢ spokojenému klientovi.

Rozsah poskytované socialni sluzby:
Ubytovani

Stravovani

Zdravotnicka péce, rehabilitacni péce
Socialné-osetrovatelska péce
Aktivizaéni péce

Zakladni socialni poradenstvi

o gk wbdh e

Tabulka ¢. 2: Struktura klientd z hlediska pohlavi k 31. 12. 2015

celkem klientu
k 31.12. 2015

muzi priumérny vék zeny primérny vék

88 31 77,64 let 57 84,58 let

Tabulka €. 3: Obloznost lizek v mési¢nim obdobi leden az prosinec 2015
Mésic | 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

Roéni
riameér

97,13 | 97,90 | 95,27 | 94,41 | 95,95 | 96,70 | 94,62 | 97,38 | 97,07 | 97,42 | 97,26 | 98,75 96,66%

obloznos
VvV %

Strukturu obyvatel k 31. 12. 2015 podle stupné zavislosti na pomoci druhé osoby uvadi
tabulka ¢. 4. Vékové rozlozeni klientl uvadi tabulka ¢. 5.

Tabulka €. 4: Struktura obyvatel podle stupné zavislosti k 31. 12. 2015

I. stupen II. stupen III. stupenn | IV. stupen Bez pl;rz]ganeho Celkem

10 klientt 34 klienti 18 klientli 22 Kklientd 4 Kklienti 88 klientil

Tabulka ¢. 5: Vékové slozeni klientt v roce k 31. 12. 2015

27 — 65 let 66 — 85 let nad 85 let priumérny vék Celkem

2 klienti 47 klientd 39 klientli 82,17 let 88 klientd




2.1.3 Ubytovani

Duim sociadlni péce Kralovice, p. o. ubytovava klienty ve 45 pokojich na tfech
samostatnych osetfovatelskych oddélenich (A, B1, B2, C1, C2)*. Pocet jednotlivych
pokojt uvadi tabulka ¢. 6. Na oddélenich ,,A* a ,,B1*jsou vzdy dva pokoje vybaveny
spolecnym WC a u vSech pokoju je predsiiika s umyvadlem, intimita klienta
pii hygien¢ je feSena zatahovacim zavésem. Na oddéleni ,,C1“ je umyvadlo
na kazdém pokoji, intimita klienta pfi hygiené je téz feSena zatahovacim zavésem.
Pro mobilni klienty je na chodbé oddé€leni spole¢né WC. Na tomto odd¢€leni jsou
vsak ubytovani obvykle imobilni klienti. Na oddéleni ,,C2* je 9 pokojti a na oddé¢leni
»B2“ je 7 pokoji vybavenych vlastnim hygienickym zafizenim se sprchou,
umyvadlem a WC.

Kazdy pokoj ma svoji televizni piipojku, dorozumivaci a signalizacni zafizeni.
Zajisténi intimity na vicelizkovych pokojich umoziuji teleskopické zavésy.
K zajisténi intimity pii pouziti toaletniho kiesla pouzivame nizké mobilni paravany,
které jsou i pro klienty snadno ptesunutelné dle potieby. Kazdé oddéleni ma rovnéz
spole¢nou koupelnu se sprchou a specialni vanou pro imobilni klienty.

Soucasti ubytovani je prani, zehleni, mandlovani lozniho pradla i osobniho pradla
a provadéni drobnych oprav. Tyto sluzby jsou zajiStovany vlastni pradelnou
domova.

Tabulka €. 6: Lizkova kapacita podle poctu klientd na pokoji

jednoliizkovy | dvoulizkovy | tiilizkovy | ¢tyFlizkovy | pétilizkovy

Pocet 17 16 8 3 1
pokoji

Vsechny pokoje jsou vybaveny polohovacimi oSetfovatelskymi lazky. V letoSnim
roce jsme nakoupili 15 elektricky polohovatelnych lizek, abychom umoznili
klientim vétSi miru sobéstaCnosti pfi samostatném polohovani a zmén polohy
v lazku. V sou€asné dob€ pouzivame v péci 57 luzek s elektrickym polohovanim a 1
luzko s hydraulickym zdvihem a 32 ltizek s mechanickym polohovanim. Pokoje jsou
standardné vybaveny skiiitkou na osobni véci, no¢nimi a jidelnimi stolky a Zidlemi.
Prostory i zafizeni jsou ptizpisobeny potiebam seniord i klientim na mechanickém
voziku. Dle prostorovych podminek si klienti doplituji pokoj vlastnim kieslem,
stolkem, pokojovymi kvétinami, obrazky apod. Po dohod¢ s vedenim domova si
mohou klienti vybavit pokoj vlastnim mobilidtem. Klienti maji moZnost mit v pokoji
vlastni televizi, radio, malou ledni¢ku, rychlovarnou konvici.



Na kazdém oddéleni se nachazi kuchyiika vybavend rychlovarnou konvici
a mikrovinnou troubou. Zatfizeni kuchyilky na oddéleni umoziuje klientim
za podpory a pomoci personalu ohtat jidlo, uvatit si kavu apod. Na kazdém oddéleni
je mala jidelna s lednici, ktera slouzi klientiim k uchovavani potravin a ndpoju.

V ptizemi zafizeni je velkd spolecenskd mistnost, kterd je vyuzivana k dennim
aktivitdm, promitani filmi, potfaddani spolecenskych akci. V odpolednich hodinach
a o vikendech spole¢enskou mistnost vyuzivaji klienti k posezeni s rodinou nebo
prateli. Klidné misto pro setkavani klient a jejich blizkych je navstévni mistnost.
Nachazi se v pfizemi zafizeni a je zde umistén osobni pocita¢ pro klienty
s pfipojenim na internet. Klienti s rodinami vyuzivaji pocita¢ k zejména k prohlizeni
fotografii vnoucat ¢i pravnoucat a fotografii z riznych rodinnych oslav. Vhodnym
a Casto uzivanym prostorem k posezeni v soukromi je také terapeutickd retro
mistnost, kterd se nachdzi v prvnim podlazi oddéleni B. Vybaveni retro pokoje
pfipominajici ,,maly obyvdk naSich babicek* vyvoldva nejen u klienti domova
vzpominky na mladi. Vhledem k velkému vyuzivani tohoto prostoru klienty
s rodinami jsme V letosnim roce doplnili ¢ast interiéru ve spoleCenské mistnosti
zatfizenim ze 60. let.

Spolecenska mistnost — retro prostor

Spolecenska mistnost — bezbariérova kuéhyné



Retro obyvacek v druhém podlazi odd. B

Odpocinkovy koutek ve tretim podlazi odd. B

Zadni vstup do budovy je feSen bezbariérovym zplisobem. V aredlu zafizeni je také zahrada,
ktera je vletnich mésicich velmi oblibenym mistem k posezeni klientd s rodinou
nebo s prateli. Zahrada je také ¢asto vyuzivana pro volnoc¢asové aktivity.

Cena za ubytovani je odvozena od standardu bydleni. Jednoltizkovy pokoj s koupelnou
a toaletou je uctovan 200,- K¢ na den, vicelizkovy pokoj s koupelnou a toaletou na chodbé
oddéleni je uctovan 160,- K¢ na den, vice viz Sazebnik za ubytovaci sluzby tabulka €. 7.



Tabulka €. 7: Sazebnik za ubytovaci sluzby (tthrada za 1 den)

Typ pokoje Cislo pokoje Cena naden

v K¢

Pétilizkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do A/l 160,-

10 m2 na osobu

Trilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do AJ2 170,-

10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem A/3 175,-

do 10 m2 na osobu

Trilazkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do Al4 170,-

10 m2 na osobu

Ttildzkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem do A/5 170,-

10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem A/6 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se spolecnym WC, bez koupelny a prostorem AT 180,-

10-20 m2 na osobu

Ttildzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem do A/8 170,-

10 m2 na osobu

Jednoltizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem A9 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem A/10 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednoltizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 A/11 175,-

na osobu

Ctyilizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem do B/12 165,-

10 m2 na osobu

Dvoulizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/13 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/14 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/15 180,-

10-20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/16 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/17 175,-

do 10 m2 na osobu

Dvoultizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/18 180,-

10-20 m2 na osobu

Ctyiltizkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem do B/19 165,-

10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spole¢nym WC, bez koupelny a prostorem B/20 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednoltzkovy se spoleénym WC, bez koupelny a prostorem B/21 180,-

do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 B/22 175,-

na osobu

Trilizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/23 165,-

0sobu
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Trilazkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/24 165,-
osobu

Dvoulizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem 10-20 m2 C/25 175,-
na osobu

Trilazkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/26 165,-
osobu

Ttildzkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na Cr27 165,-
osobu

Ctyiltizkovy bez WC, bez koupelny a prostorem do 10 m2 na C/28 160,-
osobu

Jednoltzkovy se spole¢nym WC, spolecnou koupelnou a C/29 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednoltizkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou a C/30 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem 10- C/31 200,-
20 m2 na osobu

Jednoltizkovy se spole¢nym WC, spole¢nou koupelnou a C/32 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou a C/33 185, -
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou a C/34 185,-
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednolizkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou a C/35 185, -
prostorem do 10 m2 na osobu

Jednoltzkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem 10- C/36 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem do C/37 190,-
10 m2 na osobu

Jednoltzkovy se spoleénym WC, spole¢nou koupelnou a B2/1 190,-
prostorem 10-20 m2 na osobu

Jednolizkovy se spolenym WC, spole¢nou koupelnou a B2/2 190,-
prostorem 10-20 m2 na osobu

Jednoltzkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem 10- B2/3 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem do B2/4 190,-
10 m2 na osobu

Dvoultzkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/5 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/6 200,-
20 m2 na osobu

Dvoulizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/7 200,-
20 m2 na osobu

Dvoultizkovy se svym WC, svoji koupelnou a prostorem nad B2/8 200,-

20 m2 na osobu
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2.1.4 Analyza plateb od zdravotnich pojistoven

V roce 2015 byly na zaklad¢ ordinace 1€ékait provedeny a vykazany léCebné vykony u péti
zdravotnich pojistoven, kde jsou nasi klienti pojisténi. Nasledujici tabulka ¢. 8 je prehledem
provedenych a vykazanych vykont dle jednotlivych zdravotnich pojistoven.

Pouzité zkratky v tabulce:

VZP — Vieobecné zdravotni pojistovna CR

VOZP — Vojenska zdravotni pojistovna CR

CPZP — Ceska pramyslova zdravotni pojistovna

OZP bank a poj. — Oborova zdravotni pojistovna bank a pojistoven CR
ZP MV — Zdravotni poji§tovna ministerstva vnitra CR

Tabulka €. 8: Ptehled provedenych a vykazanych vykoni za rok 2015

Nazev vykoni Pocet provedenych a vykdzanych vykonii
. Celkem

vzp | vozp | ¢ezp | OZP 0K | Zppy
OSetfovatelska 33383 | 1564| 2602 2500 53 | 40102
intervence
OdbEI: 'biologickeho 219 1 42 5 0 264
materialu
Péce o ranu 6 645 63 918 284 0 7910
Vymer:a pf,rmanentnlch 29 0 0 9 0 31
katetri u Zen
Aplikace inhalacni 631 0 0 0 0 631
1écebné terapie
Péce o stomii 365 0 48 0 0 413
Aplikace 1é¢ebné terapie 279 0 68 5 0 352
Vvy,setr(?nl stavu kll.enta 110 0 97 0 0 207
pristrojovou technikou
Bonifikace za praci 1944 1 240 0 0 2185

V noci

Bonifikace za praci
v dobé pracovniho klidu 8 408 330 640 697 2 10 077
a pracovniho volna
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Provedené vykony léCebné péce byly uctovany jednotlivym zdravotnim pojistovnam
ve finan¢nim objemu za rok 2015:

—  Vseobecna zdravotni pojistovna CR 1852 745,00 K¢
—  Vojenské zdravotni pojistovna CR 76 303,00 K¢
—  Ceska praimyslova zdravotni pojistovna 158 407,00 K¢

— Oborova zdravotni poji§tovna bank a pojistoven CR 130 620,00 K¢
—  Zdravotni poji§fovna ministerstva vnitra CR 2 498,00 K¢
Celkové bylo uc¢tovano za poskytnutou zdravotni péci 2 220 573,00 K¢

2.1.5 Stravovani

Stravovani pro naSe klienty zajistuje vlastni kuchyné, kterd v soucasné dobé nabizi
a pripravuje stravu odpovidajici zdsadam spravného stravovani s ptihlédnutim k véku nasich
klientd. Kuchyné nabizi vybér ze dvou variant jidel obédli a nékolikrat v tydnu i vybér
veceti, jak pro klienty, tak pro persondl a je schopna okamzité zareagovat na individudlni
ptani a pozadavky klienta.

Nabizime tii druhy diet s tim, ze klientim, ktefi nemohou ze zdravotnich divodu jidlo fadné
rozkousat, pfipravujeme mletou nebo mixovanou formu stravy.

Normalni strava - dieta ¢. 3 - tato strava nabizi klientim normalni stravu s moznosti
vybéru dvou druht jidel, ato obédli a nékterych veceti ( minimalné pétkrat v tydnu)
Zluénikova strava - dieta ¢.4 - strava s omezenim tukd a kofenéného jidla

Diabeticka strava - dieta ¢. 9 - dietni strava s omezenym poctem sacharidd, gramazi
a vypoctem jednotek sacharidii pod vedenim nutriéni terapeutky Jaroslavy Kreuzbergové,
DiS.

Tabulka €. 9: Pocty porci podle diet

Prehled stravy odebrané klienty za rok 2015

. S . - « . v |CELKEM| Primérny
Dieta snidané | obéd | svacina | veCere | II.vecere PORCI otet porci
Dieta €3 - | 15159 19035| 11210 | 11818 47192 11798
racionalni
Dieta&3- | ceoe | 6510 | 6680 | 6544 26409 6602
rac. mleta
Dieta &3- 1 o570 | 904 | o927 | 918 3676 919
rac. mix
Dietacd- | o9 | g724 | 586 | 845 3254 814
Zlucnikova
Dieta€d- | 17,7 | 1739 | 1748 | 1750 6984 1746
Zluc. mleta
Dieta ¢.4 -

Zlué.mix
Dieta €9- 1 16 | 4085 | 4508 | 4750 | 1000 | 19949 3990
diabeticka
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Dieta &9 - | 5106 | 9400 | 2405 | 2374 | 107 9694 1939
diab.mleta

Dietad9- | o | o | 45 | 47 12 197 39
diab.mix

Dieta ¢.9/4

Dieta €94 | 570 | 568 | 569 | 569 2276 569
ml. maso
e
CELKEM | 30056 |30072| 28769 | 29615 | 1119 | 119631 28416

Expedice stravy z kuchyné je provadéna na jednotlivé porce piimo v kuchyni do ,,jidelnich
tableti, které¢ jsou urceny pro konkrétni klienty podle diety, kterou klient odebird, a dale
dopravovana transportnimi voziky pfimo na oddéleni. Jidlo klientim podéava oSetfovatelsky
personal, a to dle ptani klienta na pokoji nebo do jidelny na oddé€leni. Klienti maji cely den
k dispozici sladky nebo hotky ¢aj, bilou kavu, kakao. V letnich mésicich klientim podavame
ovocné Stavy a dzusy.

Do skladby naseho jidelnicku zahrnujeme vSechny prvky rozmanité stravy, to znamena,
ze klienti si mohou vybrat jak z klasické ¢eské kuchyné, tak ze stravy zamétfené na ryby a rybi
vyrobky, mlééné vyrobky, ovoce, zeleninu a zeleninové saldty. Pti sladkém menu si mohou
klienti vzdy vybrat ze dvou chodi. Druhy chod nabizi lehéi racionalni stravu zastoupenou
odleh¢enou formou stravy.

V nasem domé se pravidelné dvakrat do mésice schazi stravovaci komise zastoupena naSimi
klienty, stani¢nimi sestrami, socidlnim pracovnikem, vedouci kuchyné a kuchatkami.
Za spolutcasti vSech se tvofi jidelni¢ek, vSichni zacastnéni se mohou K navrzenému menu
a skladbé jidel vyjadfit. Svymi podnéty mohou rozmanitost jidelni¢ku dle svych chuti
a nazord ovlivnit. Takto sestaveny jidelni¢ek je dan ke schvaleni nutri¢ni terapeutce pani J.
Kreuzbergové, Dis. z FN Plzen, poté je schvaleny jidelni¢ek vyvéSen na kazdém patie
oddéleni.

V souladu s pozadavky Natizeni EPR 852/2004 a Harmonogramem ovétovacich postupi byl
dne 3.6.2015 v kuchyni proveden dozorovy audit syst¢tmu HACCP. Jeho naplni bylo ovéfit
dodrzovani systému a provéiit jeho funkcénost a nepropustnost. Pti auditu, ktery provedla
MUDr. Kohoutova, nebyly zjistény zadné nedostatky.

V souladu s § 88 zakona ¢.258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi byla dne 16.11.2015
provedena kontrola Krajskou hygienickou stanici Plzenského kraje. Pochybeni nebylo
zjisténo.

Nase kuchyné je vybavena modernim kuchyniskym zatizenim na pfipravu a vyrobu stravy.
V letosnim roce byla kuchyil dovybavena novym vysokokapacitnim  konvektomatem
a nerez kuchyiiskym vytahem pro podavani jidla do jidelny.

Nasi klienti maji na kazdém oddé¢leni k dispozici malé kuchyiky, které jsou vybaveny
rychlovarnou konvici, mikrovinnou troubou a nadobim.

14



Kuchyn¢é DSP vaii obédy nejen pro své klienty a zaméstnance, ale poskytuje tuto sluzbu také
pro kralovické obCany, pfedevsim pro pecovatelskou sluzbu, ktera zajistuje i rozvoz nasich
jidel. V roce 2015 bylo celkem pro ostatni stravniky uvaieno 17 454 obédu.

Tabulka €. 10: Cenik stravy pro jednotlivé diety

Cenik stravy pro jednotlivé diety

Dieta ¢.3
Normalni strava

Dieta ¢.4
Dietni strava

Dieta ¢.9
Diabeticka strava

Snidané 20,- K¢ 20,- K¢ 20,- K¢
Obéd 44,- K¢ 44,- K¢ 44,- K¢
Svadina 18,- K¢ 18,- K¢ 18,- K¢
Vedere 42,- K¢ 42,- K¢ 42,- K¢
ILvedeie 13,- K¢

Stravovaci 124,- K& 137,- K¢

jednotka Lt i

Vvse uhrady za obédy zaméstnancu a cizich stravniku

Zamg¢stnanecky obéd 20,-- K¢
Byvaly zaméstnanec 30.-- K¢
Cizi stravnik 51,-- K¢

2.2 Zdravotnicka a oSetrovatelska péce

2.2.1 Zakladni socialni poradenstvi

Soucasti sluzby je také zakladni socidlni poradenstvi poskytované dvéma socidlnimi
pracovniky. Zakladni socidlni poradenstvi zahrnuje potfebné informace osobdm, které
vyzaduji pomoc pfi feSeni neptiznivé socialni situace. Informace je mozné ziskat pii osobni
navs§tévé domova nebo telefonicky kazdy pracovni den v dobé od 9:00 hodin do 14:00 hodin.
Kontakty na socidlni pracovniky jsou zvetfejnény na webovych strankach a informacnich
nasténkach domova. K ziskani informaci je moZné vyuzit , Informacniho servisu®, ktery je
realizovan socialnimi pracovniky jednou mési¢né v sobotu od 10:00 hodin do 14:00 hodin.
Terminy Informacniho servisu, které je mozné vyuzit k osobni navstéveé a prohlidce domova,
jsou zvefejnény na webovych strankach a informacnich nésténkach domova.

Socialni pracovnici predavaji vSechny dilezité informace, které by mohly byt pro zajemce
o sluzbu rozhodujici pfi vybéru zafizeni. V péci o klienty vyuzivdme Biograficky koncept
péCe. Tento specificky zplisob vypracovany PhDr. Evou Prochazkovou vychazi
Z Psychobiografického modelu, kde zadkladnim stavebnim kamenem pro péci je zivotni piib¢h.
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Vytvofeni individualni biografie klienta pod nazvem ,,Kniha Zivota“ nam pomaha vyznamné
porozumét klientovi, jeho chovani a nasledné¢ ho pozitivné ovlivnit. Podstatou je snaha
o zajisténi a respektovani takovych podminek a zpiisobu zivota, ktery byl v daném obdobi
zivota pro klienta ,,normalni* a na tyto Useky zivota zaméfit detailné jeho pozornost a jeho
emocni prozivani. Poskytovand odbornd péce je zalozena na provazanosti a uzké spolupraci
vSech zainteresovanych pracovnikii, podilejicich se na péci o klienty. Pouzivani tohoto
modelu vnimdme jako pfirozené pokraCovani a rozSifeni naSich aktivit sméfujicich
k humanizaci poskytované péce a k maximaln¢ spokojenému klientovi.

2.2.2 Zdravotni odborna péce

Zdravotni vykony v sesterské odbornosti 913 piedepsané oSetfujicim lékafem provadéji
registrované zdravotni sestry, které pracuji bez odborného dohledu. Tato zdravotni péce je
zajistovana jednou zdravotni sestrou v denni smén¢ a jednou zdravotni sestrou v no¢ni sméné
s eventualni podporou dalSich dvou zdravotnich sester v rannich sméndch. V nepfetrzitém
provozu pracuje na plny uvazek celkem 5 zdravotnich sester a 2 zdravotni sestry na plny
uvazek v pracovni dny v rannich sménach.

Skladba obyvatel z hlediska hlavni diagnozy

V Domé socialni péce Kralovice, p. 0. je ubytovano 90 klientdi. V pribéhu roku 2015 byla
sluzba poskytnuta celkem 124 klientim. U 79 z nich byla uvadéna jako hlavni diagnoza
interni a s ni spojené potize, hlavné pohybové. U 26 klientt se jednalo o ortopedickou, u 8
klientdi o neurologickou diagnézu a u 5 klientli o demenci smiSeného typu. U 5 klient byla
uvadéna jako hlavni psychiatricka diagndza se stabilizovanym stavem 1écby.

Rehabilitac¢ni péci zajistovaly v prub¢hu roku 2 fyzioterapeutky a 1 ergoterapeutka., které
pecovaly o dobrou fyzickou kondici naSich klientli zajisténim individudlni i skupinové
rehabilitacni péce. Podle potieby se klienti ucastni 1écebného télocviku, cviceni a posilovani
na rotopedu a rukopedu, cviceni rovnovahy a stability na gymbalu. Skupinové cviceni
pod vedenim fyzioterapeutky Karly Spirochové, DiS. probiha 2 dny v tydnu (atery, étvrtek)
a jednou tydné (stfeda) pod vedenim ergoterapeutky Evy Wurmové, DiS. Individudlné je
poskytovana rehabilitacni péfe formou nacviku chiize (rolatory, vysokd a nizkéd choditka,
berle, francouzské hole) a cvi¢enim hornich koncetin.

Cilem vSech rehabilitaénich aktivit je nejen zachovat klientim co nejvyssi schopnost
sebeobsluhy a sobéstacnosti, ale také udrzeni dobré fyzické kondice klientd. Nedilnou
soucasti rehabilitani péce je ergoterapie, ktera napomaha udrzovat télesnou a psychickou
kondici tak, aby byla zachovana v maximalni mife sob&stacnost klientd. Pfehled rehabilitacni
a ergoterapeutické péce uvadi nasledujici tabulka ¢. 11.
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Tabulka €. 11: Piehled rehabilitacni a ergoterapeutické péce s popisem ¢innosti

Druh péce

Lécebna télesna vychova
(LTYV) na lizku

popis

Jedna se o individudlni cviceni, kdy fyzioterapeut
navstévuje klienta v pokoji. Klient ma sestaveny
individualni rehabilita¢ni plan.

Kondiéni cvi¢eni

Skupinové cviceni v télocvicné. Jednd se o cviceni pii
hudbé, které je zaméfené dle potieb dané skupinky, ktera je
sestavena ze 4 — 5 klient, abychom zajistili potfebnou péci
pii dopomoci s ur€itymi cviky.

Nacvik chiize

Individudlnim pfistupem cvi¢ebni jednotky zajistujeme
nacvik spravného stereotypu chiize. K nacvikiim chiize
pouzivame dle individualnich potteb klienti choditka nizka
1 podpazni, rolétory, berle a francouzské hole.

V roce 2015 jsme doplnili rehabilitaéni pomicky, jako jsou zahiivaci a zatézové sacky,
rehabilitaéni podlozka a polohovaci kvadry, které jsou pouzivany pro individualni

rehabilitacni péci v luzku.

Obrazek ¢. 1: Kvadry k polohovdni, zatéZové a zahrivaci sacky, rehabilitacni podloZka

V tomto roce na zakladé potieb naSich klientd byla navazana uzka spoluprace s odbornou
I¢katkou MUDr. Tomanovou. Rehabilita¢ni péce indikovana odbornym Iékaiem je
zajistovana fyzioterapeutkou Karlou Spirochovou. Rehabilitaéni péde, ktera neni indikovana,
je poskytovana jako oSetfovatelska péce, ktera napomaha k udrzovani sobéstacnosti klientt.
Je zajistovana fyzioterapeuty a ergoterapeutem.

2.2.3 Péce praktickych lékait

Zdravotni péci klientim Domu socidlni péce Kralovice, p. o. poskytovali v roce 2015 ctyfi
prakticti 1ékaf1, predev§im v navstévni sluzbé v DSP:

MUDr. Mares - 34 klientim,
MUDr. Martinek - 32 klientlm,
MUDr. Hosek - 29 klientim,
MUDr. Churava - 28 klientim.
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2.2.4 Odborna ambulantni zdravotni péce

V arealu Domu socialni péce Kralovice, p. o. jsou ordinace odbornych lékait — chirurg,
ortoped, urolog, psychiatr, radiodiagnostika a rehabilita¢ni ambulance s fyzikalni i manualni
terapii. Ordinace neurologie poskytovala zdravotni péci do zafi. Prakti¢ti 1ékafi a internista
navstévuji své pacienty, nase klienty, pfimo v pokojich. Dostupna péce odbornych Ié¢kait
Vv objektu DSP prispiva k psychické pohod¢ nasSich klient a navic odpada naro¢na pieprava,
ktera je pro vétSinu naSich klientli velkou zéatézi. Doprovod klienti na odbornd vysetfeni
v objektu domova zajisStuje persondl piimé péce a V piipad¢ potieby 1 tito specialisté
provedou vySetfeni nebo osetfeni ptimo na pokojich.

Zdravotni pé¢e mimo objekt DSP

Na vysetfeni v Kralovicich a Plasich zajistujeme piepravu klientli sluzebnim vozem. Jedna se
o zubni, o¢ni, plicni, gynekologické a ORL ambulance a od zati vyuzivame také zdravotni
péce ambulance neurologie v Plasich. Tato pteprava je bez thrady klienta jako podpora
k vyuzivani dostupnych sluzeb v regionu. Pokud jsou klienti objednani na specializované
vySetfeni do Ttremosné, Plzné¢ a Rakovnika, zajiStujeme ve spolupraci s oSetfujicim lékafem
pfepravu sanitnim vozem. Vzhledem k zachovani psychické pohody klienti podporujeme
doprovod rodinnych pfisluSnikii. Pokud neni mozné zajistit doprovod rodinou, doprovazi
klienta pracovnik DSP. V lofiském roce bylo 22 klient hospitalizovano a délka hospitalizace
Cinila celkem 465 dni.

2.2.5 Socialné-osetrovatelska péce

Socialné-osetiovatelskou péci klientim v DSP poskytuje 22 kvalifikovanych pracovniki
pro piimou obsluznou péci na plny uvazek v nepietrzitém provozu na tfech oddélenich.
Pracovnici piimé péce zajistuji pifiméfenou podporu a pomoc klientim na zakladé
vypracované¢ho individualniho planu a planu péce. Pracovnici pro pfimou péci zajistuji
podporu a pomoc zejména v téchto oblastech s pfihlédnutim na individudlni moznosti,
schopnosti a potteby kazdého klienta:

- podpora a pomoc pii stravovani

- podpora a pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
- aktivizacni ¢innosti

- pomoc pii zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

Pro dosaZeni individudlni péce mé kazdy klient svého kli¢ového pracovnika, se kterym rozsah
a zpusob sluzby planuje. Pii planovani a realizaci poskytované sluzby jsou respektovany
osobni zvyky a ritudly klienta, které ziskavame z jeho zivotniho piibéhu pfimo od klienta
nebo jeho blizkych. Informace ze zpracované biografie klienta jsou zavedeny
do individudlnich plani. Takto individudlné planovana péce je pravidelné vyhodnocovana
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Vv tymu pracovnikl na jednotlivych oddélenich pii miniporadach. Cilem miniporad je hledani
prilezitosti ke zlepSeni kvality zivota klienta v domové.

Pti kazdodenni praci s klientem pouzivame rizné pomucky k Setrnému piesunu klienta
z lizka na vozik a zpét. V roce 2015 jsme dovybavili kazdé oddé€leni elektrickymi zvedaky
pro pfesun imobilnich klientd. Déle byly zakoupeny dvé pojizdné ploSiny, které umoziuji
piesun klienta z lizka na mechanicky vozik a zpét a presun klienta na toaletu v ptipadé
zachovani jeho schopnosti stoje s oporou. Tyto pojizdné ploSiny jsou také vyuzivany pro
nacvik vertikalizace do stoje. K Setrné manipulaci s imobilnimi klienty v lazku byly
zakoupeny dal$i specialni pomucky, jako napi. skluzné podlozky, které jsou vyuzivany
I V rehabilitaéni péci.

r ) v

Obrdzek C. 2: Pomucky k presunu klienta - elektricky zveddk, pojizdnad plosina RE Turn, skluzna
podlozka

2.2.6 Struktura klienti podle zpisobu samostatného pohybu

Domov poskytuje socialni péci klientliim s riznou mirou mobility. Cilem péce je podporovat
klienty v sobéstacnosti pti kazdodennich ¢innostech. Pii zapojovani klientd do sebepéce je
nutné znat nejen jejich potieby, ale také moznosti a schopnosti. K 31. 12. 2015 byla péce
poskytovana 63 klientim, ktefi se pohybuji za pomoci kompenza¢ni pomiicky (napt. hil,
francouzské hole) nebo na mechanickém voziku. Abychom podporovali klienty
V samostatném pohybu v aredlu domova, je nutné nejprve provést nacvik pouzivani nové
kompenzacni pomitcky. Za timto Ucelem bylo zakoupeno 10 mechanickych voziki, které
klienti pouzivaji do doby pofizeni vlastniho mechanického voziku dle jejich potieb. V péci
mame také klienty, ktefi vétSinou ze =zdravotnich divodi nejsou schopni pobytu
na mechanickém voziku a vétSinu Casu tak musi byt na lazku. Strukturu klientd podle miry
a zpusobu mobility k 31. 12. 2015 uvadi tabulka ¢. 12.
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2.2.7 Pocet obyvatel odkazanych na invalidni vozik a zcela lezicich

k 31.12. 2015
Tabulka €. 12 : Struktura klienti podle miry a zpisobu mobility k 31. 12. 2015
P trvaI’e . mobilni za pomoci druhé osoby S volna
Klienti upoutani .y o mobilni .
ox nebo technickych pomiicek kapacita
na luzko

P —

Pocet 20 63 5 2

Pocet v %0 23% 70% 5% 2%

2.3 Dalsi formy socialni péce a aktivity domova

Spolecenské a kulturni akce

Stejné jako kazdy rok pftipravil cely tym aktiviza¢nich pracovniki mnoho spolecenskych
a kulturnich akci, viz tabulka ¢. 13. Mezi naSe klienty zavitali zajimavi hosté z tad
cestovatelll, chovateli domacich zvifat a ochranct pfirody. Ptivitali jsme 1 herce z prazskych
ai plzetiskych divadel. Nejvétsi tispéch u klienti sklidila beseda s heretkou Janou Sulcovou,

protoze ji znaji z filmového platna. Jeji vypravéni bylo velice poutavé a vSechny zaujalo.

V obdobi Velikonoc a adventu se uskute¢nila zajimava vystoupeni v podani zakid zékladni
umélecké $koly, zakladni $koly, zékladni $koly praktické a mateiské $koly. Zaci se svymi
pedagogy nacvicili tanecni, péveckd a hudebni vystoupeni. I tento rok jsme pravidelné
vyjizdéli za krasami naseho okoli. Velky tspéch sklidily vylety do Plas — Fantasy Golf a déle
jsme zopakovali vylet do dostihového stfediska manzelli Vanovych v Mlyncich a Bohuslavi.
Klienti se zde mohli setkat stak znamou osobnosti, jakou je osminasobny vitéz Velké
pardubické pan Josef Vana. Z této navstévy si odvezli mnoho zazitkd, které v nich zanechala
nadherna piiroda a krésa konskych velikanl, jako jsou napt. vitézové Velké pardubické
Tiumen a Decent Fellow. Dale pravidelné nav§tévujeme zajimavé vystavy v Marianské Tynici
i v Lomanech — Muzeum smoly.
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Je jiz tradici, ze v dobé Velikonoc pfipravujeme vystavy spojené s tvoienim ve spolecenské
mistnosti. Loni si klienti mohli vyrobit pomldzku s panem Milanem Hornidkem, nazdobit
velikono¢ni pernicek s pani Alenou Foldovou nebo si vyrobit velikono¢ni zépich s pani
Jaromirou Dudatfovou. Tato akce byla doplnéna zdobenim kraslic nevSednimi technikami
a ochutndvkami tradi¢nich velikonoc¢nich jidel, jako jsou JidaSe, velikono¢ni nadivka apod.
Pro vSechny klienty (i na pokojich) jsme uspotfadali masopustni privod, zajickovu
a mikulaSskou nadilku. Klientim se libi stavéni maje spojené s taborakem a palenim
carodé€jnic, protoze si mohou venku posedét, popovidat a zazpivat. Jako nejvetsi uspéch
u klientti shledavame vanocni posezeni spojené s nadilkou a vzpominkami na domov a blizké.

Celoro¢né¢ nés navstévuje pani Valika Janeckova a dopliuje témét vSechna setkani
(kavarnicky, vano¢ni posezeni, Zahradni slavnost a Kralovicky podzim), pii kterych si s ni
klienti radi zazpivaji lidové 1 country pisné€. Protoze je naSim klientim poslech hudby a zpév
velmi blizky, ¢asto domov navitévuji hudebni a pévecka télesa — soubor Vaclav z Cisté,
operni pévci Divadla J. K. Tyla Plzeti, Zihelsky pévecky smiSeny sbor, Duo Viola Olomouc,
Jan Kubik, skupina Slapeton, Plzefisky MLS - maly lidovy soubor a manzelé Pospisilovi.

V nasem domové ma jiz né€kolikaletou tradici tane¢ni soubor pod vedenim Jany Slamové.
Loni jiz podruhé reprezentovali DSP i Plzefisky kraj na celorepublikové soutézi ,,Sikovné ruce
naSich seniori™ v Lysé nad Labem. Soubor sklidil velké ovace a obdiv i od ndhodnych
kolemjdoucich. Uspéch mély i vyrobky klientt — Strom Zivota, Svételné lampy, Lapade sni
1jiné prace. Cely program uvade¢l znamy televizni hlasatel Alexander Hemala.

V Cervnu se uskutecnil jiz V. ro€nik ,,Zahradni slavnosti“. Akce byla na piipravu organizacné
naro¢na, nebot’ bylo tfeba pozvat vyznamné hosty z fad mésta a Krajského ufadu. Nedilnou
soucasti byva pozvani rodinnych pfislusnikt klientti. Samoziejme my, pracovnici aktivizace,
jsme museli zajistit kvalitni a napadity program. Skladal se z vystoupeni kouzelnika, tane¢ni
skupiny Arvena, zaci Zakladni $koly Cistd sehrali pohddku T#i brat¥i, vystoupil i nas jiz
zminovany tanecni soubor. Celé odpoledne probihalo za pomoci pracovnic kuchyné, které se
postaraly o pfipravu vyborného obcerstveni. Aktivizaéni pracovnici ve spolupraci
s dobrovolniky zfad naSich zaméstnancli se spolecné podileli na tom, aby méli vSichni

dostatek jidla i piti. Cely program byl konferovan Bc. Liborem Formankem, DiS.
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Za nejnaro¢né€jsi akci domova povazujeme piipravu ,,Kralovického podzimu®“ — krajské
prehlidky domovii socialni péce. V loniském roce se konal jiz V. ro¢nik. Této akce se
kazdorocn€ zucastiuji stejnd zatizeni, avSak vykony vSech ucinkujicich jsou stale lepsi
a lepsi. I na tuto akci jsou zvani zastupitelé Plzeniského kraje, mésta Kralovic, Stfedni Skoly
Kralovice, ob¢anského sdruzeni Klidné stafi v Kralovicich a Sirokd kralovickd vefejnost.
Klienti potésili svymi vykony vSechny divadky v sdle a predevSim porotu, kterd je za svij
vykon nalezité ocenila. Kazdy ucastnik piehlidky obdrzel na pamatku upominkovy piredmét,
ktery vyrobili klienti DSP Kralovice. VSechna soutézici druzstva pievzala z rukou poroty
pohary, kvétiny a sladké odmény, za své vykony v tanci, zpévu, recitaci a vtipnych pasmech.
Vsichni se po celou dobu skvéle bavili a vystoupeni ve stylu 70. let 20. stoleti zakon¢ili
spontannim zpévem a tancem. Akce se jako kazdy rok zdafila, diky aktivni spolupraci
pracovniki aktivizace, zaméstnancti DSP, dobrovolnikil, sponzorii a pani Valiky Janeckové,
ktera vypliiovala pauzy na ptipravu soutéZicich. Podékovani patii i moderatorim celé soutéze
Jifimu Blahovi a Liboru Formankovi.

Jedenkrat za 14 dni navstévuje nase klienty velmi oblibeny knéz fimskokatolické cirkve -
Marek Winiarski. MSe probihaji ve spoleCenské mistnosti za spoluprdce pani Véaclavy

MV

Krond’dkové a varhanniho doprovodu pana Jana JindiiS8ka. Dle potfeby pan knéz dochazi

S 4

za klienty na pokoje. Od zafi 2015 navstévuje DSP i knéz Ceskoslovenské cirkve husitské
a predcita z Bible.
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Kazdé utery v naS§em domové probiha canisterapie. S klienty pracuje pani Marcela Drozda se
svoji canisterapeutickou fenkou E. T. a canisasistentkou Lenkou Knorovou. Navstévuji cca 10
klientli, pro které je kontakt nejen se psem, ale i s terapeutkami piijemny.

Z dobrovolnické agentury DoRA k nam dochazeji studentky SS Kralovice, které se ve volném
case individudlné vénuji naSim klientim. Nejcastéji si s nimi povidaji o Zivot€¢ ve méste,
predcitaji jim z knihy, hraji Sachy a karetni hry. S fyzicky zdatnéjSimi klienty se vydavaji
na kratké prochazky.

Vzhledem k tomu, ze v domové mame vice imobilnich klientd, ktefi se nemohou ucastnit
volnocasovych aktivit ve spoleCenské mistnosti, zamétujeme se na individualni praci s témito
klienty. V pokojich s nimi rozvijime komunika¢ni schopnosti, kognitivni funkce, smyslové
vnimani, vzpominkovou terapii, podporujeme je riznymi hrami, cvifenimi, motorickymi
dovednostmi. Dbame na spravnou hygienu, oblékani a stravovani.

K dal§imu vyuziti volného casu klientd slouzi zanrové obsahld knihovna, kterou mohou
vyuzivat nejen klienti domova, ale také jejich rodinni pfislusnici a zaméstnanci.

V loniském roce byla pro naSe klienty, manzele Kas¢dkovi, zrealizovana kavarnicka
u prilezitosti oslavy jejich ,,diamantové svatby*. Tento vyznamny den s Kas¢akovymi oslavili
klienti a zaméstnanci DSP, §tab zpravodajstvi TV NOVA a redaktor Plzeiiského deniku.

Kazda spoleCenska akce je nami peclivé dokumentovana - viz kronika a fota pravidelné
zvetejiujeme na nasténkach umisténych na chodbé. Aby se klienti u nés citili jako doma, ve
spolecenské mistnosti jsme vybavili koutek starym nabytkem, aby jim navodil alespoil pocit
domova.
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Tabulka ¢. 13: Prehled akci nad ramec kazdodennich ¢innosti za rok 2015

Typ akce pocet Popis

Bohosluzba cirkve 26 Mse je slouzena ve spolecenské mistnosti

rimskokatolické nebo individualné u klienta v pokoji.

BohosluZzba cirkve 3 Cteni z Bible probih4 v nav§tévni mistnosti.

ceskoslovenské

husitské

Besedy a prednasky 14 Jsou zvéni hosté z fad vefejnosti a kulturniho Zivota se
zajimavymi tématy.

Kulturni akce mimo 5 Vyuziti nabidky akci kulturniho domu Kralovice, Svazu

domov chovateli

Akce pro klienty, 24 Programy zamétené na hudebni, tane¢ni a kulturni

veiejnost, piibuzné produkci a udrzovani socialnich kontaktt se v§emi

klienti vékovymi skupinami.

a zaméreni na zvyky

a tradice

Kinokavarna 6 Tematické filmové vecery s obCerstvenim.

Vylety 7 Poznavani zajimavych mist CR.

Celkem 85 AKci nad ramec dennich ¢innosti

Spolupriace s regionalnimi organizacemi

Uspé&sné spolupracujeme:
e Diecésni charita Plzeni — pani Krond’akova
e Rimskokatolicka cirkev — Marek Winiarski
e C(Cirkev Ceskoslovenska husitska
e Mcstska knihovna Kralovice
e Stiedni skola Kralovice
e Zikladni Skola prakticka Kralovice
e Zakladni skola Kralovice
e Zakladni a mateiska skola Cista
e Zakladni um¢lecka skola Kralovice
e Mateiska Skola Kralovice
e Dum déti a mladeze Kralovice
e Me¢stské kulturni stiedisko Kralovice
e Klub diichodci Kralovice
e Grafické studio pani Evy Sykoroveé
e Dobrovolnicka ¢innost Valiky Janeckové
e Muzeum Maridnska Tynice
e Dobrovolnicka Regionalni Agentura DoRA
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Volnoc¢asové aktivity

Volny c¢as nasim klientiim zpestiuje Ctyiclenny tym pracovnic pro piimou nepedagogickou
¢innost. Pracovni den tohoto useku zac¢ind v 7.30 hodin, kdy kazda z pracovnic pfichazi
na své oddéleni. Od pond¢€li do patku klienty seznamujeme prostiednictvim mistniho radia
¢innosti, jidelni¢ek, pfipomenuti svatkti a narozenin klientd a dilezité informace z domova
i ze svéta, které se k danému datu vazi.

Dopoledni aktivity za¢inaji v 10.00 hodin. Tyto programy jsou zaméfené na télesna cviceni,
rozvoj pamétovych a rozumovych schopnosti, zpivani a skupinové programy na dané téma.
V dopolednich hodinach probihaji téZ besedy se zajimavymi hosty a kulturni vystoupeni.
Program vede vzdy jeden terapeut, ostatni se individualné vénuji klientim v pokojich.

Zacatek odpolednich aktivit je od 14:00 hodin. Zaméteni téchto programl je riznorodé
a klienti maji mozZnost vybéru dle svého uvdzeni. Charakter programt je hudebni, pohybovy,
pracovni, literarni a prace s drobnymi domécimi mazlicky. V odpolednich hodinach
vyuzivame spolecenskou mistnost také ke kulturnim a spolec¢enskym akcim.

Jiz ¢tvrtym rokem probihaji od ledna do dubna tzv. Kinokavarny, zamétené na riizné filmové
zanry. Tato kavarnicka zacina vzdy od 18:00 hodin a konéi kolem 20:00 hodiny. Klienti zde
zhlédnou film dle vlastniho vybéru a dostanou také obcerstveni.

Prace aktiviza¢niho tymu zahrnuje i sobotni a ned€lni kulturni akce, napt.: Velikono¢ni
zajicek, cervnova Zahradni slavnost spojend se dnem otevienych dveti, Tane¢ni vystoupeni
skupiny ARVENA, piedstaveni Divadla J. K. Tyla z Cisté, adventni koncert Zihelského
peveckého sboru.
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Prace aktiviza¢niho tymu byla rozsifena jesté o dalSi pracovni ukony a to - nacvik chiize
s klientem, dopomoc rehabilitacnim pracovnicim, doprovody klientt k 1ékafi i mimo zatizeni,
vybér stravy klientd, dopomoc v sebeobsluze klienta a podavani stravy klientim. Né&které
Z téchto Cinnosti provadime beéhem celé¢ho dne.

Tabulka ¢. 14: Prehled dennich aktivit pro klienty

Den dopoledni aktivity odpoledni aktivity
Skupinové trénovani pameéti Graficka dilna pani Sykorové
Pondeli a cyiéeni _ Terapie se zvifetem
Individualni prace s klientem
Vv pokoji
Muzikoterapie Tanec¢ni klub
Individualni prace s klientem Cteni z denniho tisku
Utery Vv pokoji Hudebni odpoledne
Canisterapie
Skupinové trénovani paméti Cteni z knihy na pokradovani
Streda a C\./i(“‘jeni _ Hudebni odpoledne
Individualni prace s klientem
v pokoji
Komponovany program na dané Klub vareni
téma Pé&vecky soubor s Valikou Janeckovou
x za aktivni ucasti klientd 1x mési¢né Cteni z Bible
Ctvrtek P .
Individualni prace s klientem
Vv pokoji
Skupinové trénovani paméti 2x mési¢né bohosluzba
a cviceni 1x mésicné filmovy klub
Patek Individualni prace s klientem 1x mési¢né spolecenské hry

Vv pokoji

Terapie se zvifetem
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3 Rozbor ekonomickych €innosti
3.1 Financ¢ni vztah mezi zfizovatelem a organizaci

3.1.1 Neinvesti€ni prispévek

Neinvesti¢ni ptispévek ztizovatele ¢inil v roce 2015 1,926 tis. K¢,
Z toho:
a) transfer na pokryti chybéjicich zdrojl v rozpoctu 1,926 tis. K¢,
b) ucelovy piispévek 0 tis. K¢

Vyse prispévku byla stanovena s ohledem na organizac¢ni opatfeni smétujici k tispotfe nakladu
a posileni trzeb za vykony organizace.

3.1.2 Investicni prispévek

V roce 2015 nebyl Cerpan Zadny investi¢ni piispévek na potfizeni dlouhodobého hmotného
majetku. VSechny potizené dlouhodobé predméty byly uhrazeny z vlastnich prostfedki
organizace na vrub investi¢niho fondu.

Tabulka ¢.15: Stav investi¢niho fondu v roce 2015

investi¢ni fond v tis. K¢

stav k 1. 1. 2015 8,589
piijmy odpisy 318
dotace 0

vydaje Server Fujitsu 144
Elektrické zvedaky 2 ks 134

Tiskdrna Lexmark 73

stav k 31. 12. 2015 8,556

3.1.3 Jiné zdroje financovani

Mezi jiné zdroje financovani patfily pfedevSim vlastni pifijmy z hlavni ¢innosti dale dotace
od MPSV - Vyrovnavaci platba ve vysi 9. 487 tis. K¢, dale pronajmy nebytovych prostor
a prodej vlastnich vyrobkii - obédli pro cizi stravniky, a to v ramci vedlej$i hospodarské
¢innosti viz tab. ¢. 18.
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3.2 Naklady organizace

Tabulka ¢. 16: Naklady hlavni ¢innosti v tis. K¢ — skute¢nost roku 2015

Rozpocet | Skut.2015 | Rozdil | Index%

Materialové naklady 3540 3542 +2 100,06
—z toho: potraviny pro klienty 2295 2330 +35 0,00
Elektricka energie 800 806 +6 94,82
Vodné 350 352 +2 100,57
Topny plyn 850 831 -19 97,76
Opravy a udrzovani 1100 1099 -1 99,91
Ostatni sluzby 1820 1644 -176 90,33
Cestovné 18 12 -6 66,67
Néklady na reprezentaci 24 21 -3 87,50
Mzdové naklady 14991 15292 +301 102,01
Zakonné socialni naklady 305 432 +127 141,64
Zakonné socialni pojisténi 5184 5152 -32 99,38
Socialni naklady 80 60 -20 75,00
Dané a poplatky 30 3 -27 10,00
Potizeni DDHM 878 877 -1 99,89
Ostatni naklady 60 53 -/ 88,33
Odpisy DHM 314 319 +5 101,59
CELKEM 30344 30495 | +151 100,50%

Diky pfiznivému vyvoji vynost oproti piivodnimu rozpoctu v roce 2015 bylo moZzno navysit
rozpocet ve mzdovych nakladech. Dale se oproti rozpoctu zvysSily ndklady vzdélavani
zameéstnancll.

3.2.1 Naklady na ltzko, obloznost

Tabulka ¢.17: Naklady na provoz jednoho lizka

naklady na provoz 1 lizka
naklady celkem | obloznost

na rok na mesic
2010 28 053 000 K¢ 097,62 % 311 700 K¢ 25975 K¢
2011 28 469 000 K¢ 9 98,62 % 316 322 K¢ 26 360 K¢
2012 27 744 570 K¢ 2 96,66 % 308 273 K¢ 25 689 K¢
2013 27 636 046 K¢ 298,50 % 311 743 K¢ 25979 K¢
2014 28 000 906 K¢ 098,14 % 317 018 K¢ 26 418 K¢
2015 29 959 294 K¢ 096,65 % 344 438K¢ 28 703 K¢
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3.3 Vynosy organizace

Tabulka ¢.18: Vynosy

Rozpocet | Skut.2015 | rozdil Index%
vV tis. K¢ Vv tis. K¢ | v tis.K¢
Trzby z prodeje sluZeb 17900 18107 207 101,16%
—z toho: za pobyt a stravu 9000 9072 72 100,80%
prispévek na péci 7000 6877 -123 98,24%
prijmy od ZP 1900 2156 256 113,47%
Trzby za hospodarskou ¢innost 964 1030 66 106,85%
Uroky z vkladi 18 4 -14 22,22%
Cerpani fondi a jiné vynosy 0 0 0 0
Dotace od MPSV 9487 9487 0 100,00%
Prispévek od ziizovatele 1926 1926 0 100,00%0
CELKEM 30295 30554 259 100,85%

Rozpocet vynost byl splnén na 100%. Mirny vypadek piispévkt na péci byl
vykompenzovan trzbami za vykony od ZP. Zejména u uhrady zdravotnich vykond se
projevila aktivita zdravotnického personalu pfi kvalitnéj$im a piesnéjsim vykazovani
zdravotni péce jednotlivym pojistovnam.

3.4 Hospodarsky vysledek

Hospodateni organizace v roce 2015 skoncilo vyrovnanym hospodarskym vysledkem ve vysi
59,963 tis. K&. Vysledek ve vysi 59,963 tis. K¢ bude po schvaleni tcetni zavérky preveden
castecné do fondu odmeén a ¢astecné do rezervniho fondu organizace.

3.5 Mazdy a pracovnici
3.5.1 Primérny plat zaméstnancu

Celkové naklady na mzdy tvotily v roce 2015 celkem 14 952 674 K¢ pii praimérném poctu
zamé&stnancl 62,91 fyzickych osob. Prumérny pocet zaméstnancli pfepocteny na celé pracovni
uvazky ¢inil 61,34 uvazkl. Priméma hrubd mzda na jeden mésic a cely pracovni tvazek
¢inila 19 806 K¢&.

Ostatni osobni néklady ¢inily celkem 340 tis. K¢. Za rok 2015 byly uzavieny dohody
o pracovni ¢innosti a dohody o provedeni préce.

Tabulka ¢.19: Primérny plat

ROK 2014 ROK 2015 index
Mzdové néklady 13 461 tis. K¢ 14 952 tis. K¢ 111,08%
ostatni osobni néklady 377 tis. K& 340 tis. K¢ 90,19%
CELKEM 13 838 tis. K¢é 15 292 tis. K¢é 110,51%
Pramérny plat 18 904 K¢ 19 806 K¢ 104,78%
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3.5.2 Pocéet zaméstnancu

Ptehledné uvadi strukturu a pocet zaméstnancu k 31. 12. 2015 tabulka ¢. 20.
Tabulka ¢. 20: Struktura a pocet zamé&stnanci

S , eviden¢ni aa | o prepocteny
pracovni zatrazeni » muzZi | Zen <
gocet gocet za rok
socialni pracovnik 3 1 2 2,0
L PSP — pfima nepedagogicka

Socialni sluzby ¢innost 4 0 4 3,92
PSP - pfima obsluzna ¢innost 23 4 19 23,84

zdravotni sestry 7 0 7 7,0

Zdravotnické sluzby Ergoterapeutl ! 0 ! 0,88
Fyzioterapeuti 2 0 2 1,49

Lékaf 0 0 0 0
hos;v)odars.liol—spra\im, . 6 2 4 5,16
provoznétechnicti zaméstnanci
Uklid 9 0 9 8,0
Ostatni . Udrzba 3 3 0 1,05
manualné
pracujici Pradlena 4 0 4 3,0
Kuchai/ka 5 1 4 5,0
I ——

CELKEM 67 11 56 61,34

K 31.12.2015 bylo zaméstnano celkem 67 zaméstnancti (vCetné feditele), ztoho 3
na matefské dovolené. V roce 2015 ukoncilo pracovni pomér dohodou 11 zaméstnancd,
vypovédi 0 zaméstnanct, 1 zaméstnanec odesel do starobniho dichodu. Pftijato bylo 13
zaméstnancl. Zmény ve stavu zaméstnanct za rok 2015 znazorfuje tabulka ¢. 21. Za rok
2015 pracovalo v zafizeni mimo pracovni pomér celkem 9 zaméstnanct, z toho byly v roce
2015 uzavieny 2 dohody o pracovni Cinnosti a 7 dohod o provedeni prace. Jednad se
0 nepravidelnou vypomoc pii tklidu, v pradelné, kuchyni a v ptimé obsluzné péci v obdobi
dovolenych a dlouhodobych nemoci. Z evidencniho po¢tu zaméstnanct ke konci roku ma:

a) Zakladni vzdélani 9 zaméstnancli
b) Vyuéeno 24 zaméstnanct
¢) USO + USV vzdélani 25 zaméstnanct
d) Vyssi odborné vzdélani 4 zaméstnanci
e) Vysokoskolské vzdélani 5 zaméstnancl

Celkem 67 zaméstnancu (stav k 31.12.2015): 64 fyzicky + 3 MD.
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Tabulka €. 21: Pohyb zaméstnanci za rok 2015

ZMENY VE STAVU ZAMESTNANCU POCET
FYZICKY
e —
odchod do dichodu 1
ukonceni PP dohodou 11
ukoncené PP — —
ukonceni PP vypovédi 0
ukonéeni PP umrtim 1
nove uzaviené PP nove uzaviené PP 13
CELKEM K 31.12. 2015 67

3.5.3 Pracovni neschopnosti a pracovni urazy

Za rok 2015 bylo prostonano celkem 1975 kalendainich dnt, z toho 215 pracovnich dnt
Cinily pracovni trazy a 1 760 dni nemoc. Bylo evidovano 35 nové hlaSenych ptipadi pracovni
neschopnosti, z toho 1 pracovni traz. Primérna délka jedné pracovni neschopnosti ¢inila 50
dnd. Celkova délka trvani jedné pracovni neschopnosti i primérny pocet prostonanych dni
pripadajici na jednoho zaméstnance se oproti roku 2014 se zvysila. Celkové ¢inila pracovni
neschopnost 4,97% za kalendaini rok (365 dnti). Nahrady za dny pracovni neschopnosti
za rok 2015 predstavovaly pro organizaci naklad ve vysi 72 745 K¢.

3.5.4 Vzdélavani pracovniku

V Domé socialni péce Kralovice, p. o. je kladen diraz na kvalitu poskytovanych sluzeb.
V souladu se Zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, Zakonikem prace a personalnimi
standardy kvality socialnich sluzeb absolvovali i v roce 2015 zaméstnanci v piimé péci
odborna skoleni v rozsahu 24 hodin. Pokud pracovni pomér v organizaci trval méné nez 12
meésicl, absolvovali pomérnou ¢ast. Pro nové zaméstnance na pozici pracovnik v socidlnich
sluzbach je zajiStovan kvalifikacni kurz v souladu se zminénym zakonem o socialnich
sluzbach.

Dal$im vzdélavanim si zaméstnanci domova prohlubuji svou kvalifikaci, obnovuji, upeviuji
a dopliuji teoretické znalosti 1 praktické dovednosti potiebné pro kvalitni poskytovani
socialni sluzby. S cilem zajiSténi dal§iho odborného vzdélavani, kvalifikacniho vzdélavani
zameéstnancll a vzdélavani vedoucich pracovnikl byly realizovany v roce 2015 vzdélavaci
seminaie a kurzy:

Pracovnici v socialnich sluZzbach a zdravotni personal

e Sproblematikou péce o seniory a klienty shandicapem se setkavaji zaméstnanci
po cely svilij profesni Zivot. Pocity seniorti a osob téZce nemocnych lze jen tézko
pochopit. Pro pfibliZzeni této nelehké situace byl pro zaméstnance v pifimé péci
0 klienty organizovan akreditovany kurz na téma ,,4Alzheimerova nemoc — Demence
v obrazech*, pti kterém méli moznost praktického nacviku adekvatni komunikace
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pii feSeni kazdodennich situaci v péci. Cilem bylo pochopit svét lidi s demenci,
odbourat ptedsudky a nejistotu pii praci s klienty s demenci.

Akreditovany kurz ,, Kultura projevu pecovatele — tajemstvi a zdasady uspéchu“. Kurz
obsahoval priklady dobré praxe, praktické a prozitkové ukazky situaci v péci o klienty.
Dale tcastnici ziskali teoretické védomosti v oblasti verbalni a neverbalni komunikace
ve vztahu ke klientovi, jeho rodin€¢, zvladani krizovych situaci a piedchazeni
konfliktim.

Odborny seminét ,,Prdace s hluchonémym a zpiisob komunikace pii poskytovani
péce”, seznamil zaméstnance se zasadami komunikace sklienty se sluchovym
postizenim. Déle byl seminaf zaméfen na to, jak se spravné chovat ve spoleCenstvi
neslySicich, na zpiisoby komunikace. Zaméstnanci se naucili zéklady znakové feci
dilezité pro komunikaci s klienty pii poskytovani péce.

Akreditovany kurz ,,Piesun imobilniho klienta za pomoci pomiicek*. Vyuzivani
pomucek, které zlepsuji péci zamétenou na polohovani a presun imobilniho klienta
s ptihlédnutim k prevenci poranéni zad pecujiciho personalu.

Odborny seminat ,,Etika, kvalita péce, sledovini a prevence dekubitii a pady*, ktery
umoznil zaméstnanciim nahlédnout do praxe feSeni problematiky kvality péce
v némecky mluvicich zemich. Dale se seznamili s instrumenty K zajisténi kvality
Z pohledu na vyskyt a feSeni prevence dekubitli a padll v socialnich sluzbach.

Interni Skoleni Snazvem ,Péce s lidskou tvaii“ bylo zaméfeno na objasnéni
povinnosti a zasad pfi poskytovani socidlni péfe a dokumentovani v DSP
s praktickymi pfiklady. Cilem bylo objasnéni postupti vyhodnoceni kvality péce
pfi zavedeni nového oSetfovatelského modelu s biografii. Déle byla vysvétlena
diilezitost a funkce miniporad jako nastroje pro planovani poskytované péce. Pro nové
zam¢éstnance bylo provedeno Skoleni ,JIndividudlni planovani s biografii
pro zacdatecniky*. VSichni zaméstnanci v piimé péci absolvovali interni Skoleni, které
bylo zaméfeno na zvySovani kvality poskytované péce s pouZitim nového
oSetfovatelského modelu.

Zdravotni sestry v socidlnich sluzbach si prubézné dopliuji odbornou zptsobilost
individualné z diivodu zajisténi platnosti osvédceni (registrace) k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu v oboru vSeobecna sestra.

Socialni pracovnici absolvovali kurzy zaméfené na oblast socialni prace. V roce 2015 se
ucastnili akreditovanych kurzl — ,, Zdkladni aspekty dokumentace o poskytovani socialni
sluzby, sprava a jejich vedeni* a ,, Uhrady za poskytované socidlni sluzby

Rekvalifikaéniho kurzu ,,Pracovnik v socidlnich sluzbach‘ v rozsahu 150 hodin se
zucastnil 1 zaméstnanec k doplnéni kvalifikace.
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Vedouci zaméstnanci

I v roce 2015 byla podporovana iniciativa ve psani Knihy zivota klienti za pomoci biografie,
ktera je zpracovavana ve spolupraci klienta a pracovnika v piimé péci. Zpracované informace
se zapracovavaji do planii péce.

e V souvislosti s pouzivanym modelem péce s biografii se vedouci zaméstnanci
zucCastnili v Praze konference na téma ,Psychobiograficky model péce,
specializovand péce o klienty s demenci — Biografie v procesu zmény péce“ za
ucasti propagatora psychobiografického modelu péce prof. Erwina Béhma.

Déle se vedouci zaméstnanci vzdélavali dle individualnich potfeb v odbornych seminarich.
e , Manazer Il — semindr EBIN,, - zaméteny na implementaci modelu v praxi.

o, Dopad negativniho mysleni a stresu na zdravotni stav* - doporuceni pro praci
manazera pii prevenci syndromu vyhoteni.

o Workshop, schiize a porady” - objasnéni vSech ndstroji a dovednosti
k efektivnimu vedeni porad.

o | Vybrand ustanoveni zdkoniku prdace* — ptiklady dobré praxe pti feSeni rtiznych
situaci v ramci pracovnépravnich vztahti. Metodicky vyklad novych pravnich
pojmu pii novelizaci zdkonu.

e Odborné konference ,,/novace systému kvality socialnich sluzeb*, jejimZ obsahem
bylo pfedstaveni riznych feSeni pii hodnoceni kvality poskytované péce
a pfipravované zmény v navaznosti novelizace zdkona o socialnich sluzbach.

e (Odbornd konference ,, Zdravotnictvi 2016“ umoznila nahled na problematiku
vykazovani poskytnuté zdravotni péce ze zdroji vetejného zdravotniho pojisténi.
Soucasny stav a planované zmény pii novelizaci pravnich piedpisi
pro poskytovatele socidlnich sluzeb.

Zaméstnanci stravovaciho provozu

e Zamegstnanci stravovaciho provozu byli proskoleni v zasadach spravné hygienické praxe
a uplatiiovani systému ,,HACCP ve stravovacich sluzbach*.

e Dile zaméstnanci stravovaciho provozu absolvovali akreditovany kurz ,,VyzZiva a
strava Vv socialnich sluzbach “, ktery se zabyval nutri¢nimi hodnotami pfi sestavovani
jidelni¢ku pro seniory.

3

, teSila problematiku alternativnich
smeri ve stravovani, alergent podle soucasné legislativy a jak napadité servirovat
zeleninu a ovoce ve spojeni s dietnim stravovanim.

e  Krajska konference hromadného stravovaini®
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DalSi vzdélavani zaméstnancu
e VSichni zaméstnanci byli fadné proSkoleni v oblasti BOZP a pozarni ochrany.
e Ridici referentskych vozidel jsou pravidelné proskolovani v odborné zpiisobilosti fidici.

e Ekonomka zafizeni pravidelné absolvuje semindie a kurzy zaméfené na zmény
v legislativé. V roce 2015 se Giastnila odbornych vzdélavacich akei — Ugetnictvi, Vefejné
zakazky po novele, aktualni praxe 2015+, Zakon o finan¢ni kontrole, Kontrolni hlaseni
DPH.

e Administrator IS se ucastnil akreditovaného kurzu ,, Seminds* k nové generaci 1S Cygnus “,
ktery umoznuje piehlednéjsi systém pro predavani aktudlnich informaci napfi¢ profesemi
Vv oblasti poskytovani péce vcetné aktualnich zmén u klienta.

o Udrzbat byl piezkousen v roce 2015 k obsluze plynového zaiizeni.

e Dum socialni péc¢e Kralovice, p. 0. navrhuje a zajistuje svym zaméstnancum dle potieby
podporu externiho supervizora, jenz ma nezastupitelnou tlohu pfi feSeni problémii,
které mohou zaméstnanci pocitovat pii vykonu svého povolani. Vroce 2015 se
uskuteCnilo 7 superviznich setkani jednotlivych pracovnich tyma. Cilem setkani
se supervizorem je prevence syndromu vyhoteni, spole¢né sdileni profesnich problému
zamestnanct a hledani dalSich zpiisobu feseni specifickych situaci.
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3.6 Poskytovani informaci podle zakona 106/1999

Vvroéni zprava o svobodném pristupu k informacim za rok 2015

.
Podle § 18 odst. 1 pism. a)
Pocet podanych zadosti o informace: 0
Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zZadosti: 0

1.
Podle § 18 odst. 1 pism. b)
Pocet podanych odvoldni proti rozhodnuti: Nebylo podano Zadné odvolani proti
rozhodnuti.

1.
Podle § 18 odst. 1 pism. ¢)
Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zadkonnosti rozhodnuti
povinného subjektu o odmitnuti zadosti o poskytnuti informace: Zadné rozhodnuti nebylo
pirezkoumano soudem.
Piehled vSech vydaji, které povinny subjekt vynalozil v souvislosti se soudnimi fizenimi
o pravech a povinnostech podle tohoto zakona, a to vcetné¢ nakladi na své vlastni
zaméstnance a nakladl na pravni zastoupeni: Nebyly vynaloZeny Zadné vydaje.

V.
Podle § 18 odst. 1 pism. d)
Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, v€etné odiivodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni
licence: Vyhradni licence nebyly poskytnuty.

V.
Podle § 18 odst. 1 pism. e)
Pocet stiznosti podanych podle § 16a, diivody jejich podéani a stru¢ny popis zplsobu jejich
vytizeni: Nebyly podany Zadné stiznosti podle § 16a.

VI.
Podle § 18 odst. 1 pism. f)
Dalsi informace vztahujici se k uplatiovani tohoto zdkona: Nebyly poskytnuty Zadné dalsi
informace.

V Kralovicich dne 20.1.2016

Ing. Josef Trcka
feditel Domu socialni péce Kralovice, p.o.
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