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CHCETE SE STAT NASIM KLIENTEM?

Co je potreba udélat?

—> Jako prvni krok musite vyplnit ,,Zadost* 0 poskytovani socialni sluzby. Formulaf této
zadosti si mizete stahnout na www.dspkralovice.cz nebo Vam jej poskytnou nasi socialni
pracovnici, kteti Vam podaji veSkeré informace o poskytovani sluzeb v zatizeni.

V tvodu je nutné kiizkem oznadit o jakou sluzbu mate zajem. S vybérem vhodné socialni
sluzby Vam mizou poradit socidlni pracovnici nebo oSettujici 1€kar.

1) Domov pro osoby se zdravotnim postiZeni — tato sluzba je ur¢ena pro osoby od 40 let
veku, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho nebo télesného postizeni
a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

2) Domov se zvlastnim reZimem — tato sluzba je urCena pro osoby od 65 let véku, které
maji sniZenou sobé&stacnost z divodu chronického duSevniho onemocnéni a jejichz
situace vyzaduje nepietrzitou pomoc jine fyzické osoby.

3) Domov pro seniory — tato sluzba je uréena osobam od 65 let véku, které maji sniZzenou
sobéstacnost z diivodu véku a zdravotniho stavu a potiebuji pravidelnou pomoc druhé
osoby.

Kvyplnéné a Vami podepsané Zadosti prilozite vyplnéné ,,Vyjadieni oSetiujiciho

lékare®.

— To vSe zaSlete na naSi adresu, ktera je uvedena v hlavicce tiskopisu, nebo osobné doructe
do podatelny DSP nebo socialnim pracovniktm.

— V piipadé, ze splnite podminky pro piijeti do naSeho zafizeni, tzn., ze Vas zdravotni stav
a potfeba podpory a pomoci odpovida cilové skupiné uzivatelli, kterym muiZeme nase
sluzby poskytnout, bude Vase zadost s Vasim souhlasem zai‘azena do evidence zajemci
o sluzbu a budete o tom informovani pisemné.

— Nesplnite-li podminky pro pfijeti, budete také informovan pisemn¢ spolu se zduvodnénim
nepfiijeti.

— V okamziku, kdy se pro Vas uvolni vhodné misto, Vas kontaktujeme.

— Vrele Vam doporucujeme, abyste nas navstivil (a) jiz v dob&, kdy budete podavat
Zadost o poskytovani socialni sluzby. Budete mit moZnost si v Klidu celé zafizeni
prohlédnout a my Vam zodpovime vSechny VaSe dotazy na sluzby, které poskytujeme.
Tuto navstévu si radéji predem domluvte telefonicky na nize uvedenych kontaktech. Jste
srdecné vitani spolu s rodinnymi ptislusSniky nebo ptateli.



http://www.dspkralovice.cz/
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Pravidla pro zpracovani osobnich udaju

Plzensky kraj sleduje pocet podanych zadosti a jejich pfipadnych duplicit u riznych
poskytovateli pobytovych socidlnich sluZzeb na svém tzemi. Tyto informace ziskava
od poskytovatelti socialnich sluzeb. Cini tak, aby mohl planovat kapacity a rozvoj
pobytovych socidlnich sluzeb v kraji. Tento postup je realizovan ve vefejném zdjmu
K naplnéni ucelu zékona o socidlnich sluzbach. Pfi tom Plzensky kraj spolupracuje se
zpracovateli osobnich udajli, s nimiZ ma uzavienou smlouvu v souladu s pravnimi piedpisy.

V ramci tohoto postupu budou Vase jméno, ptijmeni, datum narozeni, obec trvalého pobytu
a skuteCnost, Ze jste anebo uz nejste Zadatelem o poskytnuti konkrétni pobytové socialni
sluzby, poskytnuty Plzefiskému kraji.

v

Podrobng;jsi informace (o zpracovani, VaSich pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajt, kontakt na povéfence pro ochranu osobnich tudaji Plzeniského kraje a dalsi) jsou
dostupné zde: www.plzensky-kraj.cz/gdpr nebo kdykoliv na vyzadani u poskytovatele
socialnich sluzeb nebo u Plzenského kraje.

Namitku proti pfedani osobnich tdaji Plzefiskému kraji, 1 jejich dal§Simu zpracovani, miizete
kdykoliv podat Plzeniskému kraji 1 prosttednictvim poskytovatele socialnich sluzeb.

Dalsi informace muZete ziskat na uvedenych telefonnich ¢islech:

e 373301 171 socialni pracovnice — Adéla Tyvonakova, DiS.

e 373301 172 socialni pracovnice — Stépanka Bebrova, DiS.

e 373301 173 sociélni pracovnice — Pavlina Vaclavikova, DiS.

e 373 301 200 feditel — Bc. Libor Formanek, DiS. (mob. 733 677 153)
nebo nam muzete své dotazy zaslat na e-mail podatelna@dspkralovice.cz


http://www.plzensky-kraj.cz/gdpr

